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ABSOLUCIÓN

1 20517207331

PROTECTA 
S.A. 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Consulta General No No No

Solicitamos al comité de selección que nos informe si para el presente procedimiento de selección la entidad cuenta con 
los servicios de un corredor de seguros.

 2022-02-28 16:28:54.02022-02-28 16:16:51.0Enviado

Sí - ARTHUR J. GALLAGHER PERÚ CORREDORES 
DE SEGUROS

2 20517207331

PROTECTA 
S.A. 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Consulta Específico 1 1.2 14

Solicitamos al comité de selección que nos confirme que los postores podrán presentarse de forma independiente a 
cualquiera de los ítem convocados.

 2022-02-28 16:28:54.02022-02-28 16:19:13.0Enviado

Sí, los items son separados y los postores podrán 
presentarse de forma independiente a cualquiera.

ITEM1: SCTR Salud
ITEM 2: SCTR Pensión. 

3 20517207331

PROTECTA 
S.A. 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Consulta Específico 3 3.1 22

ÍTEM 2 
Solicitamos al comité de selección que nos confirme que las coberturas del Seguro Complementario de Trabajo de 
Riesgo Pensión se otorgarán acorde a lo indicado en el Decreto Supremo N° 003-98-SA artículo 18 y a consecuencia de 
un accidente de trabajo y/o enfermedad profesional.  2022-02-28 16:28:54.02022-02-28 16:20:03.0Enviado

Se confirma lo indicado.

4 20517207331

PROTECTA 
S.A. 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Consulta Específico 3 3.1 22

ÍTEM 2 - SCTR PENSIÓN
Solicitamos al comité de selección que nos pproporcione la planilla actual de todo el personal a asegurar, en formato 
Excel, se deberán indicar en dicha planilla según el detalle siguiente: 
 oA.- FECHA DE NACIMIENTO.
 oB.- RIESGO ALTO-MEDIO-BAJO
 oC.- PUESTO
 oD.- TIPO DE CONTRATACION 
 oE.- REMUNERACION ASEGURABLE

 2022-02-28 16:28:54.02022-02-28 16:20:33.0Enviado

La información de la planilla fue proporcionada en los 
TDR como anexo: "ESTIMADO DE PLANILLA SCTR 
SALUD Y PENSION ARCC", y la información 
presentada es respecto a puestos de trabajo y no por 
trabajador individual ya que es una planilla proyectada 
hasta diciembre del 2022 que podrá variar cada mes.

El riesgo de los puestos de trabajo varía dependiendo de 
la actividad, de medio a alto. Para fines de revisión 
detallada se remitirán las matrices IPERC.

Se remitirá el estimado de la planilla en formato Excel.

5 20517207331

PROTECTA 
S.A. 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Consulta Específico 3 3.1 22

ÍTEM 2 - SCTR PENSIÓN
Solicitamos al comité de selección que nos brinde  planilla total anual de los trabajadores por los que solicitan la 
contratación del seguro complementario de Trabajo de Riesgo Pensión considerando el tope de la remuneración máxima 
asegurable del trimestre que corresponda.

 2022-02-28 16:28:54.02022-02-28 16:21:07.0Enviado

La información de la planilla fue proporcionada en los 
TDR como anexo: "ESTIMADO DE PLANILLA SCTR 
SALUD Y PENSION ARCC", y la información 
presentada es respecto a puestos de trabajo y no por 
trabajador individual ya que es una planilla proyectada 
hasta diciembre del 2022. El tope de remuneración 
máxima asegurable lo define la SBS, siendo para el 
trimestre enero - marzo 2022 S/. 10,535.09

6 20517207331

PROTECTA 
S.A. 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Consulta Específico 3 3.1 22

ÍTEM 2 - SCTR PENSIÓN
Solicitamos al comité de selección que nos brinde la siniestralidad de los últimos 5 años.

 2022-02-28 16:28:54.02022-02-28 16:21:34.0Enviado

ARCC cuenta con SCTR desde marzo 2021, no han 
ocurrido siniestros. Siniestralidad 0. Se remitirá reporte 
Siniestralidad SCTR Pensión del 2021.

7 20517207331

PROTECTA 
S.A. 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Consulta Específico 3 3.1 22

ÍTEM 2 - SCTR PENSIÓN
Solicitamos al comité de selección que nos brinde el detalle de los siniestros de los últimos 5 años.

 2022-02-28 16:28:54.02022-02-28 16:22:03.0Enviado

ARCC cuenta con SCTR desde marzo 2021, no han 
ocurrido siniestros. Siniestralidad 0. Se remitirá reporte 
Siniestralidad SCTR Pensión del 2021.

8 20517207331

PROTECTA 
S.A. 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Consulta Específico 3 3.1 22

ÍTEM 2 - SCTR PENSIÓN
Solicitamos al comité de selección que nos brinde las primas brutas pagadas en los últimos 5 años.

 2022-02-28 16:28:54.02022-02-28 16:22:26.0Enviado

ARCC cuenta con SCTR desde marzo 2021, no han 
ocurrido siniestros. Siniestralidad 0. Se remitirá reporte 
Siniestralidad SCTR Pensión del 2021.

9 20517207331

PROTECTA 
S.A. 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Consulta Específico 3 3.1 22

ÍTEM 2 - SCTR PENSIÓN
Solicitamos al Comité de Selección, se sirva confirmar si para el cálculo de la prima debemos considerar 12 o 14 
remuneraciones al año por asegurado.

 2022-02-28 16:28:54.02022-02-28 16:22:47.0Enviado

Considerar 12 remuneraciones por año, una 
remuneración por mes.
La modalidad de los puestos de trabajo está especificada 
en el TDR anexo "ESTIMADO DE PLANILLA SCTR 
SALUD Y PENSION ARCC"

10 20517207331

PROTECTA 
S.A. 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Consulta Específico 3 3.1 22

ÍTEM 2 - SCTR PENSIÓN
Solicitamos al Comité de Selección, se sirva confirmar el número total de asegurados y monto total de planilla con el que 
se deberá calcular la propuesta a presentar en la Oferta Económica.  2022-02-28 16:28:54.02022-02-28 16:23:19.0Enviado

El número total de puestos de trabajo asegurados y 
monto de la planilla está especificado en el TDR anexo 
"ESTIMADO DE PLANILLA SCTR SALUD Y PENSION 
ARCC", y en el numeral IV del TDR.

11 20517207331

PROTECTA 
S.A. 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Consulta Específico 3 3.1 22

ÍTEM 2 - SCTR PENSIÓN
Solicitamos al comité de selección que confirme que, al ser el presente procedimiento de selección una contratación de 
seguros, es necesario que se establezca en las bases que las normas y disposiciones de la Superintendencia de Banca y 
Seguros y AFP se aplicarán complementariamente; siendo la norma prioritaria la Ley 29946 Ley del Contrato de Seguro 
en vigencia.  2022-02-28 16:28:54.02022-02-28 16:23:45.0Enviado

Se incluirán en las bases del proceso, en la sección 1.10 
BASE LEGAL pag 15.

12 20517207331

PROTECTA 
S.A. 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Consulta Específico 3 3.1 22

ÍTEM 2 - SCTR PENSIÓN
Qué, encontrándonos ante una emergencia sanitaria por la Pandemia del COVID.19, solicitamos al comité de selección 
que nos confirme que el postor ganador de la buena pro, podrá presentar sus documentos mediante la mesa de partes 
virtual con la finalidad de prevenir el contagio del COVID.19.
Qué, encontrándonos ante una emergencia sa  2022-02-28 16:28:54.02022-02-28 16:24:09.0Enviado

Sí, se podrá hacer uso de mesa de partes virtual para 
presentar documentos.

13 20517207331

PROTECTA 
S.A. 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Consulta Específico 3 3.1 22

ÍTEM 2 - SCTR PENSIÓN
solicitamos al comité de selección que nos confirme que el postor ganador de la buena pro, podrá suscribir el contrato 
mediante firmas electrónicas y/o digitales, con la finalidad de prevenir el contagio del COVID.19.  2022-02-28 16:28:54.02022-02-28 16:24:53.0Enviado

Sí, la firma de contrato puede ser digital.

14 20517207331

PROTECTA 
S.A. 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Consulta Específico 3 3.1 22

ÍTEM 2 - SCTR PENSIÓN
Solicitamos al comité de selección que nos informe si dentro del personal al que se le solicita contratar el Seguro 
Complementario de Trabajo de Riesgo Pensión, se está incluyendo Personal Médico, Enfermero, Técnico de 
Enfermería, Laboratorista y/o cualquier otro personal asistencial  2022-02-28 16:28:54.02022-02-28 16:25:19.0Enviado

No se incluye Personal Médico, Enfermero, Técnico de 
Enfermería, Laboratorista y/o cualquier otro personal 
asistencial.

15 20517207331

PROTECTA 
S.A. 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Consulta Anexo 3 3.2 50

Respecto del Anexo 6, Solicitamos al comité de selección que nos confirme lo siguiente:
En el recuadro Cantidad será igual al monto de la planilla señalada en las bases.
En el recuadro Precio Unitario, será igual a la tasa total (incluido igv) de riesgo.
El precio total se obtendrá de la multiplicación de la planilla por la tasa.

 2022-02-28 16:28:54.02022-02-28 16:28:51.0Enviado

Sí, se confirma lo indicado.

16 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 3.1 no 22

SCTR SALUD: Agradeceremos al Comité de Selección, se sirva confirmar si el plazo de prestación de Servicio sería 
solo por 300 días Calendario

 2022-03-01 13:06:28.02022-03-01 12:34:13.0Enviado

El plazo de ejecución estimado es de 300 días 
calendario y/o hasta la culminación de la vida 
institucional de la ARCC (tentativamente hasta el 31 de 
diciembre del 2022) contabilizados a partir del día 
siguiente de la entrega de las pólizas.

17 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 3.1 no 22

SCTR SALUD:Siniestralidad de los últimos 5 años, mostrado de manera mensual. (primas y siniestros MES a MES por 
5 años)

 2022-03-01 13:06:28.02022-03-01 12:35:48.0Enviado

ARCC cuenta con SCTR desde marzo 2021, no han 
ocurrido siniestros. Siniestralidad 0. Se remitirá reporte 
Siniestralidad SCTR Salud del 2021.

18 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 3.1 no 22

SCTR SALUD:  Solicitamos al Comité de Selección indicar las primas pagadas de los últimos 36 meses, consignarlo 
MES a MES (Ejemplo siendo primer año: Setiembre 2019, Octubre 2019, noviembre 2019 ...sucesivamente hasta 
Agosto 2020, setiembre 2020, octubre, 2020... sucesivamente Agosto 2021; setiembre 2021, octubre 2021... 
sucesivamente. (3 años de manera mensual )  2022-03-01 13:06:28.02022-03-01 12:36:44.0Enviado

ARCC cuenta con SCTR desde marzo 2021, no han 
ocurrido siniestros. Siniestralidad 0. Se remitirá reporte 
Siniestralidad SCTR Salud del 2021.

19 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 3.1 no 22

SCTR SALUD:  Solicitamos al Comité de Selección indicar cuál será la planilla mensual, anual y el número de 
trabajadores para la nueva vigencia.

 2022-03-01 13:06:28.02022-03-01 12:37:21.0Enviado

La información de la planilla fue proporcionada en los 
TDR como anexo: "ESTIMADO DE PLANILLA SCTR 
SALUD Y PENSION ARCC", y la información 
presentada es respecto a puestos de trabajo y no por 
trabajador individual ya que es una planilla proyectada 
hasta diciembre del 2022 que podrá variar cada mes. El 
tope de remuneración máxima asegurable lo define la 
SBS, siendo para el trimestre enero - marzo 2022 S/. 
10,535.09

20 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 3.1 no 22

SCTR SALUD: Solicitamos las planillas declaradas y número de trabajadores todo el año 2020 y del último semestre de 
Enero 2021 a Julio 2021 (sin gratificaciones).

 2022-03-01 13:06:28.02022-03-01 12:38:06.0Enviado

ARCC cuenta con SCTR desde marzo 2021.
No corresponde el envío de lo solicitado dado que la 
información no es relevante para la cotización.

21 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 3.1 no 22

SCTR SALUD: Solicitamos al Comité de Selección detallar los siniestros presentados (nos referimos a las atenciones 
médicas ambulatorias, hospitalarias, emergencias, etc por SCTR Salud con algún tipo de identificador por afiliado en los 
últimos 5 años, considerando por cada siniestro lo siguiente DENTRO DEL LISTADO:  RUC, Clínica, Nombre de la 
clínica, Tipo de atención (ambulatorio, hospitalario, emergencia), diagnostico o CIE10, fecha de ocurrencia, fecha de 
liquidación, cliente, identificador de afiliado y beneficio pagado o monto de beneficio pagado.  2022-03-01 13:06:28.02022-03-01 12:39:27.0Enviado

No han ocurrido siniestros en la ARCC. Siniestralidad 0. 
Se remitirá reporte Siniestralidad SCTR Salud del 2021.

22 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 3.1 no 22

SCTR SALUD: Detalle de las labores que realizaría el personal en Excel (detalle de los puestos de trabajo y nivel de 
riesgo de cada trabajador)

 2022-03-01 13:06:28.02022-03-01 12:39:55.0Enviado

Las labores que realizarán todos los puestos de trabajo 
declarados en la planilla comprenden la supervisión en 
campo de obras de construcción.
Se adjuntan matrices IPERC para revisar peligros y 
riesgos.

23 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 3.1 no 22

SCTR SALUD: Indicar el monto de la planilla mensual declarada en su última vigencia, e indicar el mes y año (declarada 
de la última vigencia)

 2022-03-01 13:06:28.02022-03-01 12:40:22.0Enviado

Última planilla mensual (febrero 2022): S/. 2,293,700.00

24 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 3.1 no 22

SCTR SALUD:Indicar número de asegurados de su última vigencia renovada, indicar mes renovado y el año (declarada 
de la última vigencia)

 2022-03-01 13:06:28.02022-03-01 12:55:56.0Enviado

Última planilla mensual (febrero 2022): 206 asegurados.

25 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 3.1 no 22

SCTR SALUD: Promedio mensual estimado de asegurados de los últimos 6 meses. (cantidad)

 2022-03-01 13:06:28.02022-03-01 12:56:21.0Enviado

Setiembre 2021 - febrero 2022: 206

26 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 3.1 no 22

SCTR SALUD: Indicar nombre del Bróker

 2022-03-01 13:06:28.02022-03-01 12:57:00.0Enviado

Bróker: Gloria Matamoros
Corredor de seguros: ARTHUR J. GALLAGHER PERÚ 
CORREDORES DE SEGUROS

27 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 3.1 no 22

SCTR SALUD:  Indicar % de comisión ofrecida a Bróker.

 2022-03-01 13:06:28.02022-03-01 12:57:28.0Enviado

No corresponde el envío de lo solicitado dado que la 
información no es relevante para la cotización.



28 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 3.1 no 22

SCTR SALUD: Indicar si hay profesionales de la salud dentro de la planilla

 2022-03-01 13:06:28.02022-03-01 12:58:02.0Enviado

No hay profesionales de la salud en la planilla.

29 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 3.1 no 22

SCTR SALUD:De haber profesionales de la Salud, confirmar dosis completa de la vacuna contra la covid19.

 2022-03-01 13:06:28.02022-03-01 12:58:23.0Enviado

No hay profesionales de la salud en la planilla.

30 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 3.1 no 22

SCTR SALUD:Descartar labores motorizadas.

 2022-03-01 13:06:28.02022-03-01 12:58:46.0Enviado

No hay labores motorizadas.

31 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 3.1 no 22

SCTR PENSIÓN:Con el fin de evaluar correctamente el riesgo y presentar nuestra mejor propuesta, agradeceremos al 
Comité de Selección, se sirva a enviar el reporte de siniestralidad de los últimos 5 años proporcionado por su actual o 
anterior compañía de seguros.

 2022-03-01 13:06:28.02022-03-01 13:00:15.0Enviado

ARCC cuenta con SCTR desde marzo 2021, no han 
ocurrido siniestros. Siniestralidad 0. Se remitirá reporte 
Siniestralidad SCTR Pensión del 2021.

32 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 3.1 no 22

SCTR PENSIÓN: Con el fin de evaluar correctamente el riesgo y presentar nuestra mejor propuesta, solicitamos al 
Comité de Selección, se sirva enviar la planilla en una hoja de cálculo de Excel con el detalle de las actividades que 
realiza cada asegurado y el puesto de trabajo.

 2022-03-01 13:06:28.02022-03-01 13:02:12.0Enviado

La información de la planilla fue proporcionada en los 
TDR como anexo: "ESTIMADO DE PLANILLA SCTR 
SALUD Y PENSION ARCC", y la información 
presentada es respecto a puestos de trabajo y no por 
trabajador individual ya que es una planilla proyectada 
hasta diciembre del 2022 que podrá variar cada mes. Se 
remitirá archivo en excel.

Las labores que realizarán todos los puestos de trabajo 
declarados en la planilla comprenden la supervisión en 
campo de obras de construcción. Se remitirán las 
matrices IPERC para mayor detalle.

33 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 3.1 no 22

SCTR PENSIÓN: Agradeceremos al Comité de Selección, se sirva confirmar si para el cálculo de la prima debemos 
considerar 12 o 14 remuneraciones al año por asegurado.

 2022-03-01 13:06:28.02022-03-01 13:02:30.0Enviado

Considerar 12 remuneraciones por año, una 
remuneración por mes.

34 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 3.1 no 22

SCTR PENSIÓN:Agradeceremos al Comité de Selección, se sirva confirmar el número total de asegurados y monto 
total de planilla con el que calcularemos la prima a presentar en nuestra Oferta Económica.

 2022-03-01 13:06:28.02022-03-01 13:03:31.0Enviado

La información del número de trabajadores y monto de la 
planilla fue proporcionada en los TDR como anexo: 
"ESTIMADO DE PLANILLA SCTR SALUD Y PENSION 
ARCC", la cual se ratifica.

35 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 3.1 no 22

SCTR PENSIÓN:Solicitamos al Comité de Selección indicar las primas pagadas, planillas declaradas y número de 
trabajadores en los últimos 36 meses, consignarlo mes a mes.

 2022-03-01 13:06:28.02022-03-01 13:04:02.0Enviado

No corresponde el envío de lo solicitado dado que la 
información no es necesaria para la cotización.
Se remitirá reporte de Siniestralidad SCTR Pensión del 
2021.

36 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 3.1 no 22

SCTR PENSIÓN:Para SCTR Salud, espera que te respondan y dependiendo de lo que te indiquen podrías utilizar las 
mismas consultas

 2022-03-01 13:06:28.02022-03-01 13:04:39.0Enviado

No es consulta.

37 20254165035

OFICINA DE 
NORMALIZACI
ON 
PREVISIONAL 
ONP ObservaciónEspecífico 1 A 15

1. En las Condiciones Especiales del procedimiento de selección, en el capítulo 1, numeral 1.10 referente a la Base 
Legal se requiere se incluya lo siguiente:
- Ley N°26790 ¿ Ley de Modernización de la Seguridad Social en Salud. 
-  Ley N°29946 ¿ Ley del Contrato de Seguros
- Decreto Supremo Nº009-97-SA, Reglamento de Ley Nº 26790.
- Decreto Supremo Nº003-98-SA, Normas Técnicas del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo.  Ley N° 299462022-03-01 18:02:39.02022-03-01 17:40:47.0Enviado

Se incluirán en las bases del proceso, en la sección 1.10 
BASE LEGAL pag 15.

38 20254165035

OFICINA DE 
NORMALIZACI
ON 
PREVISIONAL 
ONP ObservaciónEspecífico 3 a 21

 1.En base a las Términos de Referencia, en el punto III referente al Objeto de la Contratación (Obligatorio) indica 
¿Contratar los servicios de una compañía de Seguros que brinde las coberturas a través de Pólizas de Seguros:
Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo ¿ Salud (D.S. N°003-98-SA)
Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo Pensión (D.S. N°003-98-SA)"

Al respecto es preciso rectificar dicho párrafo dado que debería indicar "Contratar los servicios de una Aseguradora que 
brinde las coberturas a través de Pólizas de Seguros:
Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo ¿ Salud (D.S. N°003-98-SA)
Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo Pensión (D.S. N°003-98-SA)"
En base al Artículo 21 del DS 003-98-SA que señala que la ONP y las compañías de seguros son consideradas 
Aseguradoras. Decreto Supremo Nº 003-98-SA2022-03-01 18:02:39.02022-03-01 17:41:19.0Enviado

Se realizará la presición en el numeral indicado.

39 20254165035

OFICINA DE 
NORMALIZACI
ON 
PREVISIONAL 
ONP Consulta Específico 3 A 22

1. Proporcionarnos la planilla del personal a asegurar de su representada (377 trabajadores) en formato Excel.. Tomar en 
consideración que de existir trabajadores que actualmente estén percibiendo subsidios por un periodo mayor a 90 días, 
por eventos generados por un accidente de trabajo o enfermedad profesional, se deberán indicar en dicha planilla según 
el detalle siguiente:
A.- DNI, 
B.- APELLIDOS Y NOMBRES, 
C.- FECHA DE NACIMIENTO, 
D.- RIESGO ALTO-MEDIO-BAJO, 
E.- PUESTO,
F.- TIPO DE CONTRATACION, 
G.-REMUNERACION ASEGURABLE 
H- PERIODO DE SUBSIDIO (MAYOR A 90 DIAS), 
I.- TIPO DE SUBSIDIO (ACCIDENTE DE TRABAJO / ENFERMEDAD PROFESIONAL), 
J.- PORCENTAJE DE MENOSCABO GLOBAL DE LA PERSONA

Nota: Esta información es indispensable para poder cotizar.  2022-03-01 18:02:39.02022-03-01 17:41:52.0Enviado

La información de la planilla fue proporcionada en los 
TDR como anexo: "ESTIMADO DE PLANILLA SCTR 
SALUD Y PENSION ARCC", y la información 
presentada es respecto a puestos de trabajo y no por 
trabajador individual ya que es una planilla proyectada 
hasta diciembre del 2022 que podrá variar cada mes, 
por lo tanto no se incluye DNI, APELLIDOS Y 
NOMBRES, FECHA DE NACIMIENTO. Asimismo, no 
hay personal con subsidios

El riesgo de los puestos de trabajo varía dependiendo de 
la actividad, de medio a alto. Para fines de revisión 
detallada se remitirán las matrices IPERC.

Se proporcionará la planilla en formato Excel.
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. Solicitamos nos informe su siniestralidad de los últimos 5 años SCTR Pensión de su representada en formato Excel. 
Con el siguiente detalle:
A.- AÑO, 
B.- TRABAJADORES,
C.-MONTO DE PLANILLA ANUAL,
D.- PRIMA NETA, 
E.-SINIESTROS LIQUIDADOS, 
F.- SINIESTROS PENDIENTES,
G.- IBNR,
H.- PORCENTAJE DE SINIESTRALIDAD ANUAL

Nota: Esta información es indispensable para poder cotizar.  2022-03-01 18:02:39.02022-03-01 17:42:23.0Enviado

ARCC cuenta con SCTR desde marzo 2021, no han 
ocurrido siniestros. Siniestralidad 0. 

Se remitirá reporte Siniestralidad SCTR Pensión del 
2021.
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1. Solicitamos nos informen los siniestros y su estado con el siguiente detalle:
A.- N° DE SINIESTRO, 
B.- ESTADO (PAGADO/PENDIENTE), 
C.- TIPO DE SINIESTRO (ACCIDENTE DE TRABAJO / ENFERMEDAD PROFESIONAL), 
D.- MES Y AÑO DEL SINIESTRO, 
E.- COBERTURA (INVALIDEZ, SOBREVIVENCIA, SEPELIO), 
F.- MONTO DE SINIESTRO

Nota: Esta información es indispensable para poder cotizar.  2022-03-01 18:02:39.02022-03-01 17:43:05.0Enviado

ARCC cuenta con SCTR desde marzo 2021, no han 
ocurrido siniestros. Siniestralidad 0. 

Se remitirá reporte Siniestralidad SCTR Pensión del 
2021.
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1. Si no existiera Siniestralidad, solicitamos nos informe su accidentabilidad de los últimos 5 años SCTR Pensión de su 
representada en formato Excel con el siguiente detalle:                         
A.- N° DE SINIESTRO 
B.- TIPO DE SINIESTRO(ACCIDENTE DE TRABAJO/ENFERMEDAD PROFESIONAL) 
C.- MES Y AÑO DE SINIESTRO 
D.- N° DE DIAS DE DESCANSO MEDICO 
E.- PORCENTAJE DE MENOSCABO GLOBAL DE LA PERSONA 
F.- DETALLE DEL ACCIDENTE DE TRABAJO O ENFERMEDAD PROFESIONAL REPORTADA 
G.- CARGO  
H.- FRECUENCIA DE OCURRENCIA   
I.- GRAVEDAD DE LA OCURRENCIA 

Nota: Esta información es indispensable para poder cotizar.  2022-03-01 18:02:39.02022-03-01 17:43:33.0Enviado

No han ocurrido accidentes de trabajo en la ARCC en el 
periodo consultado. 
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1. Describir las actividades que realizarán los trabajadores a asegurar, así como; los riesgos a los cuales estarán 
expuestos.

Nota: Esta información es indispensable para poder cotizar.

 2022-03-01 18:02:39.02022-03-01 17:43:57.0Enviado

Las labores en campo consisten en realizar el 
seguimiento y monitoreo de la ejecución de las obras de 
reconstrucción en la infraestructura afectada por el 
fenómeno del niño costero, supervisando los avances 
ingresando a las obras de construcción (carreteras, 
hospitales, defensas ribereñas, etc).
Los trabajadores no ejecutarán los trabajos, se 
encargarán de supervisar el avance de las contratas que 
ejecuten los trabajos.
Los riesgos asociados a dicha actividad son propios a un 
trabajo de supervisión, que no implica manipulación de 
herramientas de construcción o desarrollo de trabajo 
manual de construcción.

Para fines de revisión detallada se remitirán las matrices 
IPERC.
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. Si existiera personal de Seguridad, vigilancia u otra actividad a fin, indicarnos si alguna personal porta armas de fuego.

Nota: Esta información es indispensable para poder cotizar.
 2022-03-01 18:02:39.02022-03-01 17:51:19.0Enviado

No hay personal de vigilancia en la planilla o que cuente 
con armas de fuego.
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1.   Si existiera personal de la actividad de Servicios Médicos, indicarnos cuantos trabajadores a asegurar realizan dicha 
actividad y detallarnos número de médicos, enfermeras u otro puesto del sector salud y si realizan atenciones COVID.

Nota: Esta información es indispensable para poder cotizar  2022-03-01 18:02:39.02022-03-01 17:51:48.0Enviado

No se incluye Personal Médico, Enfermero, Técnico de 
Enfermería, Laboratorista y/o cualquier otro personal 
asistencial.
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1. En base a los Términos de Referencia, en el punto VI Entregable (Obligatorio), indica que ¿El postor ganador de la 
Buena Pro, anexara en las pólizas los respectivos condiciones generales y clausulas adicionales a las coberturas 
señaladas en los Términos de Referencia, aprobados y publicados por la SBS, precisando que prevalecen las 
condiciones particulares y especiales señaladas en los Términos de Referencia del presente procedimiento, será en un 
plazo no mayor a diez (10) días calendario¿  

Al respecto de acuerdo Oficio N°7205 por el cual la SBS comunica a la ONP que ¿Las coberturas del SCTR pueden ser 
contratadas con la ONP, ello se debe a que existe una habilitación legal expresa que faculta a dicho organismo público a 
ofrecerlas, siendo importante señalar que en la medida que la ONP no es una institución supervisada por esta 
Superintendencia, tampoco lo son las operaciones que dicha institución realice, incluyendo las referidas al SCTR¿
Sin embargo, por el Articulo N°19 de la Ley 26790, la ONP está facultada a emitir y brindar cobertura para el SCTR 
Pensión.
En base a lo anterior y para el caso de la ONP, se solicita que dicho requerimiento ser excluya, toda vez que no es 
supervisada por la SBS. Ley N° 267902022-03-01 18:02:39.02022-03-01 17:52:23.0Enviado

Se incluirá la especificación de exclusión en la sección 
mencionada, bajo el término "de corresponder".
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CAPACIDAD LEGAL 
Requisitos: 
El postor deberá ser una compañía de seguros que brinde prestaciones de Seguro complementario de Trabajo de Riesgo 
Salud y/o Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo Pensión y/o Seguro Vida Ley, Según corresponda además 
deberá estar inscrita en la Superintendencia de Banca y Seguros del Perú. 

Acreditación
Copia del certificado vigente de su inscripción en la Superintendencia de Banca y Seguros del Perú y AFP y/o 
SUSALUD según corresponda, que acredite que su representada cuenta con autorización de funcionamiento. 

CONSULTA
La Oficina de Normalización Previsional (ONP) es una institución pública descentralizada del Sector Economía y 
Finanzas con personería jurídica de derecho público interno, con fondos y patrimonios propios y con autonomía 
funcional, administrativa, técnica, económica y financiera, creada por el Decreto Ley N° 25967, modificada por la Ley N° 
26323, reestructurada íntegramente a través de la Ley Nº 28532, reglamentado por el Decreto Supremo Nº 118-2006-EF 
y definida como un Organismo Público Técnico Especializado del Sector Economía y Finanzas mediante Decreto 
Supremo N° 058-2011-PCM.
Dentro de sus funciones, y de acuerdo al artículo 84° del Decreto Supremo N° 009-97-SA ¿ Reglamento de la Ley de 
Modernización de la Seguridad Social en Salud, la ONP recibe por encargo del Estado de emitir el SCTR ¿ Pensiones 
para otorgar la cobertura de invalidez y sepelio por trabajo de riesgo que otorga las pensiones de invalidez sea esta total o 
parcial, temporal o permanente, o de sobrevivientes y cubre los gastos de sepelio.
En este sentido, el marco legal autoriza a la ONP a emitir coberturas para el Seguro Complementario de Riesgo ¿ 
Pensiones sin tener la obligación de contar con autorización de Funcionamiento expedida por la Superintendencia de 
Banca y, Seguros y AFP, conforme a lo señalado en la Ley Nº 26702, Ley General del Sistema Financiero y del Sistema 
de Seguros y Orgánica de la Superintendencia de Banca y Seguros. 
Por lo expuesto en líneas anteriores, y a fin de acreditar lo requerido, se consulta si bastará con presentar copia del 
Decreto Supremo N° 009-97-SA ¿ Reglamento de la Ley de Modernización de la Seguridad Social en Salud, por el cual 
la ONP recibe por encargo del Estado de emitir el SCTR Pensión.  2022-03-01 18:04:58.02022-03-01 18:03:10.0Enviado

Conforme, bastará con presentar copia del Decreto 
Supremo N° 009-97-SA, Reglamento de la Ley de 
Modernización de la Seguridad Social en Salud, por el 
cual la ONP recibe por encargo del Estado de emitir el 
SCTR Pensión.
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2.2.1. Documentación de presentación obligatoria 

2.2.1.1. Documentos para la admisión de la oferta 

 b) Documento que acredite la representación de quien suscribe la oferta. 
En caso de persona jurídica, copia del certificado de vigencia de poder del representante legal, apoderado o mandatario 
designado para tal efecto. 
En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o documento análogo, o del certificado de 
vigencia de poder otorgado por persona natural, del apoderado o mandatario, según corresponda. 
En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de los integrantes del consorcio que 
suscriba la promesa de consorcio, según corresponda.

CONSULTA
La ONP es una institución pública descentralizada del Sector Economía y Finanzas con personería jurídica de derecho 
público interno, con fondos y patrimonios propios y con autonomía funcional, administrativa, técnica, económica y 
financiera creada mediante Ley 26323; Ley que establece disposiciones referidas al funcionamiento.
Sobre el particular, sírvase indicar si bastará con copia del documento o resolución a través del cual acredite 
representación del funcionario del SCTR Pensión ante entidades públicas y privadas; o ley de creación de la ONP (Ley 
que establece disposiciones referidas al funcionamiento), esto a efectos de cumplir con el requisito de representación. 
Cabe indicar que la representación en las entidades del estado se realiza a través de resolución de designación o Ley de 
creación de la institución.  Agradeceré revisar también la (OPINIÓN Nº 183-2017/DTN)  2022-03-01 18:04:58.02022-03-01 18:04:10.0Enviado

Bastará con presentar la copia de la resolución o 
documento a través del cual acredite representación del 
funcionario del SCTR Pensión ante entidades públicas y 
privadas; y la ley de creación de la ONP
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Se solicita al comité de selección u área usuaria aclarar que la emisión de la póliza, está sujeta a la recepción de la 
declaración de trabajadores, por ser información esencial y necesaria para identificar a los trabajadores que estarán bajo 
la cobertura de la póliza contratada.

 2022-03-01 19:44:07.02022-03-01 19:41:11.0Enviado

Se aclara que la emisión de la póliza está sujeta a la 
recepción de la declaración de trabajadores por parte de 
la ARCC.
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Se solicita la comité de selección, precise si la planilla mensual será una sola o será remitida por separado;(CAS, 
Decreto Leg. 276, 728 y 1057, SERVIR)  puesto que de acuerdo a ello se aplicará la emisión de sus facturas. 

 2022-03-01 19:44:07.02022-03-01 19:41:36.0Enviado

La planilla mensual será una sola.
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Se solicita al comité de selección considerar que debido a la situación que atraviesa el país por la emergencia sanitaria, 
es necesario considerar que las pólizas/facturas y otros documentos de aseguramiento deberán ser solo entregadas de 
manera digital a los correos electrónicos señalados por su entidad. Por lo expuesto, se solicita exonerar la entrega física, 
dado que ya no sería necesario por contar con la información remitida mediante correo electrónico.  2022-03-01 19:44:07.02022-03-01 19:42:21.0Enviado

Sí, se podrá hacer uso de mesa de partes virtual para 
presentar documentos.
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Se solicita al comité de selección u área usuaria se sirva confirmar que el reporte de la(s) planilla(s) de trabajadores de 
los meses de Julio y Diciembre consignarán las gratificaciones.

 2022-03-01 19:44:07.02022-03-01 19:42:43.0Enviado

No considerará gratificaciones.
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Se solicita la comité de selección, considerar que las atenciones de endoso de inclusión, se aplicarán en el mismo mes y 
tendrá como fecha de inicio de vigencia, desde el envío de la declaración de los trabajadores a incluir, vía correo 
electrónico.

 2022-03-01 19:44:07.02022-03-01 19:43:16.0Enviado

Conforme.
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Se solicita al comité de selección, precise que sus declaraciones no podrán ser remitidas fuera de la fecha final a su 
contrato, o cuando el monto contractual se haya agotado.

 2022-03-01 19:44:07.02022-03-01 19:43:38.0Enviado

Correcto, las declaraciones de la ARCC no podrán ser 
remitidas fuera de la fecha final del contrato, o cuando el 
monto contractual se haya agotado.
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Se solicita al comité de selección aclarar si la finalización del Contrato puede darse también cuando su monto 
contractual se haya agotado para continuar con el servicio.

 2022-03-01 19:44:07.02022-03-01 19:43:59.0Enviado

La finalización del Contrato puede darse también cuando 
el monto contractual se haya agotado.
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Corredor de Seguros Designado.-
Solicitamos al Comité de Selección se sirvan informar a los participantes si la Entidad cuenta, para el presente 
Procedimiento de Selección, con los servicios de un Corredor de Seguros. Agradeceremos proporcionar el nombre del 
Corredor de Seguros de corresponder.

 2022-03-01 22:12:51.02022-03-01 22:02:38.0Enviado

Sí - ARTHUR J. GALLAGHER PERÚ CORREDORES 
DE SEGUROS
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Facultades de Representación del Corredor.-
Considerando que la normativa de seguros otorga poderes de representación a los Corredores de Seguros, 
agradeceremos al Comité de Selección se sirvan confirmar si el Corredor de Seguros, nombrado por vuestra Entidad, se 
encuentra autorizado para recoger y entregar las diferentes Pólizas, endosos, documentación; etc., en su nombre y 
representación.

 2022-03-01 22:12:51.02022-03-01 22:02:57.0Enviado

Sí se encuentra autorizado.
ARTHUR J. GALLAGHER PERÚ CORREDORES DE 
SEGUROS
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Comisión del Corredor de Seguros:
Solicitamos al Comité de Selección se sirvan informar a los participantes si en la estructura de costos del valor estimado 
del presente Procedimiento de Selección se ha considerado la comisión por agenciamiento acordada con su Corredor de 
Seguros; de ser el caso, solicitamos se informe a los participantes dicha comisión.

 2022-03-01 22:12:51.02022-03-01 22:03:19.0Enviado

Para el valor estimado del procedimiento de selección no 
se ha considerado la comisión de agenciamiento del 
corredor de seguros.
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SISTEMA DE CONTRATACIÓN:
Solicitamos al Comité de Selección se sirva confirmar si el presente procedimiento es uno convocado según relación de 
ítems; en donde cada uno de los dos (02) ítems convocados es un procedimiento menor dentro de uno mayor.

 2022-03-01 22:12:51.02022-03-01 22:03:39.0Enviado

Sí, los items son separados y los postores podrán 
presentarse de forma independiente a cualquiera.

ITEM1: SCTR Salud
ITEM 2: SCTR Pensión. 
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SISTEMA DE CONTRATACIÓN:
De confirmarse que el presente Procedimiento de Selección es uno según relación de ítems. ¿Los postores podrán 
presentarse indistintamente a uno o a los dos (02) ítems convocados?

 2022-03-01 22:12:51.02022-03-01 22:03:58.0Enviado

Sí, los items son separados y los postores podrán 
presentarse de forma independiente a cualquiera.

ITEM1: SCTR Salud
ITEM 2: SCTR Pensión. 
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SISTEMA DE CONTRATACIÓN:
Agradeceremos a Comité de Selección se sirva precisar si, para la presentación de ofertas, la presentación de las 
propuestas será uno por cada ítem al que se participa. Se realiza esta consulta considerando que un postor podrá 
presentarse alternativamente a un ítem o a otro indistintamente.

 2022-03-01 22:12:51.02022-03-01 22:04:17.0Enviado

Sí, los items son separados y los postores podrán 
presentarse de forma independiente a cualquiera.

ITEM1: SCTR Salud
ITEM 2: SCTR Pensión. 
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Condicionado General y Cláusulas:
Teniendo en consideración que cada Compañía de Seguros cuenta con sus propios condicionados generales y clausulas 
para diversos tipos de seguros, los mismos que han sido aprobados y revisados por la Superintendencia de Banca y 
Seguros, solicitamos al Comité se sirvan confirmar que el postor que obtenga la buena pro anexará en las pólizas su 
respectivo condicionado general y clausulas Adicionales a las coberturas señaladas en los Términos de Referencia.

 2022-03-01 22:12:51.02022-03-01 22:04:38.0Enviado

Dichas condicionales adicionales deberán ser aprobadas 
previo acuerdo entre el postor ganador y la ARCC.
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Horario de Atención Mesa Partes Entidad:
Solicitamos al Comité de Selección se sirvan proporcionar la dirección de la mesa de partes de vuestra Entidad, 
asimismo, el horario de atención. De la misma forma agradeceremos se sirvan brindar la dirección electrónica de la 
mesa de partes virtual de la Entidad.

 2022-03-01 22:12:51.02022-03-01 22:04:59.0Enviado

Mesa de partes ARCC: Jr. Santa Rosa N° 247 – Edificio 
Rímac III – Piso 3 – Lima, los horarios de recepción son 
de 08:30 a 16:00 horas los días de lunes a viernes.

Mesa de partes virtual ARCC: 
mesadepartesvirtual@rcc.gob.pe
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Siniestralidad Detallada:
Agradeceremos al Comité de Selección se sirvan proporcionar a los participantes la siniestralidad detallada de los 
últimos CINCO (5) AÑOS, incluyendo aquellos siniestros absorbidos por el deducible. Agradeceremos que la 
información a ser proporcionada contenga, como mínimo, los siguientes datos:

 a)Tipo de siniestro
 b)Fecha de ocurrencia de este.
 c)Monto reclamado.
 d)Gastos no cubiertos.
 e)Deducible.  2022-03-01 22:12:51.02022-03-01 22:05:26.0Enviado

ARCC cuenta con SCTR desde marzo 2021, no han 
ocurrido siniestros. Siniestralidad 0. 

Se remitirá reporte Siniestralidad SCTR  del 2021.
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Base Legal:
Atendiendo que el presente procedimiento implica la contratación de seguros, solicitamos al Comité de Selección se 
sirva comprender EN FORMA EXPRESA, en la Base Legal del presente proceso de selección, a la Ley General del 
Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Orgánica de la Superintendencia de Banca y Seguros ¿ Ley Nº 26702, 
la Ley del Contrato de Seguros ¿ Ley N° 29946 y los diferentes Reglamentos y Directivas aprobadas por la 
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP que sean aplicables.

 2022-03-01 22:12:51.02022-03-01 22:05:55.0Enviado

Se incluirán en las bases del proceso, en la sección 1.10 
BASE LEGAL pag 15.
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DOCUMENTOS PARA LA ADMISIÓN DE LA OFERTA:
Solicitamos al Comité de Selección se sirva precisar si bastará la sola presentación de la Declaración Jurada (Anexo Nº 
3) establecida en el inciso d) del Numeral 2.2.1.1., correspondiente al Contenido de las Propuestas de la Sección 
Específica de las Bases, Documentación de presentación obligatoria, o si será necesario que lo declarado se encuentre 
respaldado con la presentación de algún otro documento.

 2022-03-01 22:12:51.02022-03-01 22:06:29.0Enviado

La documentación que deberán presentar será de 
acuerdo a lo especificado en el numeral 2.2.1.1 de las 
bases.
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REASEGUROSObservaciónEspecífico 2.3 h) i) 18

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO:
Observamos el inciso h) e i) del numeral 2.3, por cuanto los mismos resultan no aplicables para el presente 
procedimiento de selección.

El Comité de Selección debe tener presente que el presente procedimiento de selección ha sido convocado bajo el 
sistema de a Precios Unitarios, en el que la oferta económica debe contener todas las variables que determinan y las 
características de la oferta económica.

Por otro lado, el pie de página del inciso h) señala claramente que el inciso observado solamente debe incluirse ¿SÓLO 
EN EL CASO DE LA CONTRATACIÓN BAJO EL SISTEMA A SUMA ALZADA¿, el presente proceso ha sido 
convocado bajo el sistema de PRECIOS UNITARIOS, por lo que el presente inciso no resulta pertinente para el presente 
procedimiento de selección.

En lo que respecta al inciso i) Estructura de Costos, el pie de página señala que: INCLUIR SOLO CUANDO RESULTE 
NECESARIO PARA LA EJECUCIÓN CONTRACTUAL, IDENTIFICAR LOS COSTOS DE CADA UNO DE LOS 
RUBROS QUE COMPRENDEN LA OFERTA. Recordemos que el presente procedimiento Ha sido convocado bajo el 
sistema de PRECIOS UNITARIOS, en donde el postor formula su oferta PROPONIENDO PRECIOS UNITARIOS EN 
FUNCIÓN DE LAS CANTIDADES REFERENCIALES CONTENIDAS EN LOS DOCUMENTOS DEL 
PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN Y QUE SE VALORIZAN EN RELACIÓN A SU EJECUCIÓN REAL, DURANTE 
UN DETERMINADO PLAZO DE EJECUCIÓN; es decir, constituye en sí una estructura de costos. Por lo que el 
presente inciso no resulta procedente para el presente caso.

Por lo que solicitamos al Comité de Selección se sirva acoger la presente observación y retire de las Bases los incisos h) 
e i) por no ser aplicables para la presente contratación.

En caso de no ser acogida la presente observación, solicitamos al Comité de Selección se sirva ilustrar a los 
participantes LA FORMA DE PRESENTAR LA INFORMACIÓN REQUERIDA POR LOS INCISOS h) e i) ASÍ COMO 
ACLARAR Y EXPLICAR SUS DIFERENCIAS RESPECTO DEL SISTEMA DE CONTRATACIÓN DE PRECIOS  2022-03-01 22:12:51.02022-03-01 22:06:57.0Enviado

Las bases del proceso son estándar, revisar la nota al pie 
de página de los incisos h) e i). Las bases no pueden ser 
modificadas.

68 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 2.4 no 19

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO:
Solicitamos al Comité de Selección y a la propia Entidad, se sirva considerar, dada la actual situación de Estado de 
Emergencia originado por la epidemia de Coronavirus a nivel nacional, que, la presentación de documentos de la 
presente contratación pueda realizarse por medios digitales; por lo que solicitamos se nos proporcione la dirección 
electrónica de la Mesa de Partes Virtual de la Entidad.

 2022-03-01 22:12:51.02022-03-01 22:07:23.0Enviado

Mesa de partes virtual ARCC: 
mesadepartesvirtual@rcc.gob.pe

69 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico 2.4 no 19

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO:
En lo relativo al acto mismo de perfeccionamiento del contrato; solicitamos al Comité de Selección y a la propia Entidad, 
se sirva considerar, dada la actual situación de Estado de Emergencia originado por la epidemia de Coronavirus a nivel 
nacional, que, el perfeccionamiento del contrato pueda ser realizado mediante la suscripción del contrato mediante 
Firmas Digitales debidamente autorizadas y permitidas por Ley.

 2022-03-01 22:12:51.02022-03-01 22:07:43.0Enviado

Sí, la firma puede ser digital debidamente autorizadas y 
permitidas por Ley.

70 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROSObservaciónEspecífico 3.1 XVI 27

OTRAS PENALIDADES:
Observamos el Numeral XVI de los Términos de Referencia, denominado OTRAS PENALIDADES, QUE SE APLICAN 
POR FALTA DE ATENCIÓN MÉDICA O EN LA COMPAÑÍA AL ASEGURADO; ES DECIR POR RETRASO EN LA 
EJECUCIÓN DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES Y QUE CONSTITUYE UNA DOBLE PENALIDAD QUE 
SE PRETENDE IMPONER EN ADICIÓN A LA PENALIDAD ESTABLECIDA POR EL ARTÍCULO 162 DEL 
REGLAMENTO de la Ley de Contrataciones del Estado. El comité de selección pretende aplicar al contratista doble 
penalidad por mora en la ejecución de obligaciones. Ello no se condice en lo absoluto con las normas de contrataciones, 
ni con el Art. 230º de la Ley de Procedimiento Administrativo General.

En primer lugar, el Art. 163 del Reglamento señala que en las Bases se podrán establecer penalidades distintas a la 
mencionada en el artículo 162 del Reglamento, siempre y cuando sean objetivas, razonables y congruentes con el objeto 
de la convocatoria, deben incluir los supuestos de aplicación de penalidad, DISTINTAS AL RETRASO O MORA, la 
forma de cálculo de la penalidad para cada supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a 
penalizar. 

En parte alguna de la norma se señala que las penalidades pueden ser establecidas en ADICIÓN A LA PENALIDAD 
contemplada en el Art. 162; sino que DEBEN APLICARSE PENALIDADES DIFERENTES A LA PENALIDAD 
ESTABLECIDA EN EL ART. 162º.

El artículo mencionado, señala que LAS PENALIDADES A SER ESTABLECIDAS DEBEN SER DIFERENTES Y 
CALCULARSE EN FORMA INDEPENDIENTE A LA PENALIDAD POR RETRASO O MORA; es decir, la nueva 
penalidad debe ser diferente e independiente a la penalidad establecida por el Art. 162º. NO PUEDEN APLICARSE 
DOS PENALIDADES POR UN MISMO HECHO; EN ESTE CASO POR EL INCUMPLIMIENTO O MORA EN LA 
PRESTACIÓN DEL SERVICIO. 

La aplicación de penalidades no puede ser en forma sucesiva, concurrente ni simultánea; ello constituiría una forma de 
abuso de derecho que la norma no protege ni ampara.

 2022-03-01 22:12:51.02022-03-01 22:08:38.0Enviado

La penalidad por mora se aplicará en caso haya retraso 
en el envío de la documentación del servicio, como es el 
caso de las contancias de aseguramiento que deben 
enviarse dentro de las 24 horas después de 
recepcionada la declaración de los trabajadores por parte 
de la ARCC.

Y en otras penalidades, la aplicación será por cada vez 
que suceda la no atención del asegurado en el centro 
médico asistencial en caso de ocurrencia de siniestro.  

71 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Específico V no 35

PROFORMA DEL CONTRATO:
Solicitamos al Comité de Selección se sirva precisar que la Proforma de Contrato consignada en el Capítulo V de las 
Bases, será el tenor del contrato definitivo a ser suscrito por el ganador de la Buena Pro, con las inclusiones de los datos 
resultantes del presente proceso de selección, conforme a lo establecido por el Art. 32º de la Ley de Contrataciones del 
Estado. Se hace necesaria esta precisión por cuanto se ha dado el caso, en otras Entidades del Estado, que han variado 
el tenor de la Proforma del Contrato al momento de la suscripción de este; incorporando nuevas condiciones, 
penalidades u obligaciones diferentes a las consignadas en la Proforma de Contrato y que no se encontraban 
consideradas en las Bases Integradas ni fueron puestas en conocimiento de los postores.

 2022-03-01 22:12:51.02022-03-01 22:12:06.0Enviado

Se precisa que el tenor del contrato será de acuerdo al 
capitulo de las bases.

72 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROSObservaciónEspecífico V no 37

PROFORMA DEL CONTRATO:
Notamos que en la Proforma de Contrato se ha omitido consignar la cláusula Novena en el correlativo del contrato; por lo 
que solicitamos al comité de selección, se sirva corregir la numeración correlativa del contrato y considerar la Cláusula 
Novena de la proforma de contrato.

 2022-03-01 22:12:51.02022-03-01 22:12:25.0Enviado

Se hizo la correccion de la correlación en el tenor del 
contrato en las bases.

73 20332970411

PACIFICO 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS Y 
REASEGUROS Consulta Anexo 3 no 46

ANEXO N° 3:
En lo relativo a la nota consignada en la parte final del Anexo Nº 03, la misma que señala:

¿Adicionalmente, puede requerirse la presentación de documentación que acredite el cumplimiento de los términos de 
referencia, conforme a lo indicado en el acápite relacionado al contenido de las ofertas de la presente sección de las 
bases.¿

Agradeceremos se sirvan especificar qué otros documentos, aparte de los requeridos por el Numeral 2.2.1.1 de la 
Sección Específica de las Bases, son requeridos adicionalmente para la presentación del expediente técnico, en todo 
caso, se sirva aclarar la mencionada nota precisando que no se presentará documentación adicional a la señalada por el 
Numeral 2.2.1.1.

 2022-03-01 22:12:51.02022-03-01 22:12:46.0Enviado

La documentación que deberán presentar será de 
acuerdo a lo especificado en el numeral 2.2.1.1 de las 
bases, no requiriendo documentación adicional.
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