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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién

[ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso

Teeee especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.

3 Impaortante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
« Abe de seleccién y por los proveedores.
Advertencia . . - ..
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
» Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
» Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros

1 Mdraen Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
argenes Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

Automdtico: Para el contenido en general

4 Color de Fuente . . . 1 .
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
10 : Para el cuerpo del documento en general
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

5 Tamafio de Letra

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacion Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

Interlineado Sencillo

Anterior : 0

Posterior : O

Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto

8 Espaciado

9 Subrayado

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuaciéon conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demads actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.




/ Ministerio de Cultura

Concurso Publico N° 002-2022/MC-1

SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.38.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectla de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Y



http://www.rnp.gob.pe/
http://www.seace.gob.pe/
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Importante

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

ELEVACION AL OSCE DEL ~PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia hébil siguiente

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a traves del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Constituye infraccion pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.

e Encaso lainformacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.6.
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.
de recibida dicha solicitud.
Advertencia
Importante
1.7.
Importante
documentos escaneados.
1 Para

mayor informacion  sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccidn segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccidn especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia hébil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE vy sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdmicas

qgue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.
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1.13.

1.14.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admisién, evaluacién, calificacion, descalificacion y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccién, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacién, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacién
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad deber& entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias hébiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO 1l
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

3.2.3.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.
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3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

3.4.

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la (ltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Per.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastard que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gque-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucién de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningdn caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

0/
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3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, serén aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizard de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . MINISTERIO DE CULTURA

RUC N° . 20537630222

Domicilio legal . AV.JAVIER PRADO ESTE N° 2465- SAN BORJA
Teléfono: : 618-9393 ANEXO 3101

Correo electronico: : Serviciot86@cultura.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacién del servicio de SERVICIO
DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE INTEGRAL AL CENTRO DE DATOS DEL MINISTERIO DE
CULTURA

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Formato N° 02 - 024-2022 de fecha 30 de
mayo de 2022

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de A SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO CORRESPONDE

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo 11l de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 3 afios en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.
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1.9.

1.10.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES
Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, el cual sera

brindado de forma gratuita y Unicamente de forma digital. Para ello, deben solicitarlo al correo
electrénico:

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley N° 31366, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal

2022.

- Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto

Publico.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado

mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF, en adelante la Ley.

- Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo

N° 344-2018-EF y sus modificatorias, en adelante el Reglamento.

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del

Procedimiento Administrativo General.

- Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica.

- Directiva N° 004-2019-OSCE/CD - Disposiciones Sobre el Contenido del Resumen Ejecutivo

de las Actuaciones Preparatorias.

- Directiva N° 002-2019-OSCE/CD “Plan Anual de Contrataciones”.

- Cadigo Civil y normas Concordantes
- Directivas y Opiniones del OSCE].

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.



mailto:serviciot86@cultura.gob.pe

/

O

Ministerio de Cultura
Concurso Publico N° 002-2022/MC-1

CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccidn de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante
De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en

caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentaciéon de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccién. (Anexo N° 3)

Incorporar alas bases o eliminar, segin corresponda.

2 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

3 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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e) Declaracién jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)4

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comin y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en Soles debe registrarse directamente en el formulario
electronico del SEACE.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales.

Importante
e EIl comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 1l de la presente seccién de las bases.

Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificaciéon” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el

contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

c) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nUmero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copiade lavigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona hatural, o de su representante legal en caso de

persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y

4 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

> Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

f)  Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.
g) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, Ilo cual sera verificado por la Entidad en el link
http://lwww?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcioén consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

h) Correo electronico para efecto de la notificacion durante la ejecucion del contrato

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Per(, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Per(, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya’.

e La Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

& Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

7 Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.

@
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El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene.

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto

el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,

debe presentar la documentacién requerida en Mesa de Partes del Ministerio de Cultura, sito

Avenida Javier Prado N° 2465 - San Borja, en horario de 08:30 a 16:30 horas o a través de la

Plataforma Virtual de Atencion a la Ciudadania,
, donde usted podra:

1. Ingresar su solicitud/comunicacion (icono INGRESO DE DOCUMENTOS)

2. Recibir la respuesta a su solicitud/comunicacion de manera inmediata, con alertas a su correo
electrénico y numero de celular, en tiempo real, previa creacion de su Casilla Electronica.

3. Conocer en tiempo real el estado de su expediente.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

2.5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista se realizara en
seis (06) pagos luego de ejecutado cada mantenimiento segin cronograma y previa conformidad,
los mismos que se realizaran de la siguiente manera:

ITEM PAGO MONTO

1 Primer Pago 16.5 % del monto contractual previa conformidad del primer entregable
2 Segundo pago 16.5% del monto contractual previa conformidad del segundo entregable
3 Tercero Pago 16.5 % del monto contractual previa conformidad del tercer entregable

4 Cuarto Pago 16.5 % del monto contractual previa conformidad del cuarto entregable
5 Quinto Pago 16.5 % del monto contractual previa conformidad del quinto entregable
6 Sexto Pago 17.5 % del monto contractual previa conformidad del sexto entregable

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- La conformidad del servicio de mantenimiento sera emitida por la Oficina General de
Estadisticas y Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, previo informe de conformidad
técnica por parte de Oficina de Informética y Telecomunicaciones.

- Comprobante de pago.

Dicha documentacién se debe presentar en Mesa de Partes del Ministerio de Cultura, sito
Avenida Javier Prado N° 2465 - San Borja, en horario de 08:30 a 16:30 horas o a través de la
Plataforma Virtual de Atencion a la Ciudadania,
http://plataformamincu.cultura.gob.pe/AccesoVirtual, donde usted podra:

1. Ingresar su solicitud/comunicacion (icono INGRESO DE DOCUMENTOS)

2. Recibir la respuesta a su solicitud/comunicacion de manera inmediata, con alertas a
su correo electrénico y niumero de celular, en tiempo real, previa creacion de su
Casilla Electronica.

3. Conocer en tiempo real el estado de su expediente.
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3.1.

CAPITULO III
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

TERMINOS DE REFERENCIA

vl
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TERMINOS DE REFERENCIA N® 023-2022-OIT-OGETIC-SG/MC

SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE INTEGRAL AL CENTRO DE DATOS
DEL MINISTERIO DE CULTURA" OIT-OGETIC-SG/MC

1. DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
Oficina de Informatica y Telecomunicaciones de ka Oficina General de Estadistica,
Tecnoclogias de la Informacién y Comunicaciones.

2. OBJETO DEL SERVICIO
Contratar el servicio de mantenimiento y soporte 1éenico integral al centro de datos
con la finalidad de conservar las condicicnes Gptmas de funcionamiento de la
infraestructura informatica del Ministerio de Cultura,

3. FINALIDAD PUBLICA
El presente proceso tiene como finalidad asegurar el correcto funcionamiento del
centro de datos de fa entidad de forma Integral, cubriendo multiples aspectos de
este para asl mitigar posibles fallas que este pudiera presentar y minimizar las
repercusiones de afectacion en los servicios que el ministerio brinda, tanto a los
usuarios intermos como al pablico en general

4. VINCULACION CON EL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
Categoria Presupuestaria: 8002 Asignaciones presupuestanas, Producto: 3999999
/ Proyecto y Actividad: 5001204 Sisterna de informatica y comunicaciones, Actividad
POI: Gestion del Centro de Datos Institucional.

5. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO A REALIZAR:
5.1. CONDICIONES GENERALES
El servicio a contratar consistira en brindar los mantenimientos y soporte a los
siguientes Sistemas del centro de datos.

a) Sistama Eléctnco.
b) Sisterna de UPS. (02)
Q c) Sisterna de aires acondicionados.
é d) Sistema de extincion de incendios.
e) Sistema de control de accesos.

[
m

a--urmn-::—

Tosa: B0 ey cam

Se deberd ejecutar seis (06) mantenimientos durante tres (03) afios, segun el
siguiente cronograma

Mantenimiento - ; i
Primer Segundo Tercer Cuarto Quinto Sexto

Ejecuctdn | Entre 1 ~30clas | Entre 180 ~ 210 | Entre 385 - 385 | Enlre 545 ~ | Entre 731 - | Entre 811 -
dias dias 575 dias | 761 dias 1065 dias

Para la ejecucion de los mantenimientos se debe considerar la continuidad del servicio;

por ello, las actividades que implquen cortes en alguno de los servicios del data center,

deberan realizarse en horas de la noche a partir de las veintidés (22) horas, en
g coordinacion con la Oficina de Informatica y Telecomunicaciones.

Los equipos, componentes y materiales durante la ejecucion de los trabajos, deben ser
e instalados y guardados an forma adecuada, sobre todo siguiendo las indicaciones

FRICXITI WA
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dadas por los fabricantes o manuales de instalacion. Si por estar mal guardades o
instalados sufrieran dafos, deberan ser reemplazados por cuenta del proveedor, sin

costo alguno para la ENTIDAD

De producirse o ser necesario el cambio de algun componente, matenal o suministro,
este deberd ser de iguales 0 mejores caracteristicas que el original, manteniendo la
compatibilidad de la pieza o suministro cambiado, asimismo se deberd efectuar la
entrega o devolucion del material cambiado, adjuntando el informe que detalle y
sustente las razones del cambio.

Todo el personal del contratista debera utilizar elementos de seguridad, considerandose
esto como un requisito minimo para su Ingreso al centro de datos del Ministerio de
Cultura. Los elementos de seguridad minimos que debera portar todo el personal del
contratista seran cascos, chalecos y botas de seguridad.

Eluso y el tipo de guantes dependera de |a actividad a realizar sin embargo el contratista
debera contar con estos implementos disponibles para el personal que asi lo requiera.
Del mismo modo cualquier desperdicio generado por el contratista, deberd ser
desechado por el mismo al finalizar cada una de las jomadas.

E! contratista sera responsable por cualquier dafio generado a la entidad o a terceros
durante el servicio, debiendo subsanar cualquier desperfecto causado antes de finalizar
el mantenimiento en ejecucion.

El contratista debera contar obligatoriamente con seguro complementario de trabajo de
riesgo (SCTR) para todos y cada uno del personal involucrado en la prestacion, Esta
péliza debera encontrarse vigente desde el inicio de la prestacion hasta su cuiminacion
y debera ser enfregado al a@rea supervisora de la Oficina de Informatica y
Telecomunicaciones (OIT), antes del inicio de los trabajos. El Ministerio de Cultura no
se responsabiliza por accidentes que pudiera sufrir el personal técnico y profesional del
contratista, durante la gjecucion de los trabgjos, debiendo el contratista considerar en
sus costos |a contratacion de un seguro complementario de trabajo de riesgo (SCTR).

En caso el personal del contratista no cumpla con utilizar elementos de seguridad, o
ponga en riesgo de forma imprudente a su persona o a personal del Ministeric de
Cultura, la OIT estara facultada de ordenar el retiro definitivo de este personal de las
instalaciones de la Institucion,

En coordinacién con la OIT cualquier participante podra realizar una visita técnica a las
instalaciones del Ministerio de Cultura para dimensionar la infraestructura, para cuyo
efecto se debera enviar |la solicitud al correo rjmartinez@cultura.gob.pe para las
coordinaciones respectivas.

5.2. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO

a- Respecto al sistema eléctrico
El contratista debera de realizar los mantenimientos del sistema eléctrico de
cuatro (04) tableros eléctricos y tres (03) pozos a tierra, considerando las
siguientes actividades como minimo:

- El contratista debera de realizar una inspeccién, desconexién y mediciéon y
reconexion de la puesta a tierra
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- Desconexion reconexion de soldadura entre el cable y |a varilla de cobre del
sistema de pozos a tierra.

- Aplicacion de quimicos necesarios para disminuir la resistencia de la toma a
tierra.

- El pozo a tierra debe alcanzar una resistencia igual o menor a 5 ohmios, la
cual sera obtenida mediante un telurometro digital con cerificado de
calibracion vigente y emitido por un laboratorio de calibracion autorizado.
Incluir una toma fotografica de la medida dentro del informe.

- El contratista deberd presentar una copia del certificado de calibracién
vigente, emitido por un laboratorio de calibracidn autonzado.

- El contratista debera realizar la limpieza de cada uno de los tableros dentro
del centro de datos.

- Realizar el peinado de los cables de los tableros, revision del estado de los
componentes del tablero.

- Actualizacion de cada una de las cartillas de circuitos de cada uno de los
tableros.

- El contratista debera realizar la limpieza general del transformador de
aislamiento, debera ajustar |las partes mecdnicas, verificar existencia de
sobrecalentamientos, medir el voltaje del primario y el secundario, verificar
la carga que este soporta.

- En caso ser necesario el contratista debera realizar el balanceo de las cargas
de! centro de datos, de forma tal que las lineas se encuentren lo mas
homogéneas posibles.

- Durante este mantenimiento el proveedor debera reemplazar uno de los
interruptores termo magnético del tablero de maniobras del UPS. (Esta
actividad se realizara solo en el primer mantenimiento).

- Deberd reemplazar el cableado que ird del nuevo interruptor termo
magnético hacia un tablero ubicado dentro del mismo centro de datos, ello
con la finalidad de ampliar la carga sobre este tablero (Esta actividad se
realizara solo en el primer mantenimiento).

- El proveedor debera adaptar el tablero de maniobras para que este contenga
el nuevo interruptor, asi mismo este debera tener un correcto peinado y
etiquetado (Esta actividad se realizara solo en el primer mantenimiento).

- Las nuevas partes o materiales necesarios deberan ser entregados con al
menos cuarenta y ocho (48) horas antes del mantenimiento, con la finalidad
de aprobar su instalacion por parte de la OIT (Esta actividad se realizara solo
en el primer mantenimiento).

- El proveedor determinara, bajo su responsabilidad, realizar correcciones de
los componentes dafados o desgastados tales como: Interruptores Termo
Magnéticos, Interruptores diferenciales, Relés, contactores, Fusibles,
Luminarias, Balastros, Tomacormientes, Canaletas, Cableado eléctrico,
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Ductos, Materales para pozo a tierra, todo ello sin que signifique un costo
adicional para la institucion.
El proveedor debera suministrar todas las herramientas e implementos
necesarios para realizar los mantenimientos.

b- Respecto al sistema UPS
El proveedor debera realizar el mantenimiento de un (02) sistemas UPS,
realizando las siguientes actividades como minimo:

Inspeccion, evaluacion interna y externa de tarjetas, dispositivos y elementos
eléctricos como electronicos, asi como las partes accesorias de los equipos
y pruebas al UPS antes de efectuar el mantenimiento,

Evaluacion de dafos y retiro de materiales extrafios en los equipos UPS,

Chequeo y verificacion del conexionado, borneras, conectores, terminales,
cables planos y otros de todas las tarjetas electronicas.

Chequeo y rectificacion de las conexiones y ajuste de los bornes de los
conectores de cada bateria.

Revision funcional de medidores y/o paneles indicadores.
Revision de status de todos los circuitos de alarma.
Revision de la operacion normal del sistema.

Inspeccion visual de todos los sub-ensambles internos y componentes
principales.

Revisar la conexion Ethernet entre el equipo UPS y la red LAN.

Revision de todas las conexicnes mecanicas en busca de desajustes y
decoloraciones por el calor.

Revision, desmontaje, limpieza, montaje y prueba de los ventiladores,
breakers e interruptores

Limpieza de cubiertas exteriores y aspirado de componentes internos de la
UPS.

Comprobacion del funcionamiento del Bypass del UPS Manual y Automatico.
Pruebas de funcionamiento en los diferentes modos de operacion.

Pruebas de operacion del UPS: en vacio y con carga, de transferencia al
Modo Bateria (simulacion de corte de energia de la red comercial y
retransferencia al Modo Normal de operacion con alimentacion de la red
comercial).

Medicién de voltaje, frecuencia y corriente en la UPS, sin carga y con carga,

Medicion del sistema de puesta a tierra

Av.Javer Frado Este 2465, San Barga \ S.
Cantral Teleforvca: (521) 618 9393 l 1 | lempl'e

www.gob, pe/cullura

' wnepueblo




Ministerio de Cultura

Concurso Publico N° 002-2022/MC-1

vil—

"Deceniv de o Igualdad de Oportumidades para mageres v hombres™
“Afo del Fortulecimiento de lu Soberania Nacional”
Revision y ajuste de la conexion de alimentacion a la UPS y tablero de carga.

Regresar las unidades al servicio operacional con carga normal y entonces
verificar la tension de salida.

Registro fotogréfico de las mediciones y proceso de mantenimiento de los
UPS.

Registro fotografico termografico de todas las conexiones tanto en el UPS
como en los tableros, con la finalidad de detectar posibles recalentamientos.

Cambio completo del banco de baterias, el proveedor deberd suministrar
todos los materiales necesarios para tal fin incluyendo las baterias (Esta
actividlad se realizara solo en el primer mantenimiento),

Las baterias tienen que ser del tipo y con las caracteristicas recomendadas
por el fabricante del UPS.

Revision y ajuste de las conexiones entre baterias.
Revision y ajuste de las acometidas para baterias
Revision y limpieza de los breakers

Limpieza externa y verificacion, medida y registro de temperatura de las
baterias por medio termografico.

Revision de la descarga / transferencia de las baterias y ejecucion de prueba
de descarga de baterias durante un periodo de corta duracion.

Reporte por separado del estado y los niveles de carga de cada bateria en
caso se detecten casos de carga lenta, descarga répida o carga incompleta,
producto del deterioro.

A continuacion, se muestra las caracteristicas del Interruptor de Transferencia

de Carga:
Caracteristicas
Modelo de UPS Rackeable
Potencia. _ 10/15KV
Tecnologia. Line Interactive
Voltaje nominal de entrada. 230V
Ranga de voltaje de enfrada, 160-286Y
Frecuencia de enfrada. 50/60Hz auto seleccionable

Conexién a Baterias Tiempo tipico de recarga 3 horas / REC7
_Temperatura de trabajo. 5 ool T - S
Humedad relativa de trabajo. Humedad relativa: 0 a 85%

Panel de Control,

LCD Control de estado y multifuncion
Soporte de Alarma audible por falla de

del UPS
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Instalacion y Configuracion. El postor se encargara de la configuracion
y puesta en marcha de los UPS a fin de
que trabajen en modo:

Activo - Activo con Redundancia vy
balanceo de carga, y Activo - Activo sin
Redundancia en caso la carga supere la
capacidad maxima Indlvidual del UPS.

El postor debera considerar los gabinetes
42U (proporcionado por la entidad), para
alojar en su intenior el UPS, bancos de
baterias, el postor debera considerar el
reemplazo de regletas  eléctricas
considerando su estado por tiempo de
- servico.

Tableros eléctricos El mantenimiento y balanceo de carga
elactrica de los tableros que administra el
DATA CENTER de la entidad.

Software. Todo software incluido, debera disponer
de autorizacidn o licencia legalmente
emitida.

Es necesano considerar el reordenamiento y balanceo de cargas de los
GABINETES que aloja el UPS en coordinacion y aprobacion del personal
informatico de la OGETIC.

c- Respecto al sistema de Aire acondicionado
El proveedor debera realizar los mantenimientos a dos (02) sistemas de aire
acondicionado confort de 36000 BTU y dos (02) sistemas de aire acondicionado
de precision de 35 KW.

Actividades para los aires acondicionados de confort de 36000 BTU:
- \Verificacion del estado de superficies y aseo general de las unidades.

- Verificacion de estructura de montaje de los equipos (pernos, tarugos, etc.)

- Limpieza del serpentin, ventilador y ldminas de enfriamiento del condensador
utilizando aire comprimido y liquidos especiales (clean coil).

- Desmontaje de blowers para limpieza, eliminacién de hongos en el serpentin,
difusores de frio, bandejas de retencion de agua y ventiladores del
evaporador, mediante el uso de liquidos especiales (clean coil) y /o
detergentes.

- Verificacién y ajuste de las conexiones roscadas y soldadas en tuberias de
cobre o depésitos de refrigerante.

- Cambio de filtros de aire (Esta actividad se realizara en el primer, tercer y
quinto mantenimiento).

- Limpieza general de filtros de aire, mangueras y bandejas de drenaje.
- Medicion y registro de las presiones de trabajo del refrigerante
- Inspeccion y limpieza de rodamientos de los motores eléctricos

- Lubricacién de rodamientos de los motores eléctricos
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- Inspeccion y limpieza de conductores eléctricos internos, conectores y
bornes de acoplamiento.

- Medicion y registro del consumo eléctrico, de arranque y trabajo, de los
motores

- Verificacion de las instalaciones eléctricas, panel de fuerza, llaves termo
magneticas y terminales. Limpieza y ajuste si s necesario.

- Verficacion y limpieza del sistema electronico de control (ajuste y
recubrimiento con limpiador de contactos).

- Actualizacién de ficha de mantenimiento de equipo.

- Pruebas de funcionamiento del equipo.
Equipos Tipo Aire de Precision

- Reconocimiento del area y ubicar accesos, suministros de agua, electricidad
y corrientes de aire,

- Venlficar la Interrupcién del suministro eléctrico.

- Verificar que los drenajes o lineas de desagle no estén obstruidos para no
inundar el sector.

- Limpieza general de las unidades evaporadoras y condensadoras.
- Vaerificacion del estado de superficies y aseo general de las unidades.

- Limpieza dei serpentin, ventilador y laminas de enfriamiento del condensador
utilizando aire comprimido y liquidos especiales (clean coil). Aplicar el
limpiador siguiendo las instrucciones del fabricante;, cubrir las areas de
controles y tuberias, humedecer y aplicar de abajo hacia arriba, cuidar que
no danar el serpentin y evitar salpicar alrededor,

- Sanitizar para prevenir el crecimiento de microorganismos y evitar malos
olores.

- Limpieza y eliminacidn de hongos en el serpentin, difusores de frio, bandejas
de retencion de agua y ventiladores del evaporador, mediante el uso de
liquidos especiales {clean coil) y /o detergentes.

- Verificacion y ajuste de las conexiones roscadas y soldadas en tuberias de
cobre o depositos de refrigerante.

- Limpieza general de las unidades evaporadoras y condensadoras, filtros de
aire y sistemas de drenaje.

- Realizar el cambio de filtros de aire FAE G4 (Esta actividad se realizara en
el primer, tercer y quinto mantenimiento).

- Limpieza de rejillas de difusion y retorno de aire.
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Revisar y lubricar chumaceras, rodamientos, cojinetes, ejes y soportes con
grasa de acuerdo a su estado. (Apoyar el descarte, midiendo el consumo de
los motores y detectando ruidos anormales).

Verificacion de las instalaciones eléctricas, panel de fuerza, llaves termo
magnéticas y terminales. Limpieza y ajuste si es necesario

Medicion y registro de las presiones de trabajo del refrigerante.

En caso los cortes del servicio del sistema de aire acondicionadoc sean
prolongado el proveedor debera proporcionar equipos portatiles de
refrigeracion hasta que el servicio logre reponerse.

Cambio del ITM principal de la unidad evaporadora, el reemplazo de todos
los filtros de aires, el mantenimiento general a los motores de los ventiladores
de la unidad condensadora (Esta actividad se realizara en el pnmer, tercer y
quinto mantenimiento).

Respecto al sistema de extincién de Incendios
El proveedor debera realizar el mantenimiento al sistema de extincién de
incendios considerando las siguientes actividades como minimo:

Verficacion y limpieza de los sensores correspondientes al sistema, deben
ser limpiados y calibrados de acuerdo a las buenas practicas del
mantenimiento del sistema,

La activacion correcta de los detectores a los que se efectud el
mantenimiento preventivo se debe realizar con un aerosol simulador de
humo.

Aquelios dispositivos que no superen las pruebas seran separados y
reemplazados por dispositivos nuevos.

Revision del estado de cada una de las toberas, de ser necesario deberan
debe ser desarmados y limpiados, para luego volverlos a armar y conectar
en sus respectivas ubicaciones, segun corresponda

Se debe realizar una Inspeccion a los balones de gas con la finalidad de
verificar presion correcta, solenoide operativo

En las centrales se debe verificar estado de las baterias, verificar las
configuraciones si son las adecuadas y ajuste de conexiones.

Sellar con espuma expansiva las penetraciones en el drywall del datacenter
a fin de evitar la degradacion del agente extintor,

El sistema debe de conectarse al sistema de aire acondicionado para que
envie la senal de apagado de este en caso se active la senal de expulsion
del gas de agente limpio (Esta actividad se realizara solo en el primer
mantenimiento).

El sistema debe conectarse al sistema de extincién de incendios de |a sala
de monitoreo (4to piso), para el envio de alarmas (Esta actividad se realizara
solo en el primer mantenimiento).
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- Se debera realizar inspecciones y pruebas de funcionamiento en presencia
de personal de Tecnologia de la Informacion, |las pruebas deben ser
realizadas de acuerdo a los protocolos de pruebas de acuerdo a las buenas
practicas del mantenimiento del sistema.

e- Respecto al sistema de control de accesos
El proveedor deberd realizar los mantenimientos al sistema de control de
accesos considerando las siguientes actividades como minimo:

- El contratista debera verificar el correcto funcionamiento del sistema de
control de acceso, incluyendo el control biométrico, la cerradura
electromagnética y el resto de componentes que este sistema contiene.

- El contratista deberd dar mantenimiento a las cdmaras de sequridad y al
control de camaras del centro de datos, (Esta actividad se realizara del
segundo al sexto mantenimiento).

6. GARANTIA
El contratista garantiza la calidad de los servicios realizados por un periodo no menor
a tres (03) afos.

El contratista garantiza que todas las piezas instaladas como parte del servicio son
nuevas y de ultima tecnologia, las mismas que deben tener una garantia contra
defectos de fabrica o mal funcionamiento de al menos un ano para todas sus partes.

El proveedor debe proporcionar ia garantia para los equipos de aire acondicionado
de precision, para el sistema UPS, sistema anti incendios, sistema de camaras por
un periodo no mener a tres (03) anos.

7. SOPORTE
Ante un incidente el proveedor serd informado al centro de soporte que este indique,
la cobertura sera durante las 24 horas del dia, durante 365 dias, via correo
electrénico o via telefénica para lo cual se requiere que le proveedor debe brindar
un nimero de contacto tipo 0800 que cumpla la funcion de centro de soporte o un
numero fijo o movil asignado para la atencion de solicitudes.

Una vez registrado el ticket de atencion, en el centro de soporte, el proveedor cuenta
con un maximo de tres (03) horas para el iempo de atencién y veinticuatro (24) para
el tiempo de resolucién. El soporte incluye el reemplazo o reparacién de las partes
que se encuentren defectuosas.

Si el proveedor no cuenta en su stock con alguno de los componentes defectuosos
debera proveer alguin equipo alternativo que permita la continuidad de las
operaciones del sistema afectado, hasta que tenga el repuesto y proceda a su
instalacién final y quede completamente operativo

8. EXPERIENCIA DEL POSTOR
El postor deberd acreditar un monto facturado acumulado equivalente a Si.
200,00.00 (doscientos mil nuevos soles con 00/100) por la contratacion de servicios
iguales o similares al objeto de la convocatoria durante los ocho (08) afios anteriores
a la fecha de |a presentacion de ofertas, Que se computaran desde |a fecha de |a
conformidad o emisién del comprobante de pago segin corresponda.
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Se consideraran servicios similares: Mantenimiento del Sistema Eléctrico o
Mantenimiento del sistema de UPS o Mantenimiento del sistema de aires
acondicionados © Mantenimiento del sistema de extincion de incendios o
Mantenimiento del sistema de control de acceso o reubicacion o acondicionamiento
o implementacion, de centro de datos o Data Center o Centro de Cémputo.

8.1 capacidad técnica y profesional
Personal Clave

» Un (01) Jefe De Proyecto

Formacién: Titulado en Ingenieria de Telecomunicaciones o Ingenieria
Mecanica o Ingenieria Mecanica Eléctrica o Ingenieria Electranica o Ingenieria
Sistemas o Ingenieria Industrial o Ingenieria de Sistemas y Computo.

Experiencia: Minima de tres (03) afios en la ejecucion de mantenimiento o
implementacién de Centros de datos.

Funciones: Estara a cargo de la gestién y supervision de todo el proyecto,
siendo responsable de las actividades realizadas por el personal técnico.

» Dos (02) Personal Técnico En Sistemas De Aires Acondicionados

Formacién: Técnico o profesional titulado en cualquiera de las siguientes
especialidades; técnico electricista o técnico electricista industrial o técnico
electrénico o técnico en refrigeracidon o técnico en aire acondicionado o
Ingenieria Eléctrica o Ingenieria Mecanica o Ingenieria electronica o Ingenieria
Mecanico eléctrica. Asimismo se podra aceptar con grado de bachiller en
Electronica.

Experiencia: minima de dos (02) afios en mantenimiento o instalacién de
sistemas de aires acondicionados de precision,

Funciones: Estaran a cargo de llevar a cabo las actividades referentes al
mantenimiento de! sistema acondicionado de precision y de confort, asi como
para brindar soporte y realizar pruebas de operatividad.

» Dos (02) Personal Técnico En Sistemas UPS

Formacion: Técnico o profesional titulado en cualquiera de las siguientes
especialidades: técnico electricista o técnico electricista industrial o técnico
electronico o técnico mecanico eléctrico o Ingenieria Eléctrica o Ingenieria
Mecanica o ingenieria electronica o ingenieria Mecanico eléctrica. Asimismo se
podra aceptar contar con grado de bachiller en Electronica.

Experiencia: Experiencia minima de dos (02) afios en instalacion o
mantenimiento de sistemas UPS.

Funciones: Estaran a cargo de llevar a cabo las actividades referentes al
mantenimiento del sistema UPS, asi como para brindar soporte y realizar
pruebas de operatividad,

» Dos (02) Personal Técnico En Sistemas De Extincién De Incendios
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Formacion: Teécnico o profesional titulado en cualquiera de las siguientes
especialidades: técnico electricista o técnico electricista industrial o técnico
electronico o técnico mecanico eléctrico o Ingenieria Electrica o Ingenieria
Mecanica o Ingenieria electronica o Ingenieria Mecanico eléctrica. Asimismo se
podra aceptar contar con grado de bachiller en electrénica.

Experiencia: Minima de dos (02) aflos en mantenimiento o instalaciéon de
sistemas de extincion de incendios.

Funciones: Estaran a cargo de llevar a cabo las actividades referentes al
mantenimiento de sistemas de extincion de incendios, asi como para brindar
soporte y realizar pruebas de operatividad,

» Dos (02) Personal Técnico En Control De Accesos

Formacién: Tecnico o profesional titulado en cualquiera de las siguientes
especialidades: técnico en redes y comunicaciones o técnico electronico o
técnico mecanico eléctrico o técnico electricista industrial o técnico en redes de
computadoras o técnico en comunicacion de datos o técnico en computacion e
informatica o Ingenieria Eléctrica o Ingenieria en Telecomunicaciones o
Ingenieria electrénica. Asimismo, se podra aceptar contar con grado de bachiller
en Electronica.

Experiencia: Minima de dos (02) aflos en mantenimiento o instalacion de
sistemas de control de accesos o circuitos cerrados

Funciones: Estaran a cargo de llevar a cabo las actividades referentes al
mantenimiento de sistemas de control de accesos e instalacién de camaras de
video vigilancia, asi como para brindar soporte.

9. ENTREGABLE

El contratista debera presentar el entregable correspondiente al servicio, el cual
ingresara por Mesa de Partes o Plataforma Virtual de Atencién a la Ciudadania (
http://Plataformamincu.cultura.gob.pe/accesovirtual )  dirigido a la Oficina de
Informatica y Telecomunicaciones del Ministerio de Cultura o Plataforma Virtual de
Atencion a la Ciudadania (dar clic aqui
hitp://Plataformamincu.cultura.qob.pe/accesovirtual), y contendran como minimo
los siguientes puntos

Para cada mantenimiento, el contratista debera entregar un informe maximo a los
diez (10) dias calendarios de ejecutado el mantenimiento, conteniendo lo siguiente:
-  Estado actual de! Centro de Datos y del componente tecnolégico a ejecutar
el mantenimiento.
- Actividades a realizadas en el mantenimiento.
- Matenales a utilizar en el mantenimiento,
- Reporte de funcionamiento de los componentes.
- Reporte fotografico de las actividades del mantenimiento.

- Diagnéstico del mantenimiento ejecutado.

Av.Javer Frado Este 2465, San Barga
Contral Teleforvca: (521) 618 9393
www.gob, pe/cullura
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"Deceniv de o Igualdad de Oportumidades para mageres v hombres™
“Afo def Fortulecimiento de la Soberania Nacional"
- Pdliza de seguro complementario de trabajo de riesgo (SCTR) dei personal
involucrado en el mantenimiento.

Este informe debera ser entregado por mesa de partes del Ministerio de Cultura.

10. PLAZO DE EJECUCION DE SERVICIO
El plazo de la prestacion del servicio es por tres (03) afios contado a partir del dia
siguiente de firmado el contrato, el plazo de ejecucion de los mantenimientos esta
establecido en la tabla N” 1 del numeral 5.1 del presente documento y el plazo de
los entregables es de diez (10) dias calendarios contado a partir del dia siguiente de
ejecutado cada mantenimiento,

11. LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
Sede Central del Ministerio de Cultura: Av. Javier Prado Este 2465, San Borja.

12. FORMA DE PAGO
Se realizara en seis (06) pagos luego de ejecutado cada mantenimiento segun
cronograma y previa conformidad, los mismos que se realizardn de la siguiente
manera:

ITEM PAGO MONTO

Primer Pago 16.5% del monto contractual previa conformdad del primer entregabie

Segundo Pago | 16.5% del monto contractual previa conformadad del segundo entregable
Tercero Pago | 16.5% dei monto contractual previa conformidad del tercer entregable

Cuarto Pago 16.5% de! monto contractual previa conformicad del cuarto entregable

Quinto Pago 16.5% del monto contractual previa conformidad del quinto entregabie

3 0 B WN -

Sexto Pago 17.5% de! monto contractual previa conformidad def sexto entregable

13. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de retraso injustificado en el cumplimiento de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad aplicara al contratista una penalidad por mora de acuerdo con lo
establecido en el articulo 162° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, hasta por un monto maximo equivalente al 10% del monto total de la
contratacion vigente o, de ser el caso, del item que debio ejecutarse. Esta penalidad
sera deducida de los pagos a cuenta, del pago final o en la liquidacion final.

14. CONFORMIDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO
La conformidad del servicio de mantenimiento sera emitida por la QOficina General
de Estadisticas y Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, previo informe
de conformidad técnica por parte de Oficina de Informatica y Telecomunicaciones.

15. OTRAS CONDICIONES ADICIONALES
El contratista es responsable, de ia ejecucién de los protocoles de sanidad,
impuestos por el estado peruano, para la prevencién, contencion y mitigacion del
coronavirus SARS-CoV-2, durante la ejecucion de |a contratacion,

El contratista al momento de la entrega de los bienes debera cumplir con la

utilizacion de equipo de proteccion personal (EPP) de bioseguridad ante el Covid-
19 establecidas por el Gobierno.

www.gob, pe/cullura

Av.Javer Frado Este 2465, San Barga N S.
Contral Teleforvca: (521) 618 9393 ! l | lempre
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"Decenio de fo Tguaidad de Oportumidades pare migjeres y hombres™

“Afdo def Fortulecinients de lo Soberania Naciomal™
Por lo que el personal designado por el contratista debera de utilizar los equipos de
proteccion personal y adoptar las medidas de cuidado personal y de salud
disefiadas por el Ministerio de Salud para evitar la propagacion del SARS-CoV-2,
de acuerdo a la Resolucion Ministerial 239-2020-MINSA y sus modificatorias.

El Contratista es el responsable por el cumplimiento de la calidad ofrecida.

El Contratista debera cumplir con los *PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y
SEGURIDAD PARA PROTECCION ANTE EL CORONAVIRUS (COVID-19) SEDE
CENTRAL DEL MINISTERIO DE CULTURA Y EN LO APLICABLE A OTRAS
DEPENDENCIAS DEL MC", el cual se adjunta en el presente documento.

W R W AR
o SRS AR T
VeB® Y SELLO FIRMA Y SELLO DEL JEFE DE
|EFE DEL AREA USUARIA OFICINA O DIRECCION

Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccién incorpora los requisitos de calificacién previstos por el area usuaria
en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

B.3

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.3.1

FORMACION ACADEMICA

Requisitos:

Un (01) Jefe De Proyecto

Titulado en Ingenieria de Telecomunicaciones o Ingenieria Mecéanica o Ingenieria Mecanica Eléctrica o Ingenieria
Electrénica o Ingenieria Sistemas o Ingenieria Industrial o Ingenieria de Sistemas y Computo del personal clave
requerido como Jefe De Proyecto

Dos (02) Personal Técnico En Sistemas De Aires Acondicionados

Técnico o profesional titulado en cualquiera de las siguientes especialidades: técnico electricista o técnicg
electricista industrial o técnico electronico o técnico en refrigeracion o técnico en aire acondicionado o Ingenierig
Eléctrica o Ingenieria Mecanica o Ingenieria electronica o Ingenieria Mecanico eléctrica. Asimismo se podr
aceptar con grado de bachiller en Electronica del personal clave requerido como Personal Técnico En Sistemag
De Aires Acondicionados

Dos (02) Personal Técnico En Sistemas UPS

Técnico o profesional titulado en cualquiera de las siguientes especialidades: técnico electricista o técnica
electricista industrial o técnico electrénico o técnico mecanico eléctrico o Ingenieria Eléctrica o Ingenieria Mecénicd
0 ingenieria electronica o ingenieria Mecénico eléctrica. Asimismo se podra aceptar contar con grado de bachille
en Electrénica del personal clave requerido como Personal Técnico En Sistemas UPS

Dos (02) Personal Técnico En Sistemas De Extincién De Incendios
Técnico o profesional titulado en cualquiera de las siguientes especialidades: técnico electricista o técnica
electricista industrial o técnico electrénico o técnico mecanico eléctrico o Ingenieria Eléctrica o Ingenieria Mecénicd
o Ingenieria electrénica o Ingenieria Mecénico eléctrica. Asimismo se podra aceptar contar con grado de bachille
en electrénica del personal clave requerido como Personal Técnico En Sistemas De Extincion De Incendios

Dos (02) Personal Técnico En Control De Accesos
Técnico o profesional titulado en cualquiera de las siguientes especialidades: técnico en redes y comunicaciones
0 técnico electronico o técnico mecénico eléctrico o técnico electricista industrial o técnico en redes de
computadoras o técnico en comunicacion de datos o técnico en computacion e informatica o Ingenieria Eléctrica d
Ingenieria en Telecomunicaciones o Ingenieria electrénica. Asimismo, se podra aceptar contar con grado de
bachiller en Electrénica del personal clave requerido como Personal Técnico En Control De Accesos

Acreditacion:

El TITULO PROFESIONAL sera verificado por el comité de seleccion en el Registro Nacional de Gradog
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacién Superio
Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/ // o en el Registro Nacional de
Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacién a través del siguiente link
http://www.titulosinstitutos.pe/, segin corresponda.

En caso TITULO PROFESIONAL no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar la copig
del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.

o/
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B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:
Un (01) Jefe De Proyecto
Tres (03) afios en mantenimiento o implementacion de Centros de datos del personal clave requerido como Jefq
de Proyecto
Dos (02) Personal Técnico En Sistemas De Aires Acondicionados
Dos (02) afios en mantenimiento o instalacién de sistemas de aires acondicionados de precision clave requeridd
como Personal Técnico en Sistemas de Aires Acondicionados
Dos (02) Personal Técnico En Sistemas UPS
Dos (02) afos en instalacién o mantenimiento de sistemas UPS del personal clave requerido como Persona
Técnico en Sistemas UPS.
Dos (02) Personal Técnico En Sistemas De Extincion De Incendios
Dos (02) afios en de mantenimiento o instalacion de sistemas de extincion de incendios del personal clave
requerido como Personal Técnico en Sistemas de Extincion De Incendios.
Dos (02) Personal Técnico En Control De Accesos
Dos (02) afios en de mantenimiento o instalacion de sistemas de control de accesos o circuitos cerrados de
personal clave requerido como Personal Técnico en Control de Accesos
De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha experiencig
s6lo se considerara una vez el periodo traslapado.
Acreditacién:
La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de
contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (jii) certificados o (iv) cualquier otra documentacién que
de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal clave,
el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y culminacion, el
nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de emisién y nombres y apellidos
de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia adquirida
por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes completo.

e Se considerard aquella experiencia que no tenga una antigiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos presentados
por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los documentos
presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con aquella prevista en las
bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realiz6 el personal corresponden con la
funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 200,000.00 (doscientos mil nuevos
soles con 00/100), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los
ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la
conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda.
Se consideran servicios similares a los siguientes Mantenimiento del Sistema Eléctrico o Mantenimiento del
sistema de UPS o Mantenimiento del sistema de aires acondicionados o Mantenimiento del sistema de extincion
de incendios o Mantenimiento del sistema de control de acceso o reubicacion o acondicionamiento o
implementacion, de centro de datos o Data Center o Centro de Computo.
Acreditacion:
La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya cancelacién
se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante

)
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cancelacion en el mismo comprobante de pago®, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe
acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los comprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la evaluacion, las veinte (20) primeras
contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte del
contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas,
debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes
de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio o
el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumio
en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiird al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en
dichos documentos no se consigne el porcentaje de participaciébn se presumird que las obligaciones se
ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que
el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompariar la documentacion
sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion societaria,
debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de
servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del
Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida literalmente con el
previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que ejecut6 el postor
corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se hayan
comprometido, segln la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocatoria,
conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”.

Importante

8

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

Q/
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Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que
acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal €) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracién
jurada.

CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera
lo siguiente:

FACTOR DE EVALUACION SU ASIGNACION

A. | PRECIO

PUNTAJE / METODOLOGIA PARA

Acreditacion:

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.

Se acreditard mediante registro en el SEACE o el documento que
contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segun corresponda.

Evaluacion: La evaluacion consistira en otorgar el

maximo puntaje a la oferta de precio
mas bajo y otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente proporcionales
a sus respectivos precios, segun la
siguiente formula:

Pi = Omx PMP
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< PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
FACTOR DE EVALUACION SU ASIGNACION
Oi

i = Oferta

Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacién elaborados por el comité de seleccién son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del [SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y
SOPORTE INTEGRAL AL CENTRO DE DATOS DEL MINISTERIO DE CULTURA, que celebra de
una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°
| ], con domicilio Iegal en [......... ], representada por [.............. ], identificado con DNI N°
[coenennn. ], y de otra parte [... . ...y con RUC N° [................ ], con domicilio legal
EN [, ] mscrlta en Ia F|cha N°I... e .JAsientoN°[............... ]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ] debldamente representado por
su Representante Legal, [.................ccoovvvviiieeeee ], con DNENC [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [......cocovinnnne ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 002-2022/MC-1] para la contratacion de SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y
SOPORTE INTEGRAL AL CENTRO DE DATOS DEL MINISTERIO DE CULTURA, a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE INTEGRAL
AL CENTRO DE DATOS DEL MINISTERIO DE CULTURA.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO?®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestaciéon a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR SI SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcién formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA

® En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente a

@ efectos de generar el pago.
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dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

Importante para la Entidad

De preverse en los Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacion, implementacion
u otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucion, se debe consignar lo
siguiente:

“El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE

REFERENCIA] es de [............ ], el mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA
QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN].”

Incorporar a las bases o eliminar, segin corresponda.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciébn automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTOQO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTQ], a través de la retencién que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizaciéon del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

\_ O/
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Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

e “De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nUmero total de pagos
a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual 0 menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en
el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo méaximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicAndose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQ] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:
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0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debib ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méximo de la penalidad por mora o el monto méximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
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asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA SOLUCION DE CONTROVERSIAS™®

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Las partes acuerdan que todo litigio y controversia resultante de este contrato o relativo a éste, se
resolverd mediante el arbitraje organizado y administrado por la Unidad de Arbitraje del Centro de
Andlisis y Resolucién de Conflictos de la Pontificia Universidad Catodlica del Pert de conformidad
con sus reglamentos vigentes, a los cuales las partes se someten libremente, sefialando que el
laudo que se emita en el proceso arbitral sera inapelable y definitivo.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacién, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ieeeiiciiieeeniirieeeennns ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

10 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100

° soles (S/ 5 000 000,00).
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De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
‘LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la

Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales!?.

11

Para mayor informacion sobre la normativa de firmas |y

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

certificados  digitales  ingresar  a:

O/
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2022/MC-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?2 si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Natificacion de la orden de servicios!®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo méximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

12 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

13 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.

o
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2022/MC-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE14 Si | No I
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?5 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE®6 Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio: |

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes
actuaciones:

' En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segln
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

> Ibidem.

1o Ibidem.
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1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupé el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios!’

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacidon dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

17" Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de

servicios. @
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2022/MC-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de selecciéon y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2022/MC-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo 1l de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2022/MC-1
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccién en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2022/MC-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTOQ].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN 0] RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comunen[.........ccccccvvvveeeeennn. ]

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

L CONSORCIADO 1] [o6]%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

5. OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL g 116
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100920

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

18 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

19 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

20 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio. @

\_
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Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio

deben ser legalizadas.

Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Seﬁoresz )
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 002-2022/MC-1

Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO /OIS / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
o 24
A CliEnre CONTRATO GOl FROIELGITIE D12 ocp2 DE SER EL PROVENIENTE?® DE: HIOINIED: eI CAMBI% ACUMULADO
PAGO 2 VENTA 2
CASO &
1
2
3
4

21

22

23

24

25

26

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacion societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacién societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.

O,
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cewte | OBIETODEL | CoUTRCiNTEDE | CONTRATO|CONFORMIDAD) _ EXPERENCIA | \ionepa | IMPoORTE | CamBio |FACTURADO
PAGO CASOZ VENTA 2%
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARAQION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2022/MC-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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