/

Ministerio de Cultura
Concurso Publico N° 005-2022/MC

BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA DE
OFICINAS Y SEDES INSTITUCIONALES!

CONCURSO PUBLICO N°
005-2022/MC

CONTRATACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA Y
FUMIGACION PARA LA SEDE CENTRAL Y LOCALES DEL
MINISTERIO DE CULTURA

Firmado digitalmente por CORDOVA
NEIRA Luciano FAU 20537630222
soﬂ

Firmado digitalm
GUEVARA LAVADO E M arco
FAU 20537630222 oft
Doy V¢
F h 2011 2022 11:06:29 -05:00
% italm p VELARDE
] VELARDE rlos V lentin FAU
<32 20537630222 ﬂ
= oy el autor

F h 12911 2022 1248 00 05 00

‘ 1 Estas Bases se utilizaran Ginicamente para la contratacion del servicio de limpieza de oficinas y sedes institucionales.




/

Ministerio de Cultura
Concurso Publico N° 005-2022/MC-1

DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o0 norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacién referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1

1.2

13.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA
Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo

54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccién,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientaciéon “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://www?2.seace.gob.pe/.

En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripciéon o
guedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectla de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

-
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

* No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucidon de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
gue rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacién, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacién para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacién al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccion pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos 0 manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben

2 Para mayor informacién sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar  a:
‘ https:/iwww.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso lainformacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

« No se tomarén en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacién de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS




/ Ministerio de Cultura
Concurso Publico N° 005-2022/MC

1.13.

1.14.

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econémicas
gue cumplen los requisitos de calificacién, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacidon de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

o A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e Elrecurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO IlI
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado
en el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las
bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segln corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

3.2.3.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o0 menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2
del articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos,
el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS
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3.4.

3.5.

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automética en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacién de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que

periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Perd.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.qgob.pe/sistema-

financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastard que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberéa consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-

financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados

en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningin caso exceden
en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya

sido previsto en la seccién especifica de las bases.

0
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3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el
contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se
verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del
funcionario competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
gue se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a
lo que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES
Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se

regiran supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.




/ Ministerio de Cultura \

Concurso Publico N° 005-2022/MC-1

SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1

1.2

13.

1.4.

15.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : MINISTERIO DE CULTURA

RUC N° : 20537630222

Domicilio legal : AV.JAVIER PRADO ESTE N° 2465- SAN BORJA
Teléfono: : 618-9393 ANEXO 2467

Correo electrénico: . Icordova@cultura.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
LIMPIEZA Y FUMIGACION PARA LA SEDE CENTRAL Y LOCALES DEL MINISTERIO DE
CULTURA

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante FORMATO N° 02 — SOLICITUD Y
APROBACION DE EXPEDIENTE DE CONTRATACION N° 075-2022 el 24 de noviembre de
2022.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios.

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de A Suma Alzada, de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No corresponde.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo 11l de la presente seccién de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
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1.9.

1.10.

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de veinticuatro (24)
meses, 0 hasta agotar el monto total contratado, contabilizados a partir de la suscripcion del Acta
de Instalacién del inicio del servicio entre el responsable de la Oficina de Operaciones y
Mantenimiento y el Contratista.

El servicio sera instalado en el plazo maximo de tres (03) dias calendario, de la comunicacién
por parte de la Oficina de Operaciones y Mantenimiento del Ministerio, el mismo que se
formalizara mediante la suscripcién del acta de instalacion del servicio suscrito entre el contratista
y la Oficina de Operaciones y Mantenimiento del Ministerio.

En concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, el cual sera
brindado de forma gratuita y Unicamente de forma electrénica. Por ello, deben solicitarlo al correo
electronico:

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley N° 31365, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2022.

- Ley N° 31366, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2022.

- Ley N° 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacion de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Ley N° 26842- Ley General de Salud.

- Decreto Supremo N° 022-2001-SA “Reglamento Sanitario para las actividades de Saneamiento
Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de Servicios”.

- Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacién de Beneficios Sociales”

- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccion de salud
y vida de los trabajadores.

- Resolucién Ministerial N°449-2001-SA-DM, Aprueban Norma Sanitaria para Trabajos de
Desinsectacion, Desratizacién, Desinfeccién, Limpieza y Desinfeccion de Reservorios de Agua,
Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos.

- Directiva N° 002-2019-OSCE/CD “Plan Anual de Contrataciones”.

- Cadigo Civil y normas Concordantes

- Directivas y Opiniones del OSCE.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.

2.2.

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendrd, ademas de un indice de documentos3, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacidon de presentacién obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admisién de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacién de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE*y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

e) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun vy las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

3

4

La omision del indice no determina la no admision de la oferta.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
‘ Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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2.3.

f)  El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

o EIl comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

* En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacién facultativa:

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Factores de Evaluacién”
establecidos en el Capitulo IV de la presente seccion de las bases, a efectos de obtener
el puntaje previsto en dicho Capitulo para cada factor.

Advertencia

El comité de seleccidn no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites "Documentos para la admisién de la oferta”, "Requisitos de
calificacion” y "Factores de evaluacion”.

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nUmero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de lavigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia del DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderéa exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucién del contrato.
h) Autorizacion de notificacién de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de

5

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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m)

n)

0)

p)

Q)

Imp

plazo mediante medios electrénicos de comunicacion &. (Anexo N° 12)

Copia simple del documento a través del cual conste que realizo el tramite de comunicacion
de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de Intermediacién
Laboral, de corresponder.

Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los servicios que
conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4.

Relacion del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracion y periodo del destaque, domicilio actual, fecha
de nacimiento, grado de instruccion, afios de experiencia en el servicio, e indicara que el
personal propuesto no cuenta con Antecedentes Policiales y Penales.

Legajo personal de cada Supervisor y Operario debiendo acreditar los requisitos solicitados
en el numeral 6 de los términos de referencia.

Poliza(s) de Seguro, segun el Capitulo Ill de la presente Seccion. (Numeral 5.10 de los
términos de referencia).

Documentaciones complementarias requeridas en el numeral 5.11 de los términos de
referencia.

Importante

En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de ser
el caso, ademés de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado’.

En los contratos periddicos de prestaciéon de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.
Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando
en la Declaraciéon Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencion de la
garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion de MYPE, lo cual
serd verificado por la Entidad en el link http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2
opcidn consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relaciéon de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Designacion del responsable para realizar todo tipo de coordinaciones administrativas
referidas al servicio prestado efectuando la supervision de todos los Museos y locales
anexos, debiendo contener la siguiente informacién: (nombres y apellidos completos, N°
de DNI, teléfono celular y fijo, correo electrénico).

Relacion de los productos quimicos por utilizar, debiendo contar con la autorizacién
respectiva, dejando constancia de ello presentando la resolucion de DIGESA, ficha
técnica y hoja de seguridad de productos a utilizar.

Relacion de todos los productos, debiendo contener (Descripcion del producto, unidad de
medida, cantidad, marca, fecha de vencimiento, marca, modelo, resolucion dE DIGESA).

ortante

6

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria

‘ del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.
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2.4.

2.5.

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucién, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

 De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perl, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perl, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya’.

e La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en Mesa de Partes del Ministerio de Cultura, sito
Avenida Javier Prado N° 2465 - San Borja, en horario de 08:30 a 16:30 horas o a través de la
Plataforma Virtual de Atencién a la Ciudadania del Ministerio de Cultura, esta habilitada las
veinticuatro (24) horas del dia; durante los siete (07) dias de la semana. Sin embargo, la
recepcién de los documentos presentados entre las 00:00 horas y las 23:59 horas de un dia
habil, se consideran presentadas el mismo dia habil. Los documentos presentados los sabados,
domingos y feriados, a través de la Plataforma Virtual de Atencion a la Ciudadania,
, donde usted podré:

1. Ingresar su solicitud/comunicacion (icono INGRESO DE DOCUMENTOS).

2. Recibir larespuesta a su solicitud/comunicacién de manera inmediata, con alertas a su correo
electrénico y nimero de celular, en tiempo real, previa creacion de su Casilla Electronica.

3. Conocer el tiempo real el estado de su expediente.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista de manera
mensual.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, La Entidad debe
contar con toda la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable del area usuaria (Oficina de Operaciones y
Mantenimiento) emitiendo su conformidad de la prestacion efectuada.
- Comprobante de pago.

Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacién del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo.
- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad.

7

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.

O
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Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes,
EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

- Copia de la Planilla Mensual de Pagos PLAME del mes anterior y constancia de

- presentacion.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a
- la Entidad, asi como la respectiva copia del documento de depdsito bancario que

- acredite el pago.

- Copia de los documentos que acrediten el deposito de la CTS y pago de gratificaciones,
- cuando corresponda.

- Copia del PDT Planilla Electronica cancelado del mes anterior.

- Copia del depésito en cuenta correspondiente al mes anterior.

- Cronograma valorizado mensualmente hasta el final del servicio.

Pago del ultimo mes de servicio

Para el pago del dltimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza
el tltimo pago.

La documentacion requerida debe ser presentada en Mesa de Partes del Ministerio de
Cultura, sito Avenida Javier Prado N° 2465 - San Borja, en horario de 08:30 a 16:30 horas
o a través de la Plataforma Virtual de Atencibn a la Ciudadania,
http://plataformamincu.cultura.gob.pe/AccesoVirtual, el cual se encuentra habilitada las
veinticuatro (24) horas del dia, durante los siete (7) dias, es preciso sefalar que, la recepcién
de los documentos presentados entre las 00:00 horas y las 23:59 horas de un dia hébil, se
consideran presentados el mismo dia habil. Los documentos presentados los sabados,
domingos y feriados o cualquier otro dia inhabil, se consideran presentados al primer dia
hébil siguiente.
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CAPITULO IlI
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el &rea usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA
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SERVICIO DE LIMPIEZA Y FUMIGACION PARA LA SEDE CENTRAL Y LOCALES DEL
MINISTERIO DE CULTURA

1. DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO

Oficina de Operaciones y Mantenimiento de la Oficina General de Administracion del
Ministerio de Cultura.

2. DENOMINACION DEL SERVICIO

Se requiere el servicio de fimpeza y fumigacién para la sede central y Locales del
Ministerio de Cultura,

3. FINALIDAD PUBLICA

La finalidad publica de este servicio es de mantener las oficinas, ambientes, equipos,
mobiliario y enseres de la Sede Central y Locales del Ministerio de Cultura en optimas
condiciones de higiene y salubridad, a fin de que las actividades del personal se
desarrollen dentro de los paréametros de limpieza que se requiere, salvaguardando la
salud integral de los trabajadores y parsonas que visitan las instalaciones par los servicios
gue brinda el Ministerio de Cullura.

4. ACTIVIDAD DEL POI

Operacitn y ejecucion del Mantenimiento a la Infraestructura y a equipos del Ministeno de
Cultura.

5. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
5.1. CONDICIONES GENERALES
511 Condiciones Generales del servicio de limpieza

a. Caracteristicas y especificaciones técnicas de los bienes:

Productos de impleza (aerosoles)
Los ingrediantes usados

para  merosoles o
cortenedores con

=
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Gases que no dafen
la capa de oczono

atomizador, no  deben
dafnar la cspa oe ozono
Considerando como
priortano la exclusin de
los compusstos
halogerados o
clorofluorcarbonados &
hidenfluorcamonados
(CFC y HCFC)

Decreto Supremo N° 033-
2000-ITINC) y Sus
modificatornias

Protocodo de Montreal
Anexo A

Anexo D

Anexo C

“lhdlbd.!knphﬂ
2 Trapos o pafios de |, o

mpeeza reuliizables

Cstatlecida por ef

Mintsserio




/ Ministerio de Cultura
Concurso Publico N° 005-2022/MC

o ) Tl = e
“Dwcenio e i1 fgusatad de Opomuni r3 Mueres ¢ Hombres”
WAies clod Fairizlecimismio o Ay Sobemvia Muchansl®

b. Marcado y/o rotulado de los bienes

Considerar que los productos de limpieza en su marcado y /o rotulado cuenten

minimamente con la siguiente Informacion.

- Nombre o denominacién del producto.

- Pais de fabricacion.

- Si el producio es perecible:
+ Fecha de vencimiento.
+ Condiciones de conservacion.
« QObservaciones.

- Contenido neto del producto, expresado en unidades de masa o volumen,
segun comesponda.

- En caso de que el producto contenga alglin insumo o materia prima que
represente algln nesgo para el consumidor o usuario, debe ser dedarada.

-« Nombre y domiclio legal en el Peri del fabricante o importader o
envasador o distnibuidor responsable, segun corresponda, asi como su
nimero de Registro Unico de Contribuyente (RUC),

- Numero del registro sanitario.

- Advertencia del riesgo o peligro que pudiera derivarse de la naturaleza del
producto, asi como de su empleo, cuando éstos sean previsibles,

- El tratamienic de urgencia en caso de dafio a la salud del usuario, cuando
sea aplicable.

- Sellos ambientales y'o certificaciones del producto, de corresponder.
(Véase Anexo N°* 05).

La informacion detallada debe consignarse preferentemente en idioma
castellano, en forma clara y en un Jugar visible.

c El contratista, en coordinacion con la entidad, asegurard la adecuada
recoleccion y transporte intermo de los residuocs generados, en
cumplimiento del programa o plan de manejo de residuos solidos de la
entidad, el mismo que le sera proporaonado al dia siguiente de suscrito el
contrato mediante correo electronico nstilucional y/o mediante acta
suscrita. En el marco del seguimiento del programa o plan de manejo de
residuos solidos, la entidad realizara visilas inopinadas, que estard a cargo
de un representante del drea usuaria y quedaran evidenciadas mediante la
suscripcion de acta, segin Anexo N* 03.

d. El contratista coordinaré con la entidad, a fin de tomar conocimiento sobre

los espacios designades por la entidad para el aimacenamiento inicial yo

Y, temporal donde se generen y segreguen los residuos solidos provenientes

de los distintos amblentes (oficinas, comedores, etc.) y asi como, del

espacio para el aimacenamiento central que permita el adecuado manejo
e b & de los residucs soidos por parte del contratista

e. Los residuos generados como resultade de la prestacion del servicio seran
considerados como residuos generados dentro de |a entidad, por lo que su
manejo se realizard de acuerdo a lo indicado en el literal c y d Se
exceptian los casos en los que, debido a las caracteristicas particulares de
los residuos generados, se justifique la gestion de su valorizacidn o
disposicion por parte del el Contratista,
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f El contratista deberé capacitar @ su personal (superdsores y operarios)
como minimo de manera semestral, con talleres relacionados a los temas
de manejo de residuce sdlidos, ecceficiencia y manejo seguro y
dosificacion de sustancias quimicas y procedimientos de limpieza y
desinfeccidn, los mismos que deberdn tener una duracion minima de 2
horas. Dichas capacitaciones seran evidenciadas conforme al (Anexo N*
02) y serdn presentadas al drea usuana de manera semestral.

g. El contratista debera utilizar productes de limpieza ecologicos. Ademas de
lo mendonado en el literal a, se deberd considerar como minimo lo
establecido en el numeral 511 “productos de impieza ecoidgicos’

h, El contratista debera presentar, al incio de la prestacion efectiva del
servicio, las hojas de datos de seguridad de materiales (Material Safety
Data Sheet - MSDS) y fichas técnicas de los productos de limpieza a usar.
Para el caso de los productos de limpieza se debera incluir minimamente ia
Informacidn descrita en el Anexo N° 08 y de contar, sus correspandientes
certificados.

I El contratista deberd hacer uso de equipos (aspiradores, enceradoras,
enire otros) con una antigliedad maxima a cinco (05) afios contados a partir
de su adquisicion, adicional, se debe asegurar €l mantenimiento de los
mismos de manera semestral, lo que pemmitird asegurar la comecta
operatividad del equipo y la extension de su vida util (uso responsable de
energia y agua), Las constancias de mantenimiento deberan ser enviadas
mediante comeo elecirénico ylo mesa de partes

j. Durante la ejecucion del servicio, el personal de limpieza debera incorporar
en sus labores diarias medidas y practicas de ecoeficiencia que deriven de
la propia entidad y de la normativa vigente (Decreto Supremo N"016-2021-
MINAM y sus modificatorias 0 norma que |a actualice o sustituya), las
mismas que estin relacionadas al uso eficiente de los recursos (agua,
energia y papel) y la gestion de los residuos sobdos, las cuales seran
supervisadas por el area usuana. (El area usuana realizara inspecciones
inopinadas o de acuerdo al plan establecido por la entidad, considerando
que este se realice con una frecuencia minima mensual, a fin de verificar el
cumplimiento de la medida desorita, en caso de mncumplimiento, se
procedera a levantar un acta interna de verificacion que Iré acompafiada de
un registro folografico, el cual debera presentarse como imagen nitida, con
buena iluminacion y enfocada al objetivo ).

k. Durante el periodo de prestacidn del servicio, los materiales, mplementos,

hermamientas y equipos, cuando sea necesario, deberan ser reemplazados

ﬂ por otros similares de las mismas caracteristicas y calidad, debiendo

considerarse la equivalencia en el volumen, calidad y costo, siempre y

cuando estos estén descontinuados o haya desabastecimiento en el

T L e mercado. Correspondera a la entidad determinar el procedimiento para
e A aprobar los reemplazos durante la ejecucion contractual,

|, Del Impacto Ambiental: Durante la ejecucién del servicio, el personal de

limpleza tendra en cuenta las medidas que a continuacion se detallan

- Ahorro de Energia:
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» Ejecutar su labor con luz natural, encendiendo la luz artificial de ser
necesario para la optima reaiizacion del servicio.

+ No tener encendido mas de lo necesario las maquinarias y equipos
utiizados para el servicio, uséndolos de manera eficiente y
apagando los mismos cuando no se tenga prevista su inmediata

utilizacién.
« S| encontrara ambientes lluminados Innecesariamente con luz
artificial, procedera apagarios.
- Ahorro de Agua.

« En caso de observar alguna averia en las Instalaciones sanitarias,
asl como cualguier forma de pérdida de agua, el operario informara
al supervisor del servicio, quien comunicara al representante de la
entidad.

+ Usar solo el agua necesaria para la limpieza de las areas.

= Reusar el agua de enjuague de elementos de aseo, cuando sea
posible

512 Condiciones Especificas del Serviclo de Limpieza

a) El alcance del servicio de limpieza de oficinas y ambientes abarcara:
limpieza de piscs, limpieza de bafios, limpieza exterior de mobiliario,
limpieza de zonas de trénsito y accesorios, kmpleza de puertas y ventanas
interiores, limpieza de tapizones y/o alfombras, limpieza de veredas
perimetrales y estacionamientos, lmpieza de cabinas de ascensores,
limpieza de la zona de kitchenette, limpieza de papeleras, tachos y punios
de acopio de residuos, limpieza de muebles, eliminacion fotal de los
residuos, entre ofras actividades de limpieza objeto de la presente
contratacion detallados en el numeral 5.3 de los términos de referencia.

b) El servicio sera brindado en dptimas condiciones, sin interrupciones por
mantenimiento de equipos. los mismos que deberdn encontrarse operativos
y en buen estado de funcionamiento.

c) El servicio sera 8 todo costo y todos los gastos incumidos en él seran
asumidos por el contratista.

d) El Contratista designaré a un responsable de su empresa con quien se
realizard todo tipo de coordinaciones administrativas referidas al servicio
prestado efectuando la supervision de todos los Museos y locales anexos,
debiendo proporcionar para el perfeccionamiento del contrato (nombres y
apelidos completos, N* de DN, teléfono celular y fijo, comreo electrénico),

s
e) El responsable designado por el contratista elaboraré y presentara un
Estodwmpe cuadro detallado de asistencia del personal de lodos los museos y locales
e i anexos Indicando el dia la hora y a su vez informara sobre las incidencias,

ocurrencias, cambios entre ofros que se presenten durante la ejecucion del
servicio, esto debera de realizarse semanaimente y tendra que ser remitido
a correo eguevara@cultura.gob.pe cada lunes de la semana entrante
(remitido mediante comeo electronico).
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f) El contratista a través de su coordinador general debera comunicar medsante
comeo electronico al supervisor de la Oficing de Operaciones y
Mantenimiento de manera mensual {(primer dia habil de cada mes) la lista
del personal de todas las sedes

g) Los operarios de limpleza y mantenimiento deberan prestar el servicio
debidamente uniformados, identificados con fotocheck que incluya fotografia
a color y con todos los equipos y materiales requeridos para este fin.

h) Todos los matenales y equipos para limpieza y mantenimiento deberan ser
proporcionados por el contratista y deberan ser adecuados para la
naturaleza de las instalaciones, debiendo ser de buena calidad y en la
cantidad requerida, reservandose el Ministerio de Cultura el derecho de
verificar la calidad y tipo de material, pudiendo disponer el cambio
respectivo, con la debida justificacion.

i) Los productos de limpieza deberan suministrados en sus envases
originales y sellados de fabrica.

j) La renovacion del stock de materiales de limpieza debera ser efectuada
mensualmente, trimestraimenie y cuatrimestraimente, remitiendo los
materiales a cada local del Ministerio de Cultura, con guia de remision,
especificando el tipo material, marca y cantidad, los materiales deberdn
ingresar en envases selados y con la etiquetas en donde se visualice la
marca, el nimero de registro sanitario, y conforme a [a relacion presentada
para la suscripcion del contrato, los productos deberan ser amigables con el
medio ambiente.

k) El Contratista se hard cargo del transporte de los materiales e insumos
necesarnos para la prestacion del servicio hasta cada uno de los locales
incluidos en los presentes términos de referencia.

I} En caso de falla de algin equipo, este debera ser reemplazado por ofro
equipo de similares o superiores caracter(sticas en un plazo no mayor a 72
horas de informado el hecho via correo por parte del Ministerio al Contratista.

m)El drea de recepcion y ascensores, por ser espacios de gran circulacion,
debe darse una atencion especial a fin de mantenerse en perfecto estado
de limpieza. Dicha area se lustrard diariamente y encerard las veces que se
requiera.

n) Se debera contar con supervision continua de ia prestacion del serviao, a
fin de cumplir con las condiciones del contrato para garantizar su calidad y

- oportunidad.

d o) El Coordinador del Contratista y los supervisores asignados al Ministerio de
:J.Fm",fz;g_._.-... Cultura, deberan reportar diariamente la asistencia de los operarios de
E=, T R limpieza e incidencias de ocurrir, llevando un cuaderno de control, el cual

sera firmado a final del dia por el supervisor del contrato de limpieza del
Ministerio de Cultura de la Oficina de Operaciones y Mantenimiento.




/ Ministerio de Cultura
Concurso Publico N° 005-2022/MC

v
"Decenio v i1 ly 3 OTLI ¢ v Homhres™

Fartslecimmnto de Ay Sabarsnia Nacioms™

» El cuademno de control deberd registrar como minimo lo siguiente: fecha,
nombre completo del cperario, DN| del operario, hora ingreso, firma de
ingreso, hora de salida, firma de salida. El no consignarse la firma u hora
de entrada o salida del operario, seré considerado como inasistenca de
este a su vez este registro de asistencia debera ser remitida mediante
comreo electronico en formato Excel al Coordinador del Contratista y los

Supervisores asignados al Ministerio,

p) El personal de limpieza en caso de observar alguna averia en las
instalaciones sanitarias, asl como cualquier forma de pérdida de agua,
debera comunicar de forma inmediata a la Oficina de Operaciones y
Mantenimiento o al responsable de cada uno de los locales incluidos en
los presentes léminos de referencia

g) Los operarios de limpieza estédn obligados a prestar el servicio de forma
oportuna, diigente y responsable con la debida cortesia, para con el
personal de ia entidad y publico usuario en general debiendo cumplir con las
indicaciones o disposiciones gque emanen del responsable del drea usuaria
encargada de coordinar la administracion del servicio en cada unidad
destacada del Ministerio.

r) El personal destacado por el contratista es responsable de cautelar con
esiricta reserva la informacion que se consignan en documentas y que por
razones de prestacion del senicio fomen conocimiento.

s) De igual forma guardar reserva respecto de la informacion privilegiada que
concieme al ejercicio de su actividad, no revelando en forma oral, escritao
reproducida, hechos, datos. procedimeenios y/o documentacion no
autorizada o confidencial de acuerdo con ley,

t) El Ministerio, mediante la Oficina de Operaciones y Mantenimiento tiene el
derecho de realizar supervisiones y controles de eficiencia, seguridad y
calidad del servicio que presta el Contratista en cada uno de los locales
Incluidos en los presentes términos de referencia

u) Los cambios de personal por parte del contratista deberan ser previamente
comunicados y debidamente justificados (mediante correo electrdnico o
comunicacion escrita dingido a la Oficina de Operaciones del Ministerio de
Cultura), con un minimo de 48 horas de anticipacion quedando a potestad
de la oficina de Operaciones y Mantenimiento autorizar el cambio requerido
mediante comreo electronico.

v) El Ministerio de Cultura fiene el derecho de solicitar al confratista, la
sustitucion de cualquiera de sus operarios y/o supervisor, por razones de
caracter disciplinano, deficiente desempefio, falka de honradez, entre ofros,

@ para tal caso sobre el remplazo, el Contratista podra presentar declaracion
jurada indicando que el operario en reemplazo cumple con el perfil segun
numeral 6.1.2 de los presentes t@rminos de referencia en un plazo no

SEATII S e mayor a veinicuatro (24) horas, de ser notificado mediante correo a la
o Bk enre am empresa.
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w) El contratista debera de presentar personal reten, minimo 4 operanos , los
cuales deben de cumplir con el perfil de operarios y/o supervisores, estos
seran aprobados por la Oficina de Operaciones del Ministerio, este
personal reten asistird en la ejecucdon del setvicio en caso se presente
alguna contingencia y/o algun hecho inopinado, por un plazo maximo de 4
dias en el mismo local (Sede central yfo periférico), por ningun motivo el
personal reten podra ser asignado para cubrir algun puesto fijo, debido a
que esto se tomaria como un cambio pam lo cual & contratista deberd de
presentar la justificacion que commesponde segun hteral u)

x) El Ministerio de Cultlura no asumird responsabiidad alguna en casoc de
accidentes, dafios personales, invalidez y/o muerte del personal o terceras
personas a cargo del contratista, que ocurnesen dentro del Ministeno.

serviclo de fumigacion debera incluir desratizacion y desinfeccion

a) Antes de realizar el senicio, el contratista debera coordinar y definir en un
plazo de 72 horas mediante correp electrénico la programacion (fecha y
hora) y cronograma del servicio indicado con cada administrador de los
periféricos y Sede central del Ministerio de Cultura.

b) La empresa debera tener en cuenta que los diferentes locales del Ministerio
de Cultura, cuenta con depositos de materiales arquecidgicos, unidades
conservacion y organicas, equipos especializados entre otros que deben
ser ratadas con dosificaciones especificas para garantizar su proteccion.

c) El Contratista se comprometera a efectuar visitas de monitoreo y vigilancia
post-aplicacion para evitar rebrote y/o proliferacién de los inseclos, vectores
de enfermedades o roedores.

d) Al término de cada servicio el contratista debera entregar por cada local un
certificado acompafiado de un informe con el detalle del trabajo realizado,
productos y cantidad ublizada. La entrega del Certificado e informe sera
presentado a través de la Mesa de Partes del Ministerio de Cultura, en un
plazo no mayor de diez (10} diss calendario de haberse realizado la
fumigacion.

e) Presentar seguro contra accidentes vigente (SCTR), para todo el personal
que realice e servicio, asl como implementos y materiales de frabajo
adecuado (vestuario impermeable, en perfecto estado y apropiada para
fumigacién, mascarilias con doble filtro y ofros similares) que cumplan, con
todas las normas de seguridad vigente.

f) Los productos quimicos por ufilizar deberan contar con la autorizacion
respectiva, dejando constancia de ello presentando la resolucion de
DIGESA, ficha técnica y hoja de seguridad de productos a utilizar, para la
firma del contrato.

g) El servicio de fumigacion de los locales debera presentarse preferentemente
los dias sdbados y/o domingos, a fin de no interrumpir las labores diarias del
personal, las fechas seran previamente coordinadas con la Oficina de
Operaciones y Mantenimiento o con los responsables encargados en cada
uno de los Locales Anexos del Ministerio de Cultura.
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Dichos productos quimicos deben considerar lo siguiente:
Componentes a base de piretroides y alfacypemmetrinas de efectos
nstantaneo y residual e insecticida nebulizable.

- Desinfectante. a base de amonio cuatemario.

- Rodenticida: a base de bromadidiolana o brodifacoum o warafina.

- Se utdizard raticida con caracteristicas anticuagulantes de Ultima
generacion.

Considera Pastllas gasficadoras gue son colocadas en desaglies.

El confratista instalard como minimo 150 (ciento cincuenta) cebaderos de
PVC, resistentes a la humedad en las denominadas zonas criticas
c/sefiakzaciones visibles de peligro, debiendo revisar dichos cebaderos
cada 15 dias y reportando a las oficinas usuarias y la Oficina de Operaciones
y mantenimiento.

5.14. Limpieza y Desinfeccion de vehiculos de la entidad

Los wvehiculos del pool y los asignados & la Alta Direccion seran
desinfectados al terminar sus comisiones de servicio, para lo cual
emplearan equipes como hidrolavadora, solucion de hipociorito de sodio,
alcohol en espray, agua con jabon y pafios para refregar y secar.

El procedimento como minimo debe ser limplar y desinfectar las
superficies de contacto frecuente del vehiculo al final de cada turno (2
veces a dia en un rango de 07:00 horas a 20:00 horas), garantizando que
se sigan los procedimientos de limpieza y desinfeccion de manera
consistente y correcta, incluida una adecuada ventiacion cuando se usan
productos quimicos; al limpiar el vehiculo, las puertas y ventanillas deben
permanecer abiertas, el personal debera usar guantes desechables
compatibles con los productos que utilizan, ademds de cualquier ofro EPP
necesario.

El contratista deberé asignar dos operarios permanentes para la limpieza
y lavado extema e Interna y desinfeccion del vehiculo.

Las superficies duras no porosas del Interior del vehiculo, como los
asientos rigidos, apoyabrazos. manijas de puertas, hebillas de cinturones
de seguridad, controles de luces y aire, puertas y ventanillas y agarraderas,
se deben limplar con agua y jabon o detergente si estan visiblemente
sucias, antes de aplicarles desinfectante o soluciones de blanqueador con
doro de uso doméstico diluido o soluciones de alcohol con a menos
un 70 % de aicohol.

Para las superficies porosas o blandas, como asientos de tela, primero
eliminar cualquier contaminacion visible, y limpiar la superficie con los
productos de limpieza adecuados indicados para usar sobres estas
superficies.

Para las superficies de articulos electronicos de contacto frecuente, como
tabletas y pantallas tacties del vehiculo, primero eliminar la suciedad
visible y luego desinfectar usando pafios o rociadores con a menos un
70 % de alcohol
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El personal encargado de la limpieza deberd quitarse y desechar los
guantes y cualquier otro EPP desechable que haya utilizado para limpiar y
desinfectar una vez que haya terminado e inmediatamente después
lavarse las manos con agua y jabdn, o usar un desinfectante de manos con
al menos un 60 % de alcohol si no hubiera agua y jabdn disponibles.

La relacidn de vehiculos con la caracteristica y cantidad.

1 Automdwvl 13
] Camoneta 20
- Microbds (Van) 3
4 Camién furgén 10 TN 1
] Minibus (Custer) 1
6 Omnibus 2
7 Motocicletas 3
Total 43

servicio estara bajo la supervision del Coordinador de Transporte de la
Oficina de Operaciones y Mantenimiento

515 Limpieza y Desinfeccion de Tanques Elevados

Cerrar la llave de paso general del agua.

Vaciar el tanque dejando una cierta cantidad de agua que permita lavar
con una escobilla & fondo, paredes y tapa o techo.

Luego del lavado, vaciario completamente y enjuagar una o mas veces,
asegurando la eliminacién de todo residuo visible.

Ingresar agua en el tanque hasta 20-30 cm de altura y agregar una solucién
de cloro.

Lavar bien todas las paredes del tanque hasta su borde superior, dejando
actuar el agua con cloro por lo menaos res horas.
Eliminar el agua clorada, luego agregar 30 cm de agua y dejar escurrir por
5 minutos abriendo los cafios.

Finaimente puede lienarse el tanque para ponerio en servicio,

Al término de cada servicio el Contratista debera entregar por cada local un
certificado acompafiado de un informe con el detalle del trabajo realizado,
productos y cantidad utiizada, La entrega del Certificado, serd a través de la
Mesa de Partes del Ministerio de Cultura, en un plazo de diez (10) dias

El personal designado por el Contratista debera coordinar previamente con

el encargado dei drea de operaciones y mantenimiento (gasfitero) el dia y la

hora para realizar el vaciado del tanque para la limpieza y desinfeccion
5.1.6. Limpieza de Pozo Séplico

+ La impieza se efectia bombeando el contenido del tanque a un camion

csterna.

L4
d « Efectuar la extraccion total del lodo sedimentado en el pozo séptico.
« Los residuos generados por la limpieza del mismo seran evacuados por el
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Contratista hacia un relleno sanitano autorzado.

Al término de cada servicio el contratista debera entregar por cada local un
certificado acompafiado de un informe con el detalle del trabajo realizado,
productos y cantidad utilizada. La entrega del Certificado, informe, serd a
fravés de la Mesa de Partes del Ministerio de Cultura, en un plazo de diez (10)
dias.

El personal designado por el Contralista deberd coordinar previamente con
el encargado del &rea de operaciones y mantenimiento y los administradores
de los penféricos el dia y la hora para realizar [a limpieza del pozo séptico.

517 Otras Condiciones:

« El Confrafista debersd presentar la formulacién de Protocolos que deberdn
considerar medidas de prevencion, supervision y control de riesgos a fin
de evitar la propagacién y contagio por Coronavirus (COVID-19),
documento que debera ser entregada en un plazo maximo de cinco (5)
dias calendario contados a partir del dia siguiente de la suscripcion del
acta de instalacion del servicio.

« El Confratista deberd cumplir con las condiciones establecidas en el
‘Protocolo de Limpeeza y Segundad para proteccion ante el coronavirus
(covid-19) de la Sede Central del Ministerio de Cultura y en lo aplicable a
otras Direcciones Desconcentradas de Cultura del Ministerio de Cultura®,
donde se sefiala las normas a tener en cuenta, las mismas que irén
actualizandose de conformidad con las directivas, lineamientos y
profocolos que establezcan las Instiuciones del Goblemno Central vy o
Ministeric de Cultura en funcion a como vaya desamollandose las
medidas para combatir el Covid-19, ajustdndose a la realidad de cada
dependencia y que debe ser incluida como parte del servicio que realizara
el personal de limpleza. (Ver ANEXO N* 2).

« El servicio de limpeza debe realizarse de manera ambientalmente
sostenible, por lo que corresponde cumplir con lo eslableddo en el
Articulo 1° de la Resolucion Ministerial N° 021-2011-MINAM, para el
abastecmiento de materiales, asi como incorporar disposiciones tales
como:

- Eluso de productos de limpieza autorizados y biodegradables.

- La clasificacion de residuos sdlidos para que su trasiado y eliminacidn
se realicede manera segregada.

- La obligacion de capacttar al personal en el cumplimiento de normas
de eco eficiencia.

- La adopcién de medidas para el ahoro de energla tales como la
ejecucidn del servicio en lo posible con luz natural, no tener encendido
mas de lo necesano losequipos utilizados para el servicio, apagar los

ﬂ ambientes #uminados innecesariamente con |uz artificial
- La adopcion de medidas para el ahomo del agua tales como Ia
obligacion de notificar averias de instalaciones sanitarias.
R
Hee M ws=aw * El postor ganador de la buena pro, debera presentar para la firma del
contrato, copia simple del documento a través del cual conste que realizd
¢l tramite de comunicacidn de la apertura de sucursales, oficinas, centros
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de trabajo, u otros establecimientos y de desarrollo de sus actividades, de
las empresas gue desarrollan aclividades de Intermediacion Laboral, de
corresponder.

« El confratista debera presentar, al inicio de la prestacdn efectva del
servicio, las hojas de datos de seguridad de materiales (Material Safety
Data Sheet - MSDS) y fichas técnicas de los productos de limpieza a
usar. Para el caso de los productos de limpieza se debera inciuir
minimamente la nformacdn descrita en el Anexo N° 06 y de contar, sus

comrespondientes certificados.

5.2. LUGARES DONDE SE EJECUTARA EL SERVICIO

El Servicio de limpieza y mantenimiento integral se lievara a cabo conforme al siguente
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5.4. DISTRIBUCION, CANTIDAD DEL PERSONAL Y TURNOS
Pamelwmmem se requiere lo siguiente:
Distribucion del personal de lunes a viemes
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Para el servicio que se brinde los sabados, domingos y feriados, la entidad requerira
a 71 de los 106 operarios y 3 de los 5 supensisores, por lo que el contratista debera
coordinar con su personal para que cubran los puestos conforme a la sigulente
distribucion:

RESUMEN
T OPERARIOS | SUPERVISORES
LUNES A DOMINGO LUNES A DOMINGO it
_Mﬁém m—: m

« La canfidad total del personal requerido asciende a 111 (ciento once)
distribuido conforme al siguiente detalle:

o Operarios : Ciento cuatro (104), para el servicio de lunes a Viemes.

o Operarios : Dos (2), para el servicio semanal.
o Supervisores | Cinco (5), para el servicio de lunes a Viemes

« El servicio de limpieza debera cumplirse fodos los dias del afio, de lunes a domingo,
incluyendo hasta dias feriados.

« El lumo mafiana serd desde las 0700 horas hasta las 15:45 horas.

= El turmo tarde seré desde ias 14 .00 horas hasta las 22.00 horas

« En e caso del Gran Teatro Nacional & tumo tarde serd de las 1500 a las
2300 horas. Este horario podré ser medificado segin el caso para cubrir la
programacidn de los eventos del GTN no excediendo las 23.00 horas y serd
coordinado directamente por el responsable del 4rea usuaria de dicha sede.

= El servicio interdiario se reakzara en el lurno mafiana desde las 07:00 horas hasta
las 15:45 horas.

« Ei Senvicio Semanal se realizara en el tumo mafiana desde las 07:00 horas hasta
las 15:45 horas,

« Lacantidad de personal debera estar compuesta por 70% personal femenino y 30%
personal masculino.

5. EQUIPAMIENTO Y MATERIALES REQUERIDOS PARA EL SERVICIO
55.1. Equipos
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552, Dispensadores
El Coniratista se encargard del mantenimiento yo reposicion de algin
equipamiento (porta dispensador) que se encuentre en mal estado sin
derecho a reajuste de precios o reconocimiento ecandmico por el Ministerio,
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5.6. UNIFORMES

&) El uniforme del personal de limpieza deberé ser proporcionado por el Contratista a
més tardar a los dos (02) dias siguientes de la firma del contrato, estos deberan ser
nuevos y, sin usar, y cada operario deberd contar con dos (02) uniformes por cada
estacion (verano e invierno), el cual debera ser renovado cada seis (D6) meses,
entregando la Guia de Remision a la Oficina de Operaciones y Mantenimiento sin
excluir la obligacion de El Contrafista de cambiar o reemplazar cualquier prenda,
accesorio o distintivo que pueda encontrarse desgastado, deteriorado o en mal
estado, sin derecho a reajuste o reconocimiento por parte del Ministerio.

b) El Contratista dotard de |a sigulente indumentaria.

Supervisor:

* Pantaldn de vestir con bolsillo (azul o negro).

« Camisas de vestir - manga corta/larga (celeste o blanco u ofro color de camisa
segun empresa conlratisia).

= Casaca nylon térmica acolchada con logo del contratista (lado superior derecho).

« Botin de cuero.

= Chaleco multibolsillos acolchado.

Nota: Talla de acuerdo a la medida del supervisor
Operario de Limpieza:
. Chnqm Camisa o polo grueso de manga % ceflida a los brazos (100% algodon)

- Cmqum Camisa o polo delgado de manga corta (100% algodon) - Verano
= Chaleco polar — inviemno.

+ Pantaldn gruesc con 04 bolsillo (100% algodon) — Invierno.

* Pantalkén delgado con 04 bolsilio (100% algodén) — Verano.

« Zapatillas antideslizantes con plantillas acolchada de algoddn - Verano.

« Botin suela; Poliuretano, Caucho wulcanizado antideslizante — Inviemo.

« Gorra con viscera (70% algodon y 30% poliéster).

= Gorra tipo drabe con viscera (100% algodén).

c) EL Contratista adoptara las medidas de proteccidn cuando, por la naturaleza del
trabajo que realizan sus trabajadores, estén expuesios de manera prolongada a la
radiacion solar, ademas, deberad proporcionar blogueador solar, guantes y
mascarillas a cada operano, renovando los mismos de tal manera gue
permanentemente se brinde una proteccién opima

d) El personal de limpieza debera exhibir en el pecho y lado supenor izguierdo ef Camé
de Trabajo (Fotocheck), firnado por el Gerente General, como identificacion.

Vosa & In mes i s




-

Ministerio de Cultura

Concurso Publico N° 005-2022/MC-1

&-_mm

ar.

58.

"Dlw-ln e -:-.

h‘munﬂ'

SEGURIDAD

El CONTRATISTA dara cumplimienio a |la normatividad de segundad industrial,
debiendo suministrar el equipamiento de segundad necesario para su personal y
ademas respetando las normas de seguridad intema, asimismo, debera implementar
la sefializacion de las zonas de trabajo en prevencion de accidentes de los usuarios
de los locales del Ministerio de Cultura y de su personal. Cuando se efectien labores
que constituyan rnesgo para las personas, elio debera ser advertido por el
CONTRATISTA, exhibiendo avisos de seguridad de su propiedad y en la cantidad
necesaria, a fin de prevenir posibles accidentes. Ejemplo: *‘Cuidado’, *Piso encerado”,
otros. De no cumplir con lo sefialado, se levantard el acta respectiva, sefialando el
Incumplimiento.

ELEMENTOS DE SEGURIDAD

Los implementos de segundad seran ingresados al Ministerio de Cultura a mas tardar
a los cinco (05) dias calendario siguientes de la firma del contrato, asimismo, se debera
dar mantenimiento y/o reposicion de algun implemento de segundad que se encuentre
en mal estado sin derecho a reajuste de precios o reconocimiento econodmico por el
Ministerio.
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5.9. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA
Es responsabilidad del Contratista:

591 Abonar puntualimente las remuneraciones, derechos y beneficios sociales que
le cormesponde a su personal,

592 Seleccionar personal idéneo que garantice honradez y solvencia moral
(reservéndose el Ministerio de Cultura el derecho de exigir al Contratista por
causa justificada el reemplazo de cualquier trabajador del servicio contratado),

593. Dotar a su personal la indumentaria y lcs elementos de seguridad personal para
el desempefio de sus funciones.

594. Hacerse cargo del ransporte de los materiales e insumos necesarios para la
prestacion del servicio hasta cada uno de los locales incluidos en los presentes
términos de referencia.

595, Asumir la responsabilidad civil y/o penal por la negligencia de sus funciones
cuyas consecuencias acarreen dafios al personal, a terceros a los bienes del
Ministeric de Cultura en los ambientes donde brinden servicio, asimismo el
Contratista queda responsabilizado de asumir el valor de los bienes que
pudieran sustraer sus trabajadores, para |o cual contardn con un seguro de
deshonestidad.

596. De cumplir con el cronograma de actividades descrito en numeral 5.3 de estos
terminos de referencia, respetando las frecuencias con que se realizaran las
mismas (diarias, semanales, mensuales, bimestral, semestrales y anuales
segln corresponda),

597 Contar con personal de reemplazo, en el caso de una eventual inasistencia de
algun operano, el que se presentard al Ministerio de Cultura en un plazo
méaximo de dos (2) horas de informado el hecho al supervisor y/o notificacion
via correo, debiendo apersonarse con una carta de presentacion frmada y
autorizada por el contratista, asimismo debera adjuntar el legajo personal del
operario segun numerai 6.1.2 del presente término de referencia

598. Poner en conocimiento de la Oficina de Operaciones y Mantenimiento,
cualquier crcunstancia que altere el normal desarrollo del servicio en forma
oportuna, incluido cualquier dafio, deterioro o pérdida de los bienes y estructura
que conforman al Ministerio de Cultura.

599 Remitir mensualmente dentro de los plazos establecidos los documentos
exigidos para iniciar el tramite de pago.

5.9.10. El personal del contratista no generaré ninguna relacién civil o laboral con el
Ministerio de Cultura.

5.9.11. Bl Contratista debera cumplir con las normas establecidas en la Ley 29783 -
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

5.9.12, En un plazo de diez (10) dias calendario posteriores a la firma del contrato, el
) Contratista, presentara por la Mesa de Partes del Ministerio, el Plan de Trabajpo
d de Limpieza conteniendo las tareas de limpieza de oficinas del Ministeno de
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Cultura, que como minimo induira los siguientes puntos:

ADECUADO CONTROL SANITARIO.

LIMPIEZA DE PISOS.

LIMPIEZA DE ALFOMBRAS / TAPIZONES/ESTORES.
LIMPIEZA DE SERVICIOS HIGIENICOS.

LIMPIEZA DE VIDRIOS / VENTANAS /| MAMPARAS,
LIMPIEZA DE MOBILIARIO.

FUMIGACION Y DESRATIZACION
PROCEDIMIENTOS TECNICOS:

= Desinsectacion.

» Desinfeccion

» Desratizacion

EQUIPOS POR UTILIZAR:

* Mochila Manual.

» Moto pulvenizadoras.

= Nebulizadoras,

LIMPIEZA Y DESINFECCION DE CISTERNAS Y TANQUES DE AGUA
LIMPIEZA DE POZOS SEPTICOS.

5.10. POLIZAS DE SEGURO REQUERIDAS

El postor ganador de la buena pro, debera presentar para la firma del contrato las
siguientes pdlizas de seguros.

5101,

5102

5103

] -,
TR
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Pdoliza por Responsabilidad Civil Extracontractual

Esta poliza debe ser emitida a favor del Ministerio de Cultura, considerar
cobertura de dafios materiales y personales causados involuntariamente a
terceros y que incluya la Responsabiiidad Civil Patronal, que cubra a entidad
considerandose éste como un lercero.

La vigencia debe ser igual al periodo del conftrato y la suma asegurada no
debe ser menor a S/ 100 000.00 (Clen Mi y 00/100 Soles),

Poliza por Seguro de deshonestidad

La Empresa ganadora de la Buena Pro, debera contar con una pdliza de
deshonestidad por dafios y perjuicios mientras realicen su trabajo dentro de
EL MINISTERIO. Esta poliza emitida a favor de EL MINISTERIO debera
estar vigente por todo el periodo de contratacion.

Se precisa que la Poliza de Deshenestidad debe tener un monte minimo de
$10,000,00 (Diez Mil y 00/100 Délares Americanos)

Poliza por Seguro de Accidentes Personales
Esta pdliza debe cubrir a lodos los trabajadores designados por ef
Contratistas al Ministerio de Cullura en los siguientes rubros:

a) Por gasto de curaciones, US$ 1,500.00 (Mil Quinientos y 00/100 Délares
Americanos).

b) Por muerte accidental, USS 10,000.00 (Diez Mil y 00/100 Dolares
Americanos),
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c} Por invalidez permanente, US$ 10,000.00 (Diez Mil y 00/100 Délares
Americanos).

Las polizas deberan estar vigentes durante fodo & periodo del contrato.
5.11. INFORMACION COMPLEMENTARIA - REQUISITOS PARA
PERFECCIONAMIENTO DE CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para
perfeccionar el contrato:

a. Productos de limpieza ecologicos
Para acreditar los productos de limpieza ecolégicos, se deberd cumplir con los
criterios indicados y sus medios de verificacon.

Criterio Ambiental Medio de Verificacion
Los producios Oe limpieza gue se | Fara Diodegradabilidad:
utiscen deberdn ser amigables con el Ficha Ilécnica del producto

ambiente (ecolégicos). seflalando el cumplmiento dei
- Biodegradables ylo; criterio y'o certificado de
Elaborados con productos biodegradabiidaa
naturales y/u organicos yio.
Producidos a través de procesos | Para producios naturaies yiu
sostendles b

gar yop
Selios ambentales (Ver Anexo 3)

b. Productos de limpieza (aerosoles)
Para verificar el uso de gases que no dafien la capa de ozono:

¢« Hojas de datos de segundad de materiales (Material Safety Data Sheet -
MSDS) yio fichas técnicas del producto sefialando el cumplimiento del
criterio.

c. Materiales de limpleza (trapos o pafios de limpleza)
Para verificar las caracteristicas del trapo o pafio de limpleza:

+ Ficha técnica del producto

d. qu.ipoudolluwim
Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el
compromiso de compra venta o aiquiler u otro documento que acredite la
disponibilidad del equipo requerido.
« Constancia de mantenimiento de los equipos de limpieza no mayor a 6
meses.

e. Cnpacﬂaclon a personal clave
Constancias de capacitacion al personal clave en temas de ecoeficiencia,
minimo 24 horas lectivas.
« Constancias de capacitacion al personal clave en manejo de residuos
solidos, minimo 24 horas lectivas
+ Constancias de capacitacion al personal clave en el manejo seguro y
W dosificacién de productos quimicos, minimo 24 horas lectivas.
« Constancias de capacitacion al personal clave en el procedimiento de
limpieza y desinfeccidn, minimo 24 horas lectivas.
[ o
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f. Camcmcléna personal no clave

Constancias de capacitacién al personal operario en temas de ecoeficiencia,
minimo 12 horas lectivas.

+ Conslanclas de capacitacion al personal operario en manejo de residuos
solidos, minimo 12 horas lectivas.

» Constancias de capacitacion al personal operario en el manejo seguro y
dosificacion de productos quimicos, minimo 12 horas lectivas.

« Conslancias de capacitacion al perscnal operaric en ef procedimientc de
limpleza y desinfeccion, minimo 12 horas lectivas.

PERSONAL

6.1. PERFIL DEL PERSONAL; debera cumplr con el siguiente perfil (Documentos que
deben ser presentados para la firma del contrato, con un legajo por cada persona).

6.1.1. Perfil del supervisor (05 personas) (PERSONAL CLAVE)
« Capacitaciones:

Cada uno de los supervisores que conforme la propuesta técnica debera
contar con:

a Capacitacionfaller/curso en manejo de residuos sélidos con un minimo
de 24 horas lectivas.

b. Capacitacionftaller/curso de capacitacion en ecoeficiencia con un
minimo de 24 horas lectivas,

¢ Capacitacionfaller/curso de capacitacién en manejo seguro y
dosificacion de productos quimicos con un minimo de 24 horas lectivas.

d. Capacitacionitaller/curso de capacitacion en procedimientos de limpieza
y desinfeccion con un minimo de 24 horas lectivas.

Las capacitaciones seran acreditas de acuerdo al siguiente detalle:

a. Constancias de capactacién a los supervisores en temas de
ecoeficiencia, minimo de 24 horas lectivas.

b. Constancias de capacitacion a los supervisores en manejo de residuos
stlidos minimo de 24 horas lectivas.

¢. Constancias de capacitacion a los supervisores en el manejo seguro y
dosificacién de productos quimicos, minimo de 24 horas lectivas.

d Constancias de capaditacion a los superviscres en ! procedimiento de
limpieza y desinfeccion, minimo de 24 horas lectivas.

« Experiencia en servicios de limpleza y/o mantenimiento como supervisor

ylo coordinador y/o jefe no menor de tres (3)afos, se acreditard con:
- Constancias

- Cualquier otro documento, que de manera fehaciente demuestre el

+ Copia simple del Documento Nacional de identidad
+ Declaracion jurada de contar con Certificado de antecedentes policiales y
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penales, con una antigledad no mayor de tres (3) meses a la fecha de
suscripcion de contrato, la cual debera estar firmada por el supervisor y
visada por & Representante Legal del postor ganador de la buena pro.

6.12 Perfil de los operarios (106 personas) (PERSONAL NO CLAVE)
« Grado de Instruccion minimo requendo: Secundaria Completa, deberd ser
acreditado con copia simple del certfficado de estudios o con declaracion
jurada de contar con el Certificado de estudios.

« Experiencia minima en trabajos de limpieza y/o auxiliar de limpieza yio
personal de impleza, siempre que estén referidos a labores de limpieza, no
menor a un (1) aflo, se acreditard con!

- Constancias

- Certificados

- Contratos con su respectiva conformidad

- Cualquier otro documento, que de manera fehaciente demuestre el
tiempo de experiencia del personal propuesto

« Mayor de edad. Se acreditara con copia simple del Documento de Identidad,

« Declaracion jurada de domicilio.

+ Declaracion jurada de contar con Certificado de antecedentes policales y
penales, con una antigliedad no mayor de tres (3) meses a la fecha de
Suscripcion de contrato, la cual debera estar firnada por el Operario y visada
por el Representante Legal de la empresa ganadora de la buena pro.

« El personal operario deberd ser de sexo femenino un 70% y sexo masculino
un 30%.

Se precisa que en caso los Supervisores u operarios hayan sufrido robo o extravio del
DNI, se consideraré como valida la ficha RENIEC, para la fima del contrato, sin
embargo, pasando los diez (10) dias de la firma de contrato se debera regularizar la
entrega de la copia del DNI vigente del personal propuesto.

6.1.3. El postor ganador de la buena pro para la fima de contrato, debera presentar
la relacon del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y
apellidos, N° de Documento de identidad, cargo, remuneracion y periodo del
destaque, domicilio actual, fecha de nacimiento, grado de instruccion, afios de
experiencia en el servicio, e indicara que el personal propuesto no cuenta con
Antecedentes Policiales y Penales,

6.14. La presentacion de la documentacion dei personal no clave acreditando todos
los requisitos solicitados en el numeral 6.1.2, se dara al momento de a
presentacion de la documentacidn para el perfeccionamiento del contrato,

7. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo de ejecucion del servicio de impieza es de veinficuatro (24) meses, o hasta agotar
el monto fotal contratado, contabilizados a partir de la suscripcion del Acta de Instalacion
del inicio del servicio enftre el responsable de |a Oficina de Operaciones y Mantenimiento y
e Contratista,

El servicio serd instalado en e plazo maximo de tres (03) dias calendario, de la

comunicacién por parte de la Oficina de Operaciones y Mantenimiento del Ministerio, el

mismo que se formalizard mediante la suscripcion del acta de instalacion del servicio
ﬂvﬂo entre & contratista y la Oficina de Operaciones y Mantenimiento del Ministerio.
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8. PENALIDADES APLICABLES

8.1, Penalidades por mora:

En caso de refraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por
cada dia atraso, segin lo dispuesto en el articulo 162" del Reglamento de la Ley de
Cantrataciones del Estado.

Se considera como penalidad por mora &l retraso en la instalacion del servicio.

8.2. Otras Penalidades
Estas penalidades serdn determinadas individualmente segun siguiente detalle:
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Otras consideraciones en el procedimiento de aplicacion de penalidades:
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d)

)
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El Acta de verificacion debera ser remitida por OPM a la empresa via correo
electrénico,con la finalidad que subsane a la brevedad posible la falla detectada,

En caso el supervisor u operario se negara a suscribir el Acta respectiva, bastara
con lanotificacion al contratista mediante correo electronico.

El monto de las penalidades impuestas sera descontado de la facturacon mensual.
Las penalidades se continuardn aplicando en los pagos comespondientes a los
siguientesmeses, en tanto persista el incumplimiento.

Las penalidades incurmridas serén descontadas de manera automaética, del monto
de lafacturacién mensual o de cualguier otro comprobante de pago.

En caso del pago a sus trabajadores, ef contratista se encuentra obligado a cumplir
con el pago a sus trabajadores de acuerdo a la remuneracién mensual prevista en la
estructura de costos, aun cuando se haya aplicado penalidad. Para el siguiente
periodo debera acreditarse el pago del reintegro yio liquidacion, segin corresponda.
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Es preciso sefialar que la subsanacion a los incumplimientos de corresponder, no exime
a laEntidad de aplicar las penalidades correspondientes.

9. CAUSALES DE RESOLUCION DE CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato seran aplicadas de conformidad con el articulo
36 de la Ley y 164 de su Reglamento

10. PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

10.1. El servicio es a todo costo, sin embargo, e postor adjudicado con la Buena Pro
deberd presentar |a estructura de costos para |a formakizacion del contrato segun
anexo N° 01

10.2. El postor debe comprometerse que durante la vigencia del contrato los precios se
mantendran fijos y no estardn sujetos a reajuste alguno, salvo que ef Gobiemo
Nacional apruebe & incremento de la remuneracion minima vital, en estos casos, EL
MINISTERIO reconocera la parte directamente relacionada a la remuneracidn y a los
beneficios sociales, que sean directamente afectados de acuerdo a Ley, siempre que
el contratista lo acredite debidamente y presente la respectiva estructura de costos
reajustada a la Oficina de Abastecimiento de Ministerio de Cultura.

11. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad del servicio sera otorgada por la Oficina de Operaciones y Mantenimiento,
previo Informe de conformidad del responsable de cada Local Anexo detallado en el
numeral 5.2 de los presentes términos de referencia, para lo cual el responsable del Local
Aneyo debera remitir el formato de conformidad adjunto a un informe téonico que debera
precisar los siguientes puntos:

a) Operatividad: definido como el funcicnamiento de los equipos de cualquier indole que
el proveedor uliliza para la prestacion del servicio,

b) Parsonal: verificar si el personal destacado se encuentra dentro de la planilla de pago.

c) Aseo ¢ Higlene. los resultados del servicio deberdn caracterizarse por su puleritud y
kmpleza, este aspecto evaluara el aseo del personal, indumentaria que sea el uniforme
completo segun confrato, vestimenta limpia y que se encuentre en buen estado y
visibilidad de la credencial.

d) Camblo de personal: se debera precisar si dentro del periodo de pago se suscitd un
cambio de operario, con o sin autorizacion. Debera remitir actas de cambio segun sea
¢l caso acompafiado de la justificacion de! contratista.

e) Puntualidad: definido como el cumplmiento por parte del proveedor del cronograma
ylo de los plazos establecidos para prestacion del servicio, ademas del control de
asistencia diano del personal, as| como de las tardanzas y faltas.

12. FORMA DE PAGO
La Entidad realizaré e! pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista de

'
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Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, La Entidad
debe contar con loda la siguiente documentacion:

+ Informe del funcionano responsable del area usuaria (Oficina de Operaciones y
Mantenimiento) emitende su conformidad de la prestacion efectuada,
+ Comprobante de pago

Pago del primer mes de servicio
Adicionalmente, para el pago del primer mes de servicio, EL CONTRATISTA debe
presentar la totalidad de los siguientes documentos:

+ Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la
Entidad ante la Autoridad Administrativa de Trabajo'.
» Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad”

Pagos a partir del sequndo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las cbligaciones laborales y previsionales por parte de
EL CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del
segundo mes, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes
documentos:

+ Copla de la Planila Mensual de Pagos - PLAME del mes anterior y constancia de
n.

= Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

« Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a
la Entidad, asi como la respectiva copia del documento-de depdsito bancario que
acredite el pago.

» Copla de los documentos que acrediten el depdsito de la CTS y pago de gratificaciones,
cuando corresponda.

» Copia del PDT Planilla Electronica cancelado del mes anterior.

= Copia del depdsito en cuenta correspondiente al mes anterior.

+ Cronograma valorizado mensualmente hasta & final del servicio

Eago del Ultimo mes de servicio

Para el pago del ultimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los
documentos sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en
que se realiza el Gitimo pago.

La documentacion requerida debe ser presentada en Mesa de Partes del Ministerio de

Cultura, sito Avenida Javier Prado N" 2465 - San Borja, en horario de 0830 a 16:30 horas

o a ftavés de la Platafoma Vifual de Alencién a la Ciudadania,

S Bl http: (iplataformamincu. cultura.gob.pe/AccesoVirtual, el cual se encuentra habilitada las

veinticuatro (24) horas del dia, durante los siete (7) dias, es preciso sefialar que, la

s pare de los documentos presentados entre las 00.00 horas y las 23.59 horas de un

E-:-ﬂ&'g’-‘-' “dla habil, se consideran presentades el mismo dia habil. Los documentos presentados los

frw BRsmr s ns¥bados, domingos y feriados o cualquier otro dia Inhdbil, se consideran presentados al
primer dia habil siguiente.

13. SISTEMA DE CONTRATACION:
A Suma Alzada

' En cmso no = haya repstredo o convaio e, corresp con o segando togs

T En cysw que dronie ln gecunon el contraio se grodwea ef reemptaro d personal destacado, of cdratsia debe remdr a b Enddad of
CONITSID SUSCIIDCOn o Taban oo (NSISC At | . urto o0 I documentacon que presents pars Bl pQ0 del MeS gu (TESpOTdE
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14. REQUISITOS DE CALIFICACION:

A | CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitos:

= Constancia vigenie de estar on o Naci de Er y Entidades que
reaizan acividades de intermedacion laborsl - RENEEIL, expecida por la

Agminstrativa de Trabajo, en dicha constancia se cebein) detalar lajs) actvidac|es)que faculte(n)
&l postor & prestar servicios de actividades de impieza

creditacidn:

. &mmmuumuuwumm-nuwwu
Empresas y Entidades que realizan acthid de diacion laboral — RENEEIL, xpedida
por I Autoridad Administrativa de Trabajo, en dicha constancia se debein) detalar la(s)
ectividad(esque facute(n) al postor 8 prestar servicios de actvidades de impleza.

Importante
En el caso de consorcios. cads integranfe del consorcio que se hubiera compromebdo 8

ejecutar /as obligaciones vinculgdas drectamente al olyefo de la convocafona cebe
__acredifareste requisito.

B | CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

CAPACITACION

Supervisor (05 personas) - PERSONAL CLAVE
Requsitos:

- Cap CUrss &0 $0lidos con un minimo de 24 horas lectivas.

apammmmm ummm ecoeficiencia con un minkmo de 24 horas lectivas.
« Capacitacion/taler/curso de cap &N Manejo $eguro iy dosi dep
un minimo de 24 horas lectvas.
- Capacitac

minimo da 24 horas lectivas

Agectacion’

- Constancias de capactacion a |os supervisares en temas de ecoeficencia, minimo de 24 horas
loctivas

en pr de limpieza y cesinfection con un

echvas
- G as de
w;mlmummm

Constancas de capacilacion a los supervisores en manej de residucs sdlidos minimo de 24 horas
iGN & los supervisores n el manee seguno y dosificacion de producios

- Constancias de capacftacion a los supe
minimo de 24 horas lectivas.

Importante

enelp

de impleza y de

-y

Se podra acreditar la capacitacio

m

dos de estudios de posigrade,

mMmmwmquhmmmqwm.

haras lectivas, segun la nor

va de la

ﬂ
b Lr‘ll—
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B.2 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Supervisor (05 personas) - PERSONAL CLAVE

Expenencia en servicios de limpieza yio manienimienio como supervisor y'o coordinadar yio jefe no
menor de tres (3) aflos

cmc_ mmmmmummmmmmmmmm
fehaclente demuestre el bempo de exp ia delp prof

La experiencia del personal clave se acreditars con cusiquiera de los siguentes documentos: (1) copia
mulnmmmywmﬂmm«mmo{ljmutu]mmmolmw
oira documentacicn que. te manen fehaciente demuestre |s experiencis del personsl propuesto.

Importante

o Los documenios que acredifan la experiencia deben incluir ios nombres y apedidos del
personal clave, of cargo oesempedado, & plazo de @ prestacon indicando o dis, mes y afic
ﬂMdeWﬂhMummﬂnwmdmh
fecha de gn y ¥y ap de guien

s Encaso los documentos para acredifar fa expeniencia estabiezean & plazo de la experiencis
adquirida por ol parsonal clave en meses sin especilicar los dlas se debe considerar ¢ mes
compiet.

* Se considerard agueda expenencia que mwmmmama&;
mmaumm-m

+ Al caifficar ia experiencia oel personal, se debe vaiorar de manera infegral los documentos
mmwﬁmﬂwmmm P " En tal aun on los
o8 CA'go © PUeSTo No concida Aeraiments con
nnhmmhm-«ﬂmucmﬁmwmmm
#( DOrSONal COTesp 1 Con i@ funcidn propia ded CANGO 0 PURSTO MEQUENDo N (85 Dases,

c EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S 15, 000,000.00 (quince
millones con OO/100 soles), por |a contratacion de servicos de Impleza en general en entidades
publicas o privadas, durante bbs oche (8) afios anteriores a la fecha de |a presentacion de ofertas que
s6 computaran desde |a fecha oe la conformidad o emision del comprobante de pago. segun
cormesponda.

Se consideran servicios smilares a los siguientes servicos 08 IMpieza de eoficios. ofcnas. centros
comerciaies y locales en general.

Acrestacion:

L expenencia del postor n |a especialidad se acreditard con copla simple de () contratos U drdenes
de servicios, y su respectiva conformidad © constancia de prestaciin; © (§) comprobantes de pago

cuya cancelacion se acredie documental y fehacientements, con voucher de depdsito, nota de abono,
muummmwmmmanmmwmmmm
acredie el cancelacion en ol mismo comprob de pago, dientes a un
maximo de veinte (20) contrataciones.

“
zr..amu._

rm-v'
Faoa ?‘nm .Ru a0




Ministerio de Cultura
Concurso Publico N° 005-2022/MC

S Naeicnm

ANEXO N° 1
MODELO ESTRUCTURA DE COSTOS

LA PRESENTE ESTRUCTURA DE COSTOS DEBERA SER CONSIDERADA BAJO EL
BEGIMEN LABORAL GENERAL

ANEXO ESTRUCTURA DE COSTOS DEL PERSONAL

=Ty [
Viwwwa D Thaim Tarie Wi e Tharm T

R S

T amreaee G Ueme RRA ey Am
T ke

Do n i e S3F 0 0
TE Tawia P

I Sewnos Locaks

Vaacoe T8 19%] T Y NETSNT IR Y T I RIS TH T
T TN T | T SR TR L | IO BT T |
5 Emaal T L NETP T FICY | EORENPTYI | -RERNTTIIORT |
w wrw TS T AT ] VTR Gl T
MYl Bk Yo TR T TR R (T | SO E WY CE I | ISR A SR |
YRR o P e [ T SHFTSRCERGE TGS | HENOROEONES Y | -EnOROE TR | O T W |
L Aguaies Be emalnis
S % 2 FIOTS) 1 LT )| w0 i 1072 20 2 AEDCHITAR, G ¥~31rk38% 2]
SCTR P - S AR [
T P A E T TN T O | L e T O I LA PO | I e R ST S LA | T PR T B PO |
g i ey 1 Lwy b0 L e TR DR CIRTMATISTA DEL CINTRATISTR, DEL DONTREITITA
fn, e Oyt ivet "

I L T L R TR

b L Rt ey ey e g
el pose| M

AR D RO B

AL
TERTwan Aparea § oa Covmagion B8 LW T | 17

L= DL L "W
Lﬁ“m w

L ——— i E—— L T e S S e S e e s G v e 8 St 4RSI ¢ mda 3 e e
B e el L R e Y T
T A B TR ST e e TS SRS T e T

Comiy vn ww e B S -y X v B
it w wmees @ wpe Gem 0B g ) N e

RESUMEN DE COSTOS

: Precio
w Puesto Tumo | Horario | C*IS™ | individual X

1 Supervisor
2 Operario
Costo total mensual
N° de meses
Costo total del servicio

e A SR T
J Firma, Nombres y Apellidos del postor o
T —— Representante legal, segun corresponda
A mnenim

%55 2575 +EL-PRESENTE ES UN MODELO EN EL CUAL, TENDRAN QUE CONSIDERAR EL PERSONAL
DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LOS TDR, ASIMISMO, LA PRESENTACION DELA
gCUENTAELm ENE -
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ANEXO N° 02
PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y SEGURIDAD PARA PROTECCION ANTE EL
CORONAVIRUS (COVID-19)
SEDE CENTRAL DEL MINISTERIO DE CULTURA Y EN LO APLICABLE A OTRAS
DEPENDENCIAS DEL MC

1 OBJETIVO:

Establecer medidas de prevencion, supervision y confrol de riesgos, a fin de evitar la
propagacion y contagio por Coronavirus (COVID-19) adoptando medidas de limpieza y
segundad durante el estado de emergencia nacional, siguiendo las recomendaciones
sanitanas emitidas por el Ministerio de Salud.

1l ALCANCE:

El presente protocolo seré de aplicacion para las empresas que desarollan los procesos de
limpleza y seguridad de las oficinas y areas comunes de las diversas dependencias del
Ministerio de Cultura.

]| VENTILACION NATURAL Y ARTIFICIAL:

Mientras dure el periodo de Emergencia Sanitaria en aplicacion de las medidas de
prevencion ante el Coronavirus (COVID-19), no se encenderan ninguno de los sistemas de
aire acondicionado que dependen de los chiller (agua helada) y aquelios conformados por
evaporadores y condensadores, evitando asi el flujo de aire por todo el amblente.

Las puertas y ventanas, pivotantes o comedizas, deberén permanecer abiertas en lo posible,
a fin de mantener los ambientes debidamente ventilados.

v USO DE ASCENSORES:

El use de los ascensores serd restringido hasta un méxime de 4 personas por cada cabina.
El personal de segundad controlard ef acceso hacia los ascensoresque tengan cercanos.

Solo sera permitido el ingreso de personas con mascarilias. Evitar apoyarse

conira las paredes o agarrarse a los pasamanos

Durante el trayecto evitar, tocarse con las manos, la nariz, boca y ojos Lavese las

manos con agua y jabon al finalizar cada trayecto

El personal de limpieza impiara y desinfectard frecuentemente las superficies tales como
puertas, boloneras, pasamanos, pisos
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v PROCEDIMIENTO DE SEGURIDAD:

Toda persona, independientemente de su vinculo con fa Instituadn, que pretenda ingresar o
se encuentre al interior de las instalaciones del Ministerio de Cultura, debera cumplir con las
condicianes de proteccion establecdas por el Gobierno, entre otras, las de utilizar una
mascarilia KNS5 o una quirtrgica de tres pliegues y encima una mascarilla comunitaria (lela)
durante su permanencia, manteniendo la distancia social minima de 1,50m, entre otras
medidas que se establezcan

Del mismo medo, deberdn realizar el lavado de manos frecuentemente, pudiendo
complementar dicho lavado con alcohol en gel de los dispensadores ubicados en los
ingresos peatonales y todos los pisos de la Sede Central,

Para el caso de la Plataforma de Atencion a la Ciudadania el personal de seguridad
proporcionara alcohol en gel al piblico administrado antes de su ingreso, verificando
ademas el uso de mascarillas cbligatorias,

En la zona de la Plataforma de Atencion a la Ciudadania (mesa de partes, caja, informes,
recepcion etc.), durante el periodo de suministro e instalacidn de ventanillas vidriadas, se
colocara una linea separadora a 1,50m de las ventanillas, distancia a la que solamente se
permitird que una persona se acerque a la ventanilla. En el area de espera solamente
podran ingresar 10 personas como maximo, manteniendo la distancia social entre ellas,

vi PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA:

En la zona de la Plataforma de Atencidn a la Ciudadania, se mantendra una persona de
limpieza que constantemente desinfecte las sillas. maguina de tickets, teléfonos, luego de su
uso por los administrados.

El fin de semana previo a la finalizacion de la cuarentena se realizara una fumigacion y
desinfeccion de todo el local.

Antes de efectuar la desinfeccion se debe ejecutar un proceso de limpieza de superficies,
mediante la remocion de materia organica e inorganica, mediante friccion, con la ayuda de
detergentes, enjuagando posteriormente con agua paraeliminar la suciedad por arrastre.

Una vez efectuado el proceso de limpieza, se debe realizar la desinfeccion de superficies ya
limpias, con la aplicacion de productos desinfectantes a través deluso de rocladores, toallas,
pafios de fibra o microfibra o trapeadores, entre otrosmétodos.

El desinfectante de uso ambiental a ser usado es la solucion de hipoclorito de sodio (dilucion
1:50 si se usa doro doméstico a una concentracién inicial de 5%, equivale a que por cada
liro de agua se debe agregar 20cc o 4 cucharaditas de Cloro). Si hublera superficies que
podrian ser dafiadas por el hipoclorito de sodio. se puede utilizar una concentracion de etanol
al 70%.

Para efectuar |a limpleza y desinfeccion, se debe privilegiar el uso de Otlles desechables. En
el caso de emplear Utiles reutiizables en estas tareas, estos deben desinfectarse utilizando
el mismo producto sefialado.

Se priorizard |a limpieza y desinfeccion de todas aquellas superficies que son manipuladas
por los usuarios con alta frecuencia, como lo son: interruptores, manias, pasamanos,
botoneras de ascensores, taza del modoro, llaves de agua, superficies de las mesas,

ﬂor‘m. superficies de apoyo, etc




-

Ministerio de Cultura \
Concurso Publico N° 005-2022/MC-1

<z T Tl O e
“Dwcenio e i1 fgusatad de Opomuni wra Mueres ¢ Hombres™

Nacicnw

Para el caso de los articules electronicos tales como teléfonos, control remoto, impresoras,
CPU, monitores, teclados, etc. Se recomienda usar de preferencia etanol al 70% o
solucones de amonio cuaternaro.

Este proceso se realizard durante el horario de labores de lunes a viernes; asi mismo, se
continuara abasteciendo de aicohol en gel en los diferentes puntos donde se ubican los
dispensadores.

VIl  USO DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL:

Durante el proceso de desinfeccidn con manipulacién de productos quimicos, elpersonal de
limpieza deberd@ mantener las éreas debidamente ventiladas

Del mismo modo. deben considerar el uso obligatorio de los sigulentes elementos de
Proteccidn Personal (en adelante EPP's) cuando se realicen los trabajos de limpieza y
desinfeccién:

- Pechera desechable o reutilizable;
- Guantes para labores de aseo desechables o reutiizables (resistentes,
impermeables y de manga larga, no quirirgicos)

En el caso de utilizar EPP's reutilizables, estos deben desinfectarse utilizando lasolucidn de
hipociorito de sodio.

Finaimente, & adecuado retiro de los EPP's. se debe realizar evitando tocar conlas manos
desnudas la cara extemna (contaminada) de guantes y pechera, y considerando la siguiente
secuencia de retiro:

- Retirar pechera y guantes simultineamente;

- Realizar higiene de manos.

Vil EXIGENCIA DE PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD Y LIMPIEZA ALAS
EMPRESAS PROVEEDORAS Y CONTRATISTAS:

Deberd de solicitarse a todos los proveedores de beenes y/o contratistas que brinden
servicios al Ministerio de Cultura, el documento intemo de cada una de las empresas que
representan, que permita verificar que tanto su personal comolos productos o bienes han
pasado o han sido tamizados a través de procedimientos de desinfeccién y control de
fratamiento adecuados que disminuyan la probabilidad de contagio y/o de portar el
Coronavrus (COVID-12) Para ello deberan segur |as siguientes pautas:

A Recomendaciones del MINSA para los trabajadores de las empresas:
Lavarse las manos corectamente durante 20 segundos con agua y jabdn,

Cubrirse la nariz y boca con el antebrazo o pafiuelo desechable al toser o estomudar, y
botar los pafiueles en un tacho cerrado.

Evitar tocarse |a cara, ojos, nanz y boca con las manos sin lavar previamente.

Evitar saludar a tus compafieros con apretdn de manos, beso en la mejilla y otrasformas de
contacto fisico.

P u— g W ———
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Si benes fiebre, tos o dificultad al respirar, dirigete inmediatamente al Wpico de tu institucion.
No te automediques.

Si trabajas en contacto con plblico en general, mantén una distancia minima deun metro.

No compartir alimentos, utensilios ni tus cbjetos personales (peine, toalla, ropa,
elc.).

Mantener tu embiente de trabajo ventilado y desinfectado.
Mantente alerta de posibles casos de coronavirus en fu centro laboral, e infarmalo
inmediatamente a tus superiores

Cumplir con las medidas de prevencion que adopte tu empleador
Asistir a las capacitaciones que realice (U centro de trabajo sobre el COVID-19.
B Recomendaciones del MINSA para los empleadores de las empresas:

Si un trabajador tiene fiebre, tos o dificultad al respirar, evitar que se contacte con otro
personal que brinde atencién al piblico y que esté en zonas publicas, yasegurarse que se
dirlja al Wpico de la institucion nmediatamente. Es importante consultar con un médico, pues
no se debe pedir una prueba de descarte de coronavirus si no s necesaria; podria tratarse
solo de una gripe leve.

Procurar que e personal en condicion de riesgo (adultos mayores, embarazadaso personas
con diabetes, hipertension. asma, eic.) pemanezcan en casa acatando el estado de
emergencia. En caso fuera indispensable su asistencia, evitar su contacto directo con el
publico, ya que estan predispuesios a complicaciones en el caso de adquinr el COVID-19.

Fomentar las buenas practicas de higiene respiratoria en tu centro laboral: cubrirse la naniz y
boca con el antebrazo o pafiuelo desechable al foser o estornudar, y eliminar los pafiuelos
en un tacho cerrado

Asegurarse que los ambientes estén ventilados y desinfectados. Capacitar a tu

personal sobre las medidas de prevencion en el trabajo.

Cepacitar a tu personal del topico sobre la deteccion de sintomas y dénde llamar en caso
tengan un paciente en investigacion,

Brindar material higiénico apropiado y suficiente a tu personal, y adoptar protocolos de
limpieza. Fomentar el uso racional de los mplementos de limpieza.

Si el personal con sintomas leves (los, dificultad para respirar o fiebre menor a 38" C) indica
haber estado en contacto con personas diagnosticadas como sospechosas, probables o
confimadas de COVID-18 o si visitaron dreas de riesgo de transmision del virus 14 dias
antes, indicarles que deben autoaislarseen su domiciio por 14 dias y nolificario al 113 del
MINSA.

Evaluar la necesidad de que tus trabajadores realicen viajes de comision, Si lo es, brindales
informacion reciente sobre las zonas de propagacion del virus y las recomendaciones de
prevencion,

) cilitar el acceso a servicios de salud para los trabajadores que presentan sintomas
dspechnsosmco\nﬂ-w.
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C Recomendaciones del MINSA sobre como usar y desechar demanera
colrecta una mascarilla:

Lavarse las manos. - Antes de colocarte la mascarnilla, debes lavarte las manos con agua y
jabén, por o menos durante 20 segundos, Esto evitard que contamines la mascariia,

Colocarse la mascarila. - Cibrete la boca y la nariz con la mascarilla. Aseguratede que no
queden espacios entre esta y tu rostro. Mientras la lleves puesta, es indispensable que no la
togues con las manos, Si lo hicleras, lavalelas inmediatamente con agua y jabdn (o un
desinfectante a base de alcohol), para evilar que pudieras esparcir el virus en otras
superficies

Quitarse la mascarilia - Hazlo por la parte de atras, no togues la parte delantera de la
mascarilla y deséchala en un recipiente cerrado. Finaimente, repite el procedimiento del
lavado de manos
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ANEXO N° 03

ACTA DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTD DE SERVICIO
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ANEXO N° 04
REGISTRO DE ASISTENCIA
Logai REGISTRO DE ASISTENCIA (CoQo 0 nurmeracitn)
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ANEXO N° 05

SELLOS AMBIENTALES DE PRODUCTOS DE LIMPIEZA ECOLOOKCOS

Caraficacones Gus acrediten

A Producios De MREWRIE ACORGICON
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Anexo N° 06

CONTENIDO MINMO DE LA FICHA TECWICA DE LOS PRODUCTOS DE LIMPMEZA
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
¢ Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la
Autoridad Administrativa de Trabajo, en dicha constancia se debe(n) detallar la(s) actividad(es)
que faculte(n) al postor a prestar servicios de actividades de limpieza.
Importante
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.
B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.1.1 | CAPACITACION

Supervisor (05 personas) - PERSONAL CLAVE

Requisitos:

- Capacitacién/taller/curso en manejo de residuos sélidos con un minimo de 24 horas lectivas.

- Capacitacién/taller/curso de capacitacion en ecoeficiencia con un minimo de 24 horas lectivas.

- Capacitacién/taller/curso de capacitacion en manejo seguro y dosificacién de productos quimicos
con un minimo de 24 horas lectivas.

- Capacitacién/taller/curso de capacitacion en procedimientos de limpieza y desinfeccién con un
minimo de 24 horas lectivas.

Acreditacidn:

- Constancias de capacitacion a los supervisores en temas de ecoeficiencia, minimo de 24 horas
lectivas.

- Constancias de capacitacion a los supervisores en manejo de residuos sélidos minimo de 24 horas
lectivas.

- Constancias de capacitaciéon a los supervisores en el manejo seguro y dosificacién de productos
quimicos, minimo de 24 horas lectivas.

- Constancias de capacitacion a los supervisores en el procedimiento de limpieza y desinfeccion,
minimo de 24 horas lectivas.

Importante

Se podra acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado,
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis
horas lectivas, segun la normativa de la materia.

B.1.2

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
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Supervisor (05 personas) - PERSONAL CLAVE

Requisitos:

Experiencia en servicios de limpieza y/o mantenimiento como supervisor y/o coordinador y/o jefe no
menor de tres (3) afios.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

- Constancias, Contratos con su respectiva conformidad y/o Cualquier otro documento que de manera
fehaciente demuestre el tiempo de experiencia del personal propuesto.

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier
otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizaciéon que emite el documento, la
fecha de emisiéon y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

¢ En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

¢ Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiedad mayor a veinticinco (25)
afos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizo el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 15, 000,000.00 (quince
millones con 00/100 soles), por la contratacién de servicios de limpieza en general en entidades
publicas o privadas, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que
se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun
corresponda.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (ii) comprobantes de pago
cuya cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con voucher de deposito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago?, correspondientes a un

maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,

8

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resoluciéon N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido

cancelado”

“é/:tuacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
“pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera

reconocerse la validez de la experiencia”.

O
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se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompafiar la documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizaciéon
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato,
de emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

o Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos

presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida literalmente cg
previsto en las bases, se deberé validar la experiencia si las actividades que ejecuté el po
corresponden a la experiencia requerida.

* Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se h3
comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocat
conforme a la Directiva “Participaciéon de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones
Estado”.

los
nel
stor

yan
ria,
del

Importante

e Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

e Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracién

jurada.
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
. PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. [PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistira en otorgar el maximo

puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar a
Se evaluara considerando el precio ofertado por el |las demas ofertas puntajes inversamente
postor. proporcionales a sus respectivos precios, segun
la siguiente formula:

Acreditacion:

Pi = Omx PMP
Se acreditara mediante el documento que contiene el Oi
precio de la oferta (Anexo N° 6).
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta méas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

92 puntos
OTROS FACTORES DE EVALUACION 8 puntos
B. SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y SOCIAL
Evaluacion:
Se evaluard que el postor cuente con una (1) practica de Acredlt.a.l.ma (1) de las practicas de
sostenibilidad ambiental o social sostenibilidad
3 puntos
. No acredita ninguna practica en
En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de sus o
h . Lo sostenibilidad
integrantes, debe acreditar alguna de las préacticas de 0
P f . - puntos
sostenibilidad ambiental o social para obtener el puntaje.
B.1 Practica:
Certificacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
Acreditacion:
Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un sistema de gestién de seguridad y
salud en el trabajo acorde con la norma ISO 45001:2018 o con la Norma Técnica Peruana equivalente
(NTP-ISO 45001:2018) o norma que la sustituya, cuyo alcance o campo de aplicacién considere el servicio
de limpieza.
El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacion acreditado para dicho sistema de
gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo acreditador que cuente con
reconocimiento internacional.®
El referido certificado debe estar vigente!© a la fecha de presentacion de ofertas.
B.2 Practica:

9

10

Sea firmante/signatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del International Accreditation Forum-IAF

) o del InterAmerican Accreditation Cooperation-IAAC ( ) 0 del European co-operation

(
for Accreditation-EA ( ) o del Pacific Accreditation Cooperation-PAC (

).

Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.

O
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OTROS FACTORES DE EVALUACION 8 puntos

Certificacién del sistema de gestion de la responsabilidad social
Acreditacion:

Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un sistema de gestién de la
responsabilidad social acorde con el estandar SA 8000:2014.

El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacion acreditado ante el “Social
Accountability Accreditation Services” (SAAS).

El referido certificado debe estar vigente!? a la fecha de presentacion de ofertas.

B.3 Practica:
Certificacion del sistema de gestion ambiental.
Acreditacion:
Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un sistema de gestion ambiental acorde
con la norma I1SO 14001:2015 o con la Norma Técnica Peruana equivalente (NTP-1ISO 14001:2015), cuyo
alcance o campo de aplicacion considere el servicio de limpieza.
El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificaciéon acreditado para dicho sistema de
gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo acreditador que cuente con

reconocimiento internacional®s.

El referido certificado debe estar vigente!* a la fecha de presentacion de ofertas.

B.4 Practica:
Responsabilidad hidrica
Acreditacion:

Copia simple del Certificado Azul emitido por la Autoridad Nacional del Agua que lo reconoce como empresa
hidricamente responsable del “Programa Huella Hidrica” ( ).

B.5 Practica:
Certificacion del sistema de gestion de la energia
Acreditacion:
Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un SGE acorde con la norma ISO
50001:2018 o con la Norma Técnica Peruana equivalente (NTP 1SO 50001) o norma que la sustituya, cuyo
alcance o campo de aplicacion considere el servicio de limpieza.
El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacion acreditado para dicho sistema de

gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo acreditador que cuente con
reconocimiento internacional.®

1 Entre las certificaciones voluntarias mas difundidas mundialmente, referidas al desempefio social en aspectos de la
responsabilidad social en los lugares de trabajo, se encuentra la correspondiente al estandar SA 8000, propuesto por la
Social Accountability International (SAI). La certificacion bajo este estandar refiere que una organizacion ha demostrado
mediante una evaluacién (Auditoria de Tercera Parte) que cumple con sus requisitos en los siguientes aspectos: Trabajo
infantil, trabajo forzoso o bajo coaccién, salud y seguridad, libertad de asociacién y derecho a la negociacion colectiva,
discriminacion, préacticas disciplinarias, horas de trabajo y remuneracion.

12 Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.

13 Sea firmante/signatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del International Accreditation Forum-IAF
( ) o del InterAmerican Accreditation Cooperation-IAAC ( ) 0 del European co-operation
for Accreditation-EA ( ) o del Pacific Accreditation Cooperation-PAC (

).

14 Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.

15 Sea firmante/signatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del International Accreditation Forum-IAF
( ) o del InterAmerican Accreditation Cooperation-IAAC ( ) 0 del European co-operation

for Accreditation-EA ( ) o del Pacific Accreditation Cooperation-PAC (

).
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OTROS FACTORES DE EVALUACION 8 puntos

El referido certificado debe estar vigente!® a la fecha de presentacién de ofertas.

C. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Evaluacién:

Se evaluara que el postor cuente con un sistema de gestiéon de la [ Presenta Certificado 1ISO 9001

Acreditacion:

Mediante la presentacion de copia simple de certificado oficial
emitido por un Organismo de Certificacién acreditado para dicho
Sistema de Gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u
otro organismo acreditador que cuente con reconocimiento
internacional®®.

El referido certificado debe estar a nombre del postor? y estar
vigente?! a la fecha de presentacion de ofertas.

En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de sus
integrantes, debe acreditar que cuenta con la certificacion para
obtener el puntaje.

calidad certificado’” acorde con ISO 9001:2015'8 o0 Norma Técnica 5 puntos
Peruana equivalente (NTP-1SO 9001:2015), cuyo alcance o campo
de aplicacion del certificado considere el servicio de limpieza. No presenta Certificado ISO 9001

0 puntos

PUNTAJE TOTAL 100 puntos?

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan, razonabilidad
y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el

cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

16

17

18

19

20

21

22

Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.

La Certificacion implica que un organismo de certificacion independiente garantiza la conformidad de los productos/
servicios/procesos o sistemas de una organizacion, frente a los requisitos de una norma establecida.

Entre las certificaciones mas difundidas mundialmente, y que es aplicable a todas las organizaciones independientemente
de su actividad o sector, referidas a laimplementacién de un sistema de gestién de la calidad, se encuentra la correspondiente
alanormainternacional ISO 9001, propuesto por la Organizacién Internacional para la Estandarizacion (1ISO). La certificacion
de la norma 1SO 9001 confirma que una organizacién ha demostrado mediante una evaluacién (Auditoria de Tercera Parte)
la implementacién de un Sistema de Gestién de la Calidad, y con ello su capacidad para proporcionar regularmente productos
0 servicios que satisfagan los requisitos de esa Norma Internacional, del cliente y los legales y reglamentarios aplicables, asi
como su compromiso por aumentar la satisfaccion del cliente a través de la aplicacion eficaz y mejora continua del sistema.

Sea firmante del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo de ILAC (International Accreditation Cooperation) o del IAAC (Inter
American Accreditation Cooperation).

En caso que el postor se presente en consorcio, para obtener el puntaje respectivo, todos sus integrantes deben acreditar
que cuentan con las certificaciones vigentes con el alcance requerido, siempre que, de acuerdo con la promesa de consorcio,
se hubieran comprometido a ejecutar obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria.

Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.

Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

De resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales o la adecuacion de las propuestas
en el presente documento, las que en ninglin caso pueden contemplar disposiciones contrarias a la
normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacién del SERVICIO DE LIMPIEZA Y FUMIGACION
PARA LA SEDE CENTRAL Y LOCALES DEL MINISTERIO DE CULTURA, que celebra de una
parte [CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°

[ ], con domicilio legal en [......... ], representada por [.............. ], identificado con DNI N°
[ Lydeotraparte[..................ccoooeiiil ,conRUC N°[................ ], con domicilio legal
EN[ ] inscritaenlaFichaN®[........................... JAsientoN°[................ ]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de[..................], debidamente representado por
su Representante Legal, [...............coiiiiiiii ], con DNI N° [....................], segun poder
inscrito en la Ficha N° [..............], Asiento N°[............] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de[............], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [....................], el comité de seleccion adjudico la buena pro del CONCURSO
PUBLICO 005-2022/MC para la contratacién del SERVICIO DE LIMPIEZA Y FUMIGACION PARA
LA SEDE CENTRAL Y LOCALES DEL MINISTERIO DE CULTURA, a [INDICAR NOMBRE DEL
GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes
del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto la contratacion SERVICIO DE LIMPIEZA Y FUMIGACION
PARA LA SEDE CENTRAL Y LOCALES DEL MINISTERIO DE CULTURA.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO?

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR LA PERIODICIDAD Y OTRAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS PARA EL PAGO,
SEGUN CORRESPONDA], luego de la recepcién formal y completa de la documentacion
correspondiente, segin lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiqguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.
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En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debioé efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del servicio de limpieza es de veinticuatro (24) meses, o hasta agotar el monto
total contratado, contabilizados a partir de la suscripcion del Acta de Instalacién del inicio del
servicio entre el responsable de la Oficina de Operaciones y Mantenimiento y el Contratista.

El servicio sera instalado en el plazo maximo de tres (03) dias calendario, de la comunicacion por
parte de la Oficina de Operaciones y Mantenimiento del Ministerio, el mismo que se formalizara
mediante la suscripcién del acta de instalacién del servicio suscrito entre el contratista y la Oficina
de Operaciones y Mantenimiento del Ministerio.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entrego al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

¢ De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual 0 menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucién de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal @) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del

N @
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Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente

Penalidad Diaria = - -
F x plazo vigente en dias

Donde:

F =0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F =0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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Otras Penalidades

Estas penalidades seran determinadas individualmente segun siguiente detalle:

N®

SUPUESTOS DE APLICACION DE
PENALIDAD

FORMA DE CALCULO

PROCEDIMIENTO

Cada vez que se verifiqgue que el
personal del servicio de limpieza no
esté cumpliendo con la recoleccion,
transporte internc y almacenamiento
adecuado de los residuos solidos de la
entidad.

0,05 % del monto
confractual vigente.

El MINISTERIO levantara un "Acta de verficacion”,
al advertir dicho incumplimiento, la cual serd
suscrita entre el Supervisor del Ministerio y el
operaric ylo supervisor del Contratista en
representacion del contratista, segin comresponda.

Esta Acta debera ser nofificada por comeo
electronico al Contratista, previa a la emision de la
conformidad.

En caso se verifique que los productos
de limpieza utilizados por el contratista
no cumplen con el marcade v rotulado.

0,05 % del monto
contractual vigente.

El MINISTERIO levantara un "Acta de verficacion”,
al advertir dicho incumplimiento, la cual sera
suscrita entre el Supervisor del Ministerio y el
operaric ylo supervisor del Contratista en
representacion del contratista, segin corresponda.

Esta Acta debera ser nofificada por comeo
electrénico al Contratista, previa a la emizion de la
conformidad.

En caso se verifigue que la empresa
no viene capacitando a su personal en
materia de manejo de residuos sdlidos,
ecoeficiencia, manejoc seguro ¥
dosificacion de sustancias guimicas y
procedimiento de limpieza ¥
desinfeccian.

0,05 % del monto
contractual vigente.

El MINISTERIO levantara un "Acta de verficacion®,
al advertir dicho incumplimiento, la cual sera
suscrita entre el Supervisor del Ministerio y el
operaric  ylo supervisor del Confratista en
representacion del contratista, segin corresponda.

Esta Acta debera ser nofificada por comeo
electronico al Contratista, previa a la emision de la
conformidad.

En ecaso no se evidencie el
mantenimiento  semestral de  los

equipos de limpieza

0,05 % del monto
confractual vigente.

El MINISTERIO levantara un "Acta de verficacion”,
al advertir dicho incumplimiento, la cual serd
suscrita entre el Supervisor del Ministerio y el
operaric ylo supervisor del Contratista en
representacion del contratista, segin corresponda.

Esta Acta debera ser nofificada por comeo
electronico al Contratista, previa a la emision de la
conformidad.

Pago de remuneraciones a los
operarios después de diez dias
calkendario de vencido el mes

5/. 250.00 soles por cada
dia de refraso y por
cada trabajador

ElMinisterio a través de la Oficina de Operaciones
y Mantenimiento verificara el voucher de pago yio
ransferencia a cuenta, en la cual se evidencie la
fecha del abone.

i

Puesto cubierto despues de dos (2)
horas de telerancia.

5/. 100.00 soles por cada
hora o fraccion.

El MINISTERIO levantard un "Acta de verficacion”,
al advertir dicho incumplimiento, la cual sera
suscrita entre el Supervisor del Ministerio y el
operaric ylo supervisor del Contratista en
representacion del confratista, segun comresponda.

Esta Acta deberd ser notificada por comeq|
electronico al Contratista, previa a la emision de la
conformidad.
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S/. 300.00 soles dario,

7 Puesto no cublerio durante & turno. por puesto no cublerto representacion del confratista, segun comesponda.
Esta Acta debera ser nogficada por
deelmd(:m pﬂaalamdela
conformidad.

El MINISTERIO levantara un “Acta de venficacion”,

3 advertr dicho incumpimeento. la cua sers

S/, 200.00 soles por smﬂmdﬁumd&lhﬁmyd
ocurencia. Se operanc  ylo  supenvisor Contratsta en

8 Abandono del personal de limpreza considerara el diade la Wrmmﬁmm;egnmm

ocurmencia como falta de
personal Esta Acta debera ser notificada

; por comeq
electronico 3l Contratista. previa a |a emision de I3
conformidad.

S/ 100.00 darnos por cada
equipo yio mplemento

El MINISTERIO levantara un Acts e verdcacion’
atadmrm incumpiimeento, la cual sers
smmd&wmddﬁrﬁmyd
operano ylo supesvisor cm

mﬁmmm
Esta Acta debera ser nofificada por comeq

slectronico al Contatista. previa a la emision de I3
conformidad.

10

5/100.00 diancs, por cada
operanc 3 detectar I3
wthpdies

El MINISTERIO levantara un "Acta de venficacion”,
3 advertr dicho incumpiimiento. la cual sera
suscrita entre & Supervisor del Ministerio y &
operano ylo supervisor del Contratsta en
representacion del contratista, segin comesponda.
electronico 3 Confratsta, previa 3 la emision de 3
conformidad.

S/. 200.00 soles por cada

Informe de conformidad del sennco emtdo por el

14 | habi del mes siguente (firma y selo por @ia de retraso cela Ministerio reportando la cantidad de dias de
& administrador de cada perferico canfidad totd mensual | reraso (se debe adjuntar la guia de remision en
local anexo) soictada donde se detalle |a facha de recepeion)
El MINISTERIO levantara un "Acta de venficacion”,
a3 advertr dicho incumpimento, la cual sera
Si. 300.00 soles por suscrita ente el Supervsor del Ministerio y &
Por hurto, donde se evidencia que ha occurTencia e operaric ylo supervsor del Contrafista en
12 | sido realzado por & personal del | independiente delapoliza | representacion del contratista, segin comesponda.
contratista. de seguros por

Esta Acta debera ser nofificada por comeq
electronico 3 Contatista, previa a |a emision de I3
conformidad.

y desinfeccion de pozo septico,
de lavado de
stores en & plazo do.

ETMINISTERIO levantara un Acta 0 vericacion ,
al acvertr dicho | la cud ser3

electronico a Confratista, previa a la emision dela
conformidad.

For ncumplimiento en las tareas
establecdas en & numeral 53 de los

presentes terminos de referenca

S/. 300.00 soles por cada
activdad no realizada
denfro del pflazo
establecido

£l MINISTERIO lesantara un "Acta de venficacion’,
al aovertr dicho i

Esta Acta deberd ser notificada por comeo
electronico al Contratsta, prewia 3 la emsion de

13 conformidad.
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referencia.

Por incurmplimientc en las tareas
estblecdas en & numeral 5.1.1 literal
* de los presentes términos de

5. 30000 sodes por cada
actividad no realizada.

El MINISTERID levantara un "Act de verficacion”,
al advertr dicho incumplmiento, la cual sera
suscrita enfre &l Supervisor del Ministerio y el
operano Yo supenvisor del Contrafista en
representacion dal contratista, segln comesponda.

Esta Acta deberd ser notficada por comeo
elecrdnico 3l Confratista, previa a la emision de la
confomidad.

1§ | lvado intemo y externo de
vehiculos del Ministenic

Por no realzar el senvicio de limpieza y

5. 100 soles por cada
vehiculo no lavado luego
de ndicarselo

verbalments o
ded Ministerio al operano
o supervisor del
Contratista.

El MINISTERID levantara un "Acta de venfizacion”,
a3 advertr dicho incumpfmiento, la cusl sem
suscita enfre & Supenvisor del Ministerio y Ei
cperanio yho supenvisor del Conbratsia

representacion el confratsta, segmmespmu

Esta Acta debera ser notficada por comeo
elecrnico 3l Confratisia. previa a la emision de la
cofTfoemmidad.

Mo cumpir con
esblecidas en &

las  condiciones
7 Limpieza y Seguridad para proteccion
del personal ante e coronavirus | covid-
19), mo curmplr con la enrega de
materiales de proteccitn y de higiene

5/ 30000 scles por cada
operano a detectar la
Sitacion.

El MINISTERID levantara un "Acta de venficagion”,
a3 adwertr dicho incumpimiento, la cual serd
suscrita entre & Supervisor del Ministerio y F_i
operano  wio supervisor del Conirafsts
representacion del contratista, segln mrespm:la

Esta Acta debera ser nofificada por comed
electronico al Contratista, previa a la emision de |
confomidad.

18 Refrazo en la
entregable

presentacion del

5. 100.00 sobes por cada
dia

Informne de conformidad del senicio emitido por EL
MINISTERIQ, reportande la cantidad de dias de
refraso segun ingreso del expedients mediante

mesa de partes.

fijo en la ejecucion ded senicio

Por utizar personal reten como personal |o

5. 300.00 soles por cada
dia confabilizado a partir
del 5to dia de labores en
el mismo sitic.

El MIMISTERIO levantara un “"Acta de
verificacion”, al advertir dicho
incumplimiento, la cual sera suscrita entre el
Supervisor del Ministeric y & operano yio
supenvisor del Contratista en representacion
del confrafista. segun comesponda.

Esta Acta debera ser notificada por
cormeo electronico al Contratista, previa a la
emision de la conformidad.

Por realizar e cambio de operano y'o
20 | supenvisor sinla autonzacion de BL
MINESTERIC.

5/ 30000 soles por cada

OErana yio SUpEnsor
wio por cada dia de

mcurnglirmiento

El MINISTERIO levantara un “Acta de '.reﬁﬁc-auih'.
a3 advertr dicho murrq:-ieruenln la cusl sem
suscaita entre & Supervisor del Ministerio y &

operanio wio supenisor del Confrafsta en
representacion del contratsta, segln comesponda.

Adicionaimente, ol operario yio supervicor debera

serrefrado ded puesto

Otras consideraciones en el procadimiento de aplicacion de penalidades:

a) El Acta de verficacion deberd ser remitida por OPM a la empresa via commeo
electronico, con la finalidad gue subsane a la brevedad posible la falta detectada.

b} En caso el supervisor u operario se negara a suscrbir el Acta respectiva, bastara
con lanotificacion al contratista mediante comeo electronico.

c) El monto de las penalidades impuestas sera descontado de la facturacion mensual.

d) Las penalidades se continuaran aplicando en los pagos comespondientes a los

siguientesmeses, en tanto persista el incumplimienta.

e} Las penalidades incurnidas seran descontadas de manera automatica, del monto
de lafacturacion mensual o de cualquier otro comprobante de pago.

fI En caso del pago a sus trabajadores, el contratista se encuentra obligado a cumplir
con el pago a sus trabajadores de acuerdo a la remuneracion mensual prevista en la
estructura de costos, aun cuando se haya aplicado penalidad. Para el siguiente
perodo deberd acreditarse el pago del reintegro vio liquidacion, segln comesponda.

Es preciso sefialar que la subsanacion a los incumplimientos de corresponder, no exime a la

Entidad de aplicar las penalidades correspondientes.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez

por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

O
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Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucion del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la verificacion
por parte de la Entidad de algun incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA. En tal caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacién,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO | EGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?*

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias

24 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

@
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dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Las partes acuerdan que todo litigio y controversia resultante de este contrato o relativo a éste, se
resolvera mediante el arbitraje organizado y administrado por la Unidad de Arbitraje del Centro de
Andlisis y Resolucién de Conflictos de la Pontificia Universidad Catoélica del Per( de conformidad
con sus reglamentos vigentes, a los cuales las partes se someten libremente, sefialando que el
laudo que se emita en el proceso arbitral sera inapelable y definitivo.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su natificacién, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE?®

[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA
NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN
RELACION CON EL GIRO DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD].

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD?*
Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en el
articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacién:

Ne de Remuner Fecha Fecha
Ord | Apellidos Nombres Documento Cargo L. inicial del final del
. : acion
de identidad destaque destaque

Al ] wW]|IN|PF

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [L.cccciiieiiiieiiieaennes ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra

25

26

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626.

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626
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parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
‘LA ENTIDAD” “‘EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?’.

27 pPara mayor informacién sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar  a:
‘ https:/iwww.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

)
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seflores

COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 005-2022/MC
Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE28 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios?®

el

ou

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

Importante

La natificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

% Esta informacién serd verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la

seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http:/mww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos peri6dicos de prestacion de servicios, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

2 Consignar en el caso de procedimientos de seleccidn por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una

orden de servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 005-2022/MC
Presente.-

El que se suscribe, [.................], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE30 Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE3! Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE32 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacién por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

N =

%0 En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
seguln lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto,
todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

31 |bidem.

32 |bidem.

)
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3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios3?

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La natificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

33 Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una

‘ orden de servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 005-2022/MC

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningln proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seflores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2022/MC
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
gue se indican en el numeral 3.1 del Capitulo 1l de la seccidn especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.




Ministerio de Cultura

Concurso Publico N° 005-2022/MC-1

ANEXO N° 4

MODELO ESTRUCTURA DE COSTOS

LA PRESENTE ESTRUCTURA DE COSTOS DEBERA SER CONSIDERADA BAJO EL

REGIMEN LABORAL GENERAL
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Costo total mensual

N° de meses

Costo total del servicio

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

¢ De conformidad con lo establecido en el Pronunciamiento N° 420-2019/0SCE-DGR °Si bien la
empresa de intermediacion laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta debera ofertar
a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen laboral general, y no
bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la equiparacién de los derechos
labores de los trabajadores destacados con los de la Entidad, conforme a la normativa de la
materia”.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

¢ El postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para el perfeccionamiento
del contrato debiendo incluir todos los conceptos que incidan en la ejecucion de la prestacion.
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2022/MC
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° 005-2022/MC.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN O] RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comUn en [.......ccccccccvvvveeennnnnns ]-

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

L. CONSORCIADO 1] [%]*
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

2 OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [%]%
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%36

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

34 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

35 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

36 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio. ‘
88

\_
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Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o0 de su Representante Legal o0 de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2022/MC
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

SERVICIO DE LIMPIEZA'Y FUMIGACION PARA LA SEDE CENTRAL
Y LOCALES DEL MINISTERIO DE CULTURA

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Importante

¢ El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".
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ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2022/MC
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocidn de la Inversién en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa®” se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada sera presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio.

87 En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocién de la Inversion en la
Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcién prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta.”
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2022/MC
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO / O/S / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD|  EXPERIENCIA FACTURADO
0 41
X CLI=NT= CONTRATO | COMPROBANTE DE ocp 3 DESEREL |PROVENIENTE® pE: | MONEPA | IMPORTE CAMBIO |\ CUMULADO
PAGO CASO® VENTA i

1
2
3
4

38

39

40

a1

a2

43

Se refiere a la fecha de suscripcién del contrato, de la emisién de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, seguin corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacién de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emiti6 dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, seglin la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que fa sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz’. Del mismo modo, segin lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacion societaria que
comprende tanto una fusién como una escision, la sociedad resultante podréa acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusién;
asimismo, si en virtud de la escisién se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacién societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccién en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emisién de la Orden de Servicios o de cancelaciéon del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
v | cuewie | QBIETODEL | \CqiirCairE by |COTRATO|CONFORMIDAD)  EXPERIENCIA | onepa | ivpoRTE® | Cambio [FACTURADO
PAGO CASO® VENTA 7
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2022/MC
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcion de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 10

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Seflores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2022/MC
Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la

ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun
corresponda

Importante

La notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se efectia
por medios electrénicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacién
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.




