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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas"”, o0 norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracién.
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacidn en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,

debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un

consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccidn electronica: www.rnp.gob.pe.

Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
senaladas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https://lwww2.seace.gob.pe/.

En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo

establecido en los numerales 72.1y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a

las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.
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1.6.

1.7.

Importante

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
gue rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacioén, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacién para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancién segln lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho finy, en el caso de persona
natural, por este o su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

Importante
e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e Encaso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.




-

MINISTERIO DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES
CONCURSO PUBLICO N° 008-2021-MTC/10 - SERVICIO MENSAJERIA A NIVEL LOCAL PERIFERICO,
NACIONAL E INTERNACIONAL PARA EL MINISTERIO DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segln relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las natificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomar4 en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccién revisa las ofertas econdmicas
gue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso
las hubiere.

~




/ MINISTERIO DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES

CONCURSO PUBLICO N° 008-2021-MTC/10 - SERVICIO MENSAJERIA A NIVEL LOCAL PERIFERICO,
NACIONAL E INTERNACIONAL PARA EL MINISTERIO DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES

1.13.

1.14.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admisidn, evaluacion, calificacion, descalificacion y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

~
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CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccién, estd en la obligacién de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacién
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imégenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.

~




MINISTERIO DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES
CONCURSO PUBLICO N° 008-2021-MTC/10 - SERVICIO MENSAJERIA A NIVEL LOCAL PERIFERICO,
NACIONAL E INTERNACIONAL PARA EL MINISTERIO DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES

CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segin corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacién accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

3.2.3.

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
0 menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

~
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3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

3.4.

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervisién directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Pera.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucidn, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacién minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gue-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

~
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3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccidn
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, seguln la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién, salvo
gue se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
gue se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

~
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : MINISTERIO DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES
RUC Ne° : 20131379944

Domicilio legal . Jr. Zorritos N° 1203 Cercado de Lima

Teléfono: . (01) 615-7800

Correo electrénico: . rguevarar@mtc.gob.pe

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
MENSAJERIA A NIVEL LOCAL PERIFERICO, NACIONAL E INTERNACIONAL PARA EL
MINISTERIO DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES.

ITEM
PAQUETE DESCRIPCION
SERVICIO DE MENSAJERIA A NIVEL LOCAL PERIFERICO,
1 NACIONAL E INTERNACIONAL PARA EL MINISTERIO DE
TRANSPORTES Y COMUNICACIONES

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Formato 02 N° 017-CP-2021-MTC/10 el 06
de setiembre de 2021.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios.

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de PRECIOS UNITARIOS, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No corresponde.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO
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1.8.

1.9.

1.10.

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 365 dias calendario
o hasta agotar el monto total contratado, lo que ocurra primero, contado a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.00 (cinco con 00/100 Soles) en la caja de la Entidad (Jr. Zorritos N°
1203 Cercado de Lima — 5to piso sector A), luego podra recabarlas en la Oficina de
Abastecimiento, Piso 5, Sector B.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley N° 31084 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2021.

- Ley N° 31085 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2021.

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF que aprueba el TUO de la Ley 30225 — Ley de
Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, modificado por Decreto Supremo N° 377-2019-EF, Decreto Supremo N° 168-2020-
EF, Decreto Supremo N° 250-2020-EF y Decreto Supremo N° 162-2021-EF.

- Directivas, Pronunciamientos y Opiniones del OSCE.

- Decreto Legislativo N° 1440 — Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico.

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS - Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General.

- Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, TUO de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica.

- Decreto Supremo N° 013-2013-PRODUCE - Texto Unico Ordenado de la Ley de Impulso al
Desarrollo Productivo y al Crecimiento Empresarial.

- Decreto Supremo N° 008-2008-TR, Reglamento de la Ley MYPE.

- Cadigo Civil.

- Ley N° 27815, Ley del codigo de Etica de la Funcién Publica.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

~



https://www.gob.pe/institucion/mef/normas-legales/738482-168-2020-ef
https://www.gob.pe/institucion/mef/normas-legales/738482-168-2020-ef
https://www.gob.pe/institucion/mef/normas-legales/1134957-250-2020-ef
https://www.gob.pe/institucion/mef/normas-legales/1994034-162-2021-ef
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CAPITULO I
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacidon obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admisién de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacién de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento andlogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informaciéon que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c¢) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

1

2

La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catéalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/



https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)3

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comin y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES debe registrarse directamente en el formulario
electrénico del SEACE.

Adicionalmente se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios.

Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos (2) decimales.

Importante
e EIl comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion’.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el

contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato (CARTA FIANZA), de ser el caso.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

c) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nUmero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copiade lavigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de

persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE*y

3 En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servird también para acreditar este factor.

*  Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

f)  Domicilio para efectos de la notificacidon durante la ejecucién del contrato.

g) Estructura de costos®.

h) Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquetet.
i)  Correo electronico para efecto de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tUnicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, lo cual sera verificado por la Entidad en el link
http://lwww?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcioén consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perl, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Per(, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya’.

e La Entidad no puede exigir documentacién o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4, PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

° Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecuciéon contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que

comprenden la oferta.

® Incluir solo en caso de contrataciones por paquete.

7 Segun lo previsto en la Opinion N° 009-2016/DTN.
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2.5,

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en Mesa de Partes Virtual a través de:
https://mpv.mtc.gob.pe/ o de forma fisica en la Oficina de Atenciéon al Ciudadano y Gestion
Documental del MTC, sito en Jr. Zorritos N° 1203 — Cercado de Lima, previa reservas de citas en
linea a través de: https://citas.mtc.gob.pe, de lunes a viernes en el horario de 8:30 a 17:30 horas.

Para el caso de presentacion de cartas fianzas, contratos de consorcio legalizados y demas
documentacién que se debe presentar en original, es responsabilidad del postor ganador de la
buena pro requerir oportunamente, a través del Sistema de Reservas de Citas, la cita
correspondiente para su atencion por Mesa de Partes dentro de los plazos establecidos para la
presentacion de los requisitos para el perfeccionamiento del contrato, establecidos en el articulo
139° del Reglamento.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestaciéon pactada a favor del contratista se realizara en
soles y de manera mensual (el monto del pago mensual se calculara de acuerdo a la cantidad de
envios prestados durante el mes por el precio unitario de cada envio de acuerdo a la estructura
tarifaria presentada en la oferta del proveedor).

En caso que el inicio del servicio no coincida con el ciclo de facturacion mensual, la primera
facturacién incluira un cargo por el prorrateo del servicio brindado por los dias previos al inicio del
correspondiente ciclo de facturacién mensual, de igual forma para el ultimo recibo; siendo que el
ciclo de facturacién sera por mes calendario (es decir desde el dia 1 al dia 30 o 31 de cada mes,
segln corresponda, con excepcién del mes de febrero que sera del dia 01 al dia 28 de dicho mes).

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Oficina de Atenciéon al Ciudadano y Gestion
Documental emitiendo la conformidad de la prestacién efectuada.

- El comprobante de pago.

- Entregable mensual correspondiente de acuerdo a lo indicado en el numeral 5 del TDR.

Dicha documentacién (comprobante de pago y entregable) se debe presentar en Mesa de Partes
Virtual a través de: https://mpv.mtc.gob.pe/ o de forma fisica en la Oficina de Atencion al Ciudadano
y Gestion Documental del MTC, sito en Jr. Zorritos N° 1203 — Cercado de Lima, previa reservas de
citas en linea a través de: https://citas.mtc.gob.pe, de lunes a viernes en el horario de 8:30 a 17:30
horas, siendo que los remitidos fuera de esa hora seran recepcionados como si hubiesen sido
entregados al dia siguiente habil.

~
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA
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OFICINA DE ATENCION AL CIUDADANO Y GESTION
DOCUMENTAL

Meta Presupuestania | 038

ACID0107200588 : ATEMCION DE SERVICIOS AL CIUDADAMO
- OTRAS MODALIDADES

Unidad Crganica

Actividad POL

1.  OBJETO DEL SERVICIO

Confratar el servicio de mensajeria a nivel local periférico, nacional e intemacional. para el
recojo y distribucion de la comespondencia del Ministerio de Transportes y Comunicaciones
— MTC, segin ko= requisitos, plazos v condiciones que se establezcan.

2. FINALIDAD PUBLICA

Garantizar la entrega cporuna, eficiente. confidencial y de acuerdo a la normativa wigente,
para nofificar fisicamente la documentacion que contiense los actos administratives dictados
por & MTC, a fin de gue dichos documentos sean entregados de forma oportuna en el
gjercicio de sus funciones gueseremita a los usuarios ylo entidades nacionales e
miemacionales.

3. DESCRIPCION DEL SERVICIO

Bl senicio de mensaieria debera cubsir el recojo, recepcion, distribucion y entrega de
documentos del MTC, con destine a personas natwrales wo juridicas, como también a
enfidades plblicas yo privadas, a nivel local periférico, nacional e intemacional. Asimismo,
incluye el senvicio de recojo, registro, seguimiento y control de enwvios, entregas y cargos.

En &l caso del senicio local perférico y nacional, & flujo del senvicio de cada envio conchrye
uwna vez que elConfratista devuelva los cargos de los documentos entregados a la Oficina
de Atencion al Ciudadano y Gestion Documental en los plazos establecidos en el Anexo N°
1; y enlo que respecta al senvicio Intemacional, se considera come "Carge” la impresion o
rastren web de |a diligencia {nfu:lrrnal::un del envio), indicando la fecha de salida y fecha
de entrega al destino, dicha impresion wo rastreo web de la diligencia acreditara la

del documents fomandose como “Devolecion de Carges Intemacionales”, los cuales seran
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digitalizados por el Contratista y desueltos al MTC con reporte para su conformidad, siendo
que alli conchuye &l flujo de cada envio intemacional.

Cabe resaltar que el Contratista debe de cumplir estrictamente con los plazos establecidos
en &l Anexo N® 1 de los témminos de referencia de acuerdo a la coberfura establecida y a
todos los puntos solicitados por &l MTC para el eficente servicio en todas las efapas del
proceso: recojo, recepeion, distribucion y enfrega de documentos del MTC a bos usuarios.

34. TIPOS DE ENViIO
341, Por ambito:

+ Local Periférico: distitos de Lima (Ancon, Ate, Bamanco, Brefa, Carabaylo,
Chaclacayo, Chomillos, Cieneguilla, Comas, El Agusting, Independencia, Jests Maria,
La Molina.La Victoria, Lima, Lince, Los Olives, Magdalena Del Mar, Miraflores,
Pachacamac, Pucusana, Pueblo Libre, Puente Piedra, Punta Hermosa, Punta Negra,
Rimac., San Bartolo, San Bora, San Isidro, San Juan de Lungancho, San Juan de
Miraflores, San Luis, San Martin de Pomes, San Miguel, Santa Anita, Santa Maria del
Mar, Santa Rosa, Santiago de Surco, Sumquille, Villa Bl Sakeador, Villa Marma del
Trunfal )

+ Macional: Departamentos del Perd [Amazonas, Ancash, Apurimac, Areguipa,
Ayacucho, Cajamarca, Cusco, Huancawelica, Huanuco, lea, Junin, La Libertad,
Lambayeque, Lima, Loreto, Madre de Dios, Moguegua, Pasco. Piura, Puno, San
Martin, Tacna, Tumbes v Uicayali) asi como sus provincias, distrites, centros poblados,
anexos, CAsEnos y comunidades campesinas y nativas.

= Internacional: Paises de Euwopa, América ded Sur, América del Morte, América
Central, Asia, Oceania y Africa.

3142, Por tipo de acceso:
= Facil.
= Mediano.
= Dificil.

313, Por prioridad

= Urgente.
= Momal

32. DELOS PLAZOS DEL SERVICIO

3.21. La documentacion entregada por el MTC seran distribuidos diariamente en bos plazos
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establecidos en el Anewo N° 1 del presente documento. Se precisa que no debera existir
paralizacion o suspension en el sendicio por ningun mofvo, comprometéndose el
contratista a brindar el senvicic en forma continua y permanente.

El Contratista se responsabiiza fotalmente de la documentacion entregada asumiendo
las sanciones administrativas, civiles y penales gue sean aplicables por su deteriono,
robo, pérdida y demora en ks entrega de ks comespondencia de conformidad con la
nommativa vigente.

El Contrafista realizara el recojo, la entrega y la devolucion de los camgos a nivel local
perferico ¥ nacional al MTC, asi como &l recojo y s enfrega de documentacion a nivel
intemacional en los plazos establecidos en & anexo N® 1, de o confrario se considerara
como incumplimients v seran aplicables las penalidades comespondientes establecidas
en el presente documento.

Mo s& aceptara la devolucion de comespondencia wo paguetes con los motivos Z0OMA
ALEJADA O INACGCESIBLE, por lo que, & Confratista debera asegurar la entrega a todos
los destinatanos solictados por el MTC.

En caso que & MTC requiera la confimnacion de las entregas cuyos cargos aun se
encueniran en fransito, el Contratista est3 obligado a efectuar la confirmacion a la Oficina
de Atencion al Cisdadano y Gestion Documiental mediante comeo electronico adjuntando
el cargo escaneado del documento requerido, igualmente sobre las consultas que se
requieran sobre |as fechas de enirega u otros datos referidos a los datos de envios de
comespondencia, deberan ser contestados o atendidos a la brevedad, empleando para
tal fin, los medios de comunicacion establecidos (feléfono o comeo electrdnico).

El Coniratista tomara las medidas necesarias para garantizar debidamente que la
comespondencia sea fransportada y enfregada a su destinatario v se devolveran los
cargos a la Oficina de Atencion al Ciudadano y Gestion Documental observando el
cuidado, confrol, seguridad. confiabilidad, limpieza y medidas sanitarias previstas por los
seciores competentes.

El Servicio de Mensajeria sera supenisado por la Oficing de Atencion al Ciudadano v
Gestion Documental (JACGD) de la Secretaria General del MTC.

3.3, CANTIDAD ESTIMADA DE ENVIOS

La cantidad esfimada de envios durante el plazo de ejecucion del servicio que deberan ser
cubiertas por el Confratista segin &l tipo de envio son los siguientes (a manera referencial,
sujels a vanacion) son:

~
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CANTIDAD ESTIMADA DE EMVIODS
POR EL PLAZO DE EFECLMION DE
POR POR TIFO 365 DIAS CALFNDARID
POR AMBITO PRICRIDAD AEEEEEI
CANTIDAD
PESD [*) ESTIMADA
DE ENWIOS
w0 & 500 gr. SO0
» 0 ErEl kg, 2000
Urgente Facll * E E
ACC2E0 »1kgsSke 500
=S kgs 10 ke, 100
Lacal pertfénco
w0 & 500 gr. SO0
» 500 Ersd kg, S00
Nomal Facl T ERE
SrEesl »1kgsSke 400
=S kps 10 ke 100
w0 5 500 gT. SO0
Facl » S prsl kg S0
ACLESD »1kgsSke 500
=S kgs 10 ke 100
w0 gr =500 gr. S00
Medano » 0 Ersl kg 150
ACesl »1kgs5 ke 200
Skgp= 10 ke 100
Urgente >3kg= ke
w0 Er 500 gr. 10040
Dzl » S prsl kg Bod
el »1kgsSke 100
=S kgps 10 kg 100
w0 5 500 gT. S0
Muy dificll » S prsl kg 500
ACesl »1kgs5 ke 100
=S kgs 10 ke 400
w0 gr =500 gr. 3000
» 0 Er=l kg, a0
ormal | Ao | T B
»1kgs5 ke 100
Hadonal =S ks 10 ke 1]
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wgra 500 gr

=

Wedanag S0 pEprsd kg

Elatot »1kgpsSke

4|88

»Skps 10 kg

:

=0 zr < 500 2.

8

Diicl S0 pEprsd kg

aooesh »1kgs 5 ke

»S5kps 10 kg

w0 Er & 500 gr.

Miury el » S50 Ersd kg

bt »1kEpsSke

»S5kps 10 kg

wgra 500 gr

América » S0 pr=l kg,

Urgenis
del Sur = »1kp S5 ke

=Sk s 10 kg.

wgra 500 gr

América » S0 pr=l kg
Lirgenis
del Nane = »1kgs 5 ke

»Skps 10 kg

=0 zr < 500 2.

Amarka » S0 prsd kg

Lirgenie
entral = »1kgs5 ke

Imtemacional
=S kg s 10 kg.

w0 Er & 500 gr.

Eurapa, » S0 pr=l kg,
Asla, Afrca | Urgente

y Oceanla »1kgsSke

=S kg s 10 kg.

wgra 500 gr

Amaria S0 pEprsd kg

del Sur Momal »1kp S5 ke

»Skps 10 kg

Amarka wgra 500 gr

mgwwmewwEwwwEHHmewwgﬁgﬁﬁgﬁ

Homal
el Norte S0 pEprsd kg

‘51.”;’

alltre 2,
=

H'.l,'
rl'r_;-._, .
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»1kEs 5 kg 5
»Skgs 10 kg. 3
wlEr 5 500 gr. 5
w500 gr21 kg 3
AmMEE2 | nomal £
Ceniral »1kEsS5ke 3
»Skgs 10 kg. 3
wlEr 5 500 gr. 5
Europa, » 500 pr=1 kg, 3
Asla, Africa Marmal
¥ Oceanila »1kg=5 kg 3
»Skps 10 ke 3

La cantidad de enwios son referenciales foda wez que nuestra Enfidad por ser del Estado,
atiende al piblico en general, ya sea persona juridica o natural, por lo que, no se pusde
determinar con exactitud las cantidades de enwios yio documentos que los diferentes
Grganos yo unidades organicas del MTC puedan generar en el lapso de la duracicn del
conmato.

34, HORARIOS ¥ LUGARES DE RECOUO

2.4.1. El recojo de ks comespondencia para su distribucitn a nivel local periferico y nacional e
intermacional, se realizara de lunes a viemes en los horarios de: 11200 horas y 18:00
horas., siendo que excepcionalmente & MTC puede solicitar el recojo de la
comespondencia los dias sabados, domingos o feriados.

247 Recojp de  documentacidn ¥ dewclucion de  cargos a  mivel
local periférico ¥ nacional sera en los siguientes lugares:

LUGAR DE RECOJD Y

DEPENDENCIAZ DEVOLUCION DE CARGOS

Ofidna de Alencidan al Cludadano y

Gesten O mental {OACGD) o, Zomibes N° 1203, Ceroado de Lima - Lima

COT APURIMALC Mor. Marifio N® 133,135 y 137 — Abancay

COT AREGUIPA Calle Loz Gerankos N 105, Urb. S=ha Alegne

—Areguips
Mo, Marsoal Andres Aveling Caceres NY 1338,
COT AYACUCHD Huamanga — Ayacucha
COT CHICLAYO M. Bania Vichoria N® 531 (Ex sssguicenberaaria) Urb.

Smnia Vichona, Chickayo — Lambajyeques

S,
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COT CUs0D Mo, Fachatiisc M 354 Distrdio de Wanchaig - Cusco

COT HUAMCAYD :l:'j.:nu.llln . Tello W® 720, Distrite El Tambo, Hesnoayo

CDT HUANUCD Jr. Ayaoucho M® 250-252 — Hudnuoo

COT KQUITOS Call= Napo M* 445 — 445, Fiso 1, lguitos - Lonsto

COT PIURA Urk. San Eduardo - Mz < Lok & - 1,52 y B - Flura
oF. Tarra N® 140 ME 61 LL - TA, Urbh. Flano

COT PUCALLPA Reguiador de Pucalips — Ucagall

COT TACHA Call= Plura N® 145 — Tacna

COT TRUJILLD Calls Mancelo Come 251-2532, Urb. San Andrks,

Truflic = La Libertad

Elrecojo dela documentacion a nivel intemacional sera en la Oficina de Atencicn al
Cindadan y Gestion Documental de la Sede Cenfral del MTC sito en Jr. Zomitos W° 1203,
Cercado de Lima — Lima.

La Entidad podra varar ywo agregar & domiclio del lugar de recojo wo devolucion de
cargos a nivel local periférico y nacienal. Dicha variacion sera comunicada al Contratista,
por escrito con una anficipacion o menor de diez (10) dias calendario, a fin de noafectar
el servicio regular de mensajenia.

El recojo de documentos se efectuara a tawves de una de Guia de Remision yo
compgrobantes de senvicio, en la cual se indicara: Cantfidad de documentos entregades,
amibito del envio {local perifénico, nacional & intemacional) y la prioridad del envio {nomal
o urgentz).

3.5 DE LA REALIZACION DEL SERVICID

3.51. El Contrafista debera utiizar los medios de transporte mas seguros, confiables y que
otorguen la mayor garantia para el traslado de los documentos a su cango.  El operario
encargade (mensajero) debera mantener la puloritud v buena presentacion de la
comespondencia que se ke enfrega.

32.52. El Contratista se responsabiliza totalmente por la documentacion entregada por el MTC,
asumiendo las sanciones que se flen por su deteriono, robo, perdida ¥ demora en la
entrega de |3 documentacion.

353 El Contratista &5 el Unico responsable ante & MTC de cumplir con la prestacion del
senicio confratado, no pudiendo transferr esa responsabilidad a ofras entidades ni
terceros en general.

.
=% 53
"‘.'.':'i;ﬂlifi“' i Zontis 1203 — Lima - Perd

~
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3.54. El Contrafista debera respetar la confidencialidad, inviolabilidad y garantizar la seguridad
de la documentacion.

Detalle de |la documentacion materia del senvicio:

El MTC enfregara al Contratista sobres conteniendo la documentacion a ser distribuida que
consistira en: resoluciones, oficios, cartas, expedientss, invitacones y documentos diversos.
Fara ello, &l Confratista debera realizar las siguientes actividades:

Recoger bos documentos empaguetados, debidamente rotulados con direccion e
identificacion del ambito del servicio, tipo de acceso y |a prionidad del envio en los
horarios establecidos para el servicio en el memeral 3.4.1 del TDOR. Cabe precisar
que dichos emwios no requiersn de ningln servicio adicional ya que cada area
UsUarna enscbra su comespondencia y engrapa copia legible del documento original
{cargo). por lo gue & MTC no asumira costos adicionales.

- Transporar y entregar los documentos considerando bos plazos del ambito del
senvicio, tipo de acceso y pricridad del envio indicados en el Anexo M 1.

Se deberan llenar comectamente kos Formatos N° 1 y N° 2 "Formatos de avisos para
la notificacion de actos administrativos™ y “Carge de notificacion”, respectivaments,
para toda la comespondencia, de conformidad con ko dispuesio en la Ley 27444 -
Ley de Procedimiento Administrative General (Ver Anexo N 2}

Entregar y'o notficar los documentos en las direcciones sefialadas, a fin que el
servicio sea valido. Esto se verificara de los cargos que se devuelvan al MTC.

De la recepcion de la documentacion

El Contratista a frawés del personal designado para & recojo de la documentacion,
debera fimar cbligatoriamente un “cargo de recepcitn” de los documentos que
entrega el MTC, en el cual se detallara la documentacion entregada yel numens de
sobres recibidos, sefialandose la fecha y hora de recojo. condicion indispensable

ded objetn del presente sendcio.

Preparacion de la documentacion

Bl Confratista suministrara en forma regular al MTC guias pre impresas, sin
costo adicsonal para el MTC.

Procedimients para notificar la documentacion

La notificacion de la documentacion debera ser efectuada, de acuerdo al articulo
217 la Ley N® 27444, Ley del Procadimients Administrativo General.

- Acsimismo, se realizara en la direccion indicada en el Acta de Molificacion Personal
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o Constancia de Notificacion, que Bevara adjunto cada sobre enfregado al Contratista
y debera ser devuelio debidamente llenado con la siguients informacion:

a:l Para personas Maturales:

Mombre y Apelidos completos y legibles de la persona gue recibe el
documento.

Documento de ldentficacion: Documento Macional de [dentidad (DHI), Cameé
de Exfranjeria o pasaporie kegible de |a persona que recibe el documento.

El cargo que ocupa la persona que recibe &l documento yo de ser el caso, su
grado de winculacion con el destinatario.

Firma legible de |a persona que recibe la documentacion.

Vinculo con el destinatario.

Fecha y hora de recepcion.

h:l Para personas Juridicas:

Sello legible gue figure el nombre de la empresa, institecion o enfidad, la fecha
¥ hora de entrega del documenta.
Mombre y Apellidos legibles completos de |3 persona gue recibe la
documentacion y vinculo con la empresa, instiucion o entidad.
Firma legible de la persona que recibe la documentacion. El Contratista
debera adjuntar en la documentacion no entregada un Informe deDevolucion,
en &l cual s& debera detallar &l motivo de la no enfrega vy consignar los
siguientes datos que den certeza al acto de devolucion del documento:

Mumero de inmuebles ubicados a la derecha, izquierda y frente.

Fecha y hora de visita efectuadas [dos como minimaol.

Fotografia del frontis de la vivienda o bocal.

Murmiero del medidor de elecinicidad de la vivienda o local en zonas

urbanas.

Codigo de idenfificacion legible del operario nofficador.

Mumero de documento de identidad legible del cperano notificador.

Firma yio selie legible del operaric notficador.

Censignar caracteristicas del inmueble.

De retomar & cargo sin los datos antes mencionados, el Coniratista se
compromebe a subsanar el ermor, cuyos costos de transporte seran asumidos por
el Contratista.

¢} Motficacion Rechazada

En el acto de notificacion personal debe entregarse copia del acto nofficado v
sefialar la fecha y hora en gque es efectuada, recabando & nombre y fima de
la persona con quien se entienda la diigencia. Si esta se niega a firmar o recibir
copia del acto notificade, se hara constar asi en el acts, teniendose por bien
notificado. En este caso s nofficacion dejara constancia de las caracteristicas
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del Iugardnnde s& ha notficado.

Titular yw'o Representante Legal Ausente

La nofificacion personal, s entendera con la persona que debaser notificada o
=u representante legal, pere de no hallarse presente cualquiera de los dos en
el moments de enfregar la nofificacion, podra entenderse con la persona que
e encuentre en dicho domicilio, dejandose constancia de su nombre,
documents de identidad v de su relacion con el administrado.

D& no encontrar persona alguna en el domiciio sefalado

En el caso de no encontrar al administado u ofra persona en eldomicilio
sefalado en el procedimiento, el notificador debera dejar constancia de ello en
el acta y colocar un avise en dicho domiclio, ndicando la nueva fecha en
que se hara efectiva la siguiente notificacion. 5i tampoco pudiera entregar
directamentes la nofificacion en la nueva fecha, se dejara debajo de lapuerta un
acta conjuntamente con la notificacion, copia de los cuales seran incorporados
en el expediente.

En los casos que la documentacion sea devuelta como no enfregada por
fallecimiento, direccion insuficiente o cambio de domiclio, gue hayan impedido la
entrega de lamisma. el Contratista encargado de realizar & servicio de miensaeria
debera comunicarios al MTC en los plazos de devolucion establecidos en el Anexo
N 1.

Bl Confratista debera aduntar en la documentacion no entregada un Informe de
Devchucion, en el cual se debera detallar el motivo de la no entrega vy consignar kos
slg.nEﬂtes datos que den certeza al acto de devolucion del documentao:

Momers de inmuebles ubicados a la derecha, zquierda y frente.

Fecha y hora de visita efectuadas (dos como minima).

Fntal_g'aﬂa del frontis de la viwienda, bocal, residencia o legar habitacional,
un

E?Edm de identificacion l=gitde del operario notificador.

Momers de documents de idenfidad legible del operario notificador.

Firma yo sello legible del operario nofificador, en donde se sefialaran las

razones que no permiteron cumplir con la alplbauim comecta del

procedimiento de entrega y que ameritan su devolucion. Dichas razones son:

« Se mudo de domicilio.

= Mo existe & domicilio.

= Domiclic presenta kocal cemado

« Ho existe nidmero del domicilic.

= Diestinatario desconocido.

« S rehuso a recibir el docurmento.

« S& rehuso a completar el procedimients de entrega (se negd a consignar

alguno de bos datos minimes gque debe contener toda constancia de entrega:

sello, nombres y apellidos, firma, fecha y hora).

= (iras razones (debiendo detallaras).
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El MTC podra werificar la veracidad del informe de devolucion y de no encontrario
conforme, no se cancelara & costo del servicio, pudiendo soficitar la realizacion de
una nueva notificacion, sin costo adicional para el MTC.

Si se presentaran intentos de sobomo o extorsion por parte del (o al) destinatario,
para la no entrega o dilatacion de entrega de un documents o notificacion, el
Contratista formulara demuncia penal ante el Ministerio Publice contra el (los)
responsable {s) dentro de los dos (02) dias habiles siguientes de ccumido & hecho
¥ remitira copia de ko actuado a la Oficina de Atencion al Cudadano vy Gestion
Documental del MTC, para su conocimiento y fines comespondientes.

Si el Contratista perdiera por negligencia de su personal la documentacion del MTC,
debera comunicar ko sucedido a la Oficina de Atencion al Ciudadano y Gestion
Documental del MTC, via telefonica yo por comeo electronico el mismo dia de la
oourmencia. Sera responsabilidad del MTC replicar la documentacion perdida v
compromiso del Contratista emviaro sin costo alguno a su desting, s2a este a nivel
local periférica, nacional o intemacional. En el caso de la perdida de cargos, el
Coentratista s= compromete a visitar nuevamente al destinatario y solicitare la foma
del cargo, el mismo que debera consignar la fecha de recepcion original, & cual se
efectuara sin costo alguno para la Enfidad. Asimismo, el valor de la comespondencia
o cargo extraviado sera asumido por el contratista.

En caso de robo o huios de la comespondencia o del cargo respectivo, el
Contratista debera remitir al MTC, en un plazo que no exceda ks fecha prevista
para la dewolucion del cargo indicado en &l Anexo N* 1 {a excepcion del ambito
internacional que debera remitife en un plazo no mayor de 10 dias calendario de
oourmido el hecho) una comunicacion esorita informando dicha pérdida e indicando
la fecha de entrega. los nombres y apelidos de la persona que recibit el documento
¥ su numern de Documento de |dentidad, adjuntando copia cedficada de la
Denuncia Policial donde se precise & tipo de documenio (comespondencia yo
cargo) robado, nombre del destinatario, asi como, & nomero de guia
comespondients. Asimizme, & valor de la comespondencia o cargo hurtado sera
asumido por el contratista, asi como el costo del reenwio de dicha comespondencia,
£ G50 523 Necesario.

De requerirse &l senicio de nofificacion electronica, se efectuara solo en & amibito
local periférico o nacional y de prionidad nommal o urgente (segln comespondal,
para ko cual el MTC podra solicitar que se realice en forma virtual enviandolo a
través de comeo electronico el documento y el acta de notificacion comespondiente.
El Confratista ko remitira wia comeo electronico a su oficina en |a ciudad donde se
efectuara la notificacion, en dende imprimiran e documento, asi como, el cango ¥
procederan a efectuar la notificacion.
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36, OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

- El confratista debera distribuir diariamente la documentacion gue le entregue el MTC de
acusrdo a la demanda requenida

- Debera utiizar los medios de fransporte mas seguros, confiables y gue otorguen ks
miayor garantia en la enfrega de los documentos 3 su cango.

- El confrafista se responsabiliza totalmente de la documentacion enfregada, asumiendo
las sanciones civiles y penales que se fijen por su deteriors, robo, pérdida y demora en
la enfrega de la comespondencia de acuerdo a la nommativa vigente.

- El Contratista debera contar con personal administrativo, téonico y operativo, necesario
para la coordinacion y supenvision del servicio, estos Ofimos realizaran ka prestacion
comectaments unformados con vestimenta identificativa, proteccion de bioseguridad
{mascarillais) y protector facial) y portando de manera visible |la credencial de su centro
de labores (fotocheck), asi como utilizar Equipo de Proteccion Personal — EPP al
momento de recoger yio entregar la comespondencia.

- El Contratista debera capacitar en forma permanente a los operarios asignados al MTC
sobre los requisitos y procedimientos que el Texio Unico Ordenado de [a Ley N® 27444,
Ley del Procedimients Administrative General exige para la enfrega de los documentos,
asi como de la formalidad gue debe cumplirse en la notficacion.

- El Contratista debera dotar a su personal [administrativo, técnico y operativo) con
equipos de comunicacion que permitan la rapida localizacion del personal a cango del
SETVICIO.

- Siel CONTRATISTA por motivo justificado (motives de caso fortuito o fuerza mayor)
efeciuase algun cambio, rofacion o reemplazo de personal, este debera ser
comunicade via comeo electronico al coordinador administrafive designado de la
Oficina de Atencion al Ciudadano v Gestion Documental sustentando los motives v
adjuntande los reguisitos indicados en el literal B3 del numeral 17 de los TOR con al
menos cuarenta y ocho (48) horas de anficipacion, sujeta a la aprobacion del area
usuaria. El contratista no podra cambiar personal frecuentements sin la comunicacion
antes citada

- El confrafista debera remitir el primer dia del inicio del servicio a la Oficina de Atencion
al Ciudadano y Gestion Documental lo siguiente:

» Relacion de oficinas y agencias a nivel nacional (Amazonas, Ancash, P.purrna-:
Arequipa, Ayacucho, Cajamarca, Cusco, Huancavelica, Huanueo, lea, Junin, La
Libertad, Lambayeque, Lima, Loreio, Madre de Dios, Moguegua, Pasco, Para,
Puno, San Martin, Tacna, Tumbes v Ucayali) indicando direccion, teléfono, fax v
CINTE0.

» Relacion del personal a contactar en los diversos puntos focales de atencion, a
nivel local y nacional (nombres, nimero de celular y ubicacion geografica).

» Constancia yio certificado sobre la capacitacion de los operarios asignados al
MTC en &l regimen de nofficacion personal de la Ley W® 27444,

3.7. DEL SOFTWARE DE SEGUIMIENTO DE ENVIOS

El confratista debera contar con un sistema informatico que permita al MTC efectuar via
web el seguimients v control de todos los envics de comespondencia que e MTC

W,
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encargue. P.5Ir1|51'1-:r. el contratista debera asignar dos usuarios y confrasefia para &l
personal de la Oficina de Atencion al Ciudadano y Gestion Documental del MTC a finde
hacere seguimiento a la documentacion, siendo que el contratista debera instruir a dicho
personal sobre & procedimiento para realizar el seguimiento a la documentacion en la
via web.

El Sistema debera estar permanentements operativo para cualquier consulta del rastreo
de envios gue reguiera verficar el MTC, permitiendo como minimo ks siguientes
consultas:

Estado de envios segin codigo de registro [nimero de guia de remision).

Por puntos de desting.
«  Por envios en proceso.
«  Por envios entregados.
Por documentos devuelios.
» Reporte de envios diario, semanal y mensual.
Visualizacion dal cargo de entrega al destinatario (escanec)

Todas estas consultas deberan indicar como minimo |a fecha, hora, nombre yio apellido
de la persona que recibe la documentacion, cargo, lugar, direccion y fecha de devolucion
del cargo.

El cargo de enfrega debera ser escaneado en el sistema informatico dentro de las
cuarenta y ocho (£3) horas siguientes de realizada la nofficacion.

3.8. PLAN DE TRABAID

El Contratista presentara un plan de frabajo en un plazo no mayor de cinco (05) dias calendario
contados a partir del dia siguiente de suscrito & contrato, & mismo que sera aprobado por la
Oficina de Atencion al Ciudadano y Gesfion Documental en un plazo no mayor a cinco (05)
dias calendaric contados a partr del dia siguiente de su presentacion. El plan de rabajo debera
conbEner como minimo lo siguiente:

Segurdad, confidencialidad y resenva de la comespondencia que raslada y los recursos
y acciones necesarias para la preservacion de tal condicion en & presente servicio.
Indlicar bos recursos humanos, materiales y tecnolbgicos previstos para la prestadion del
servicio, incluyendo las funcionalidades del sofiware de seguimiento de envios
propuests y & proceso de digializacion de los cargos de nofificacion, mensaiercs u
operadorespostales y la posibilidad de semvicio In Plant.

Indicar & procedimiento operativo a emplear para la opfima prestacion del servicio
solicitado, ncluyendo la atencion de requerimientos por servicios no conformes v la
designacion de un responsable para estos efectos.

Designar y senalar las responsabilidades asignadas al Jefe o Gerente de Operaciones,
Supenvisores del Servicio y Mensajeros u Operadores Postales, tanto con el MTC como
con los destinatarios.

Presentar las acciones de capacitacion del personal para & cumplimiento de los
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requisites y procedimientos generales (Ley W 27444 - Ley del Procedimiento
Administrative General), que el MTC exige para la validacion de la enfrega de la
documentacion, devolucion de cangos v documentacion no entregada.

- Plan de contingencia para bos imprevistos que pudieran presentarse, que precise las
medidas a tomar para garantizar la prestacion eficiente v oportuna del servicio ante
situaciones takes como:

a. Blogueo de vias de acceso temesire, asreo y fluvial por distintas causas.
b. Huelga del personal.
. Casos fortuitos.

La presentacion del plan de trabajo seran dingido a la Oficina de Atencion al Cudadano y
Gestion Documental v debe ser presentado en Mesa de Partes Viual a trawves de
hitps-mpv.mic.gob.pel o de forma fisica en la Oficing de Atencion al Ciudadano y Gestion
Documental del MTC, sito en Jr. Zomites N® 1202 — Cercado de Lima, previa reservas de citas
en linea a fraves de: hitps.citas.mtc.gob.pe, de lunes a viernes en el horario de 8:30 horas a
17:20 horas, siendo gue los remitidos fuera de esa hora seran recepcionados como si
hubiesen sido entregados al dia siguiente habil,

4. PLAZD DE EJECUCION
El plazo de ejecucion del servicio sera de 265 dias calendaric o hasta agotar el meonto total
contratado, lo que occuma primero, contado a partir del dia siguiente de suscrito el contrato.

3. ENTREGABLES
El contratista en un plazo no mayor de diez {10} dias calendario posterior a ka realizacion del semvicio
mensual, debera entregar bo siguiente:

- Reporte o listado de distribucion (de acuendo al formato que sera proporcionado por la Oficina
de Atencion al Ciuedadano y Gestion Documental).

- Encaso de enwvios locales y nacionales, remitir el cargo de notificacion yio acta de nofificacion
de los enwios prestados durante el mes, &stos con la conformidad por parte de los usuarios
de destino {sello wo firma del destinatario), como sustento de dicha liquidacion, los mismos
que seran revisados por el responsable de la Oficina de Atencion al Ciudadano y Gestion
Cocumental, a fin de verficar los plazos de entrega.

- En caso de los emvios internacionales, la impresion wo rastren web de la diligencia
(informacion del envia), indicando la fecha de salida y fecha de enfrega al desting, dicha
imgresion ylo rastreo web de la diligencia gue acreditara la enfrega del documento
tomandose como “Devolucion de Cargos Intemacionales™.

La liquidacion del senvicio a pagar sera sobre |a totalidad de cargos devueltos, que incluira los cargos
no devueltos del mes anterior (no pagados).

La presentacion de los entregables seran dirigidos a la Oficina de Atencion al Ciudadano y Gestian
Documental y debe ser presentados a trawes de Mesa de Pates Virtual a trawes de
hitps: impy.mic.gobpel o de forma fisica en la Oficina de Atencion al Ciudadano y Gestion
Diocumental del MTC, sito en Jr. Zomitos N® 1203 — Cercado de Lima, previa resenvas de citas en
linea a fraves de: https:Vcitas mtc.gob pe. de lunes a viemes en & horaric de 8:30 horas a 1730

~
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horas, siendo gue los remitidos fuera de esa hora seran recepcionados como si hubiesen sido
entregados al dia siguiente habil.

6. CONFORMIDAD DE SERVICIO

La conformidad del senvicio sera emitida por la Oficina de Atencion al Ciudadano y Gestion
Documental en & plazo maximo de siete (7) dias de producida |a recepcion de cada entregable.

7. FORMADE PAGO

El pago de la contraprestacion == realizara en sokes y de manera mensual (el monto del pago
mensual se calculara de acuerdo a la cantidad de envios prestados durante &l mes por el precio
unitario de cada envio de acuerdo a la estructura tarfaria presentada en la oferta del proveedor).

En caso que el inicio del senicio no coincida con el ciclo de fachwracion mensual, la primera
fachwracion incluira wn cango por el prorrates del servicio brindado por los dias previos al inicio del
comespondiente ciclo de facheracion mensual, de igual forma para el timo recibo; siendo que &l
cicdo de facturacion sera por mes calendario (es decir desde el dia 1 al dia 30 o 31 de cada mes,
segln comesponda, con excepcion del mes de febrero que sera del dia 01 al dia 28 de dicho
mes).

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por & contratista, ka Entidad debe
contar con |a siguiente documentacion:

- Informe del funcionano responsable de la Oficina de Atencion al Ciudadano y Gestion
Documental emitiends la conformidad de ka prestacion efectuada.

- Bl comprobante de pago.

- Entregable mensual comespondiente de acuerdo a lo indicado en el numeral 5 del TDR.

Dicha documentacion {comprobante de pago y entregable) se debe presentar en Mesa de Partes
Virual a traves de: hitpsoimpy.micgob.pe’ o de forma fisica en ke Oficina de Atencion al
Crsdadano y Gestion Documental del MTC, site en Jr. Zomitos N° 1203 — Cercado de Lima, previa
reservas de citas en linea a trawés de: hitpsoiicitas. mtc.geb pe, de lunes 3 viemes en &l horario
de B:30 a 17:30 horas, siendo que los remitidos fuera de esa hora seran recepcionados como si
hubiesen sido entregados al dia siguients habil.

8. COSTO DEL SERVICIO

El monio total debe incluir todos los impuesios de Ley (ncluide &l K5V), equipamiento respectivo,
sueldos y cualquier ofro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del senvicio por un
periodo de 365 dias calendario o hasta agotar el mento total contratade, lo que ocurra primerns; para
lo cual, & contratista debera tomar en consideracion la totalidad ded semnvicio descrito en los términos
de referencia.
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Los senvicios se cotizaran por ambito, prioridad y tipo de acceso, incluyendo el Impuesto General
a las Ventas (IGVY), todos los fibutos, seguros, ansporte, inspeccionas, pruebas y cualquier ockro
concepto gue pueda incadir en &l cosho,

El Contratista, sera responsable directo de la cantidad de personal que asigne para beindar el senicio
de mensajeria al MTC, asi como, también el pago de remuneraciones, beneficios sociales y del
cumplimiento de sus obligaciones legales. El personal del Contratista no fendra dependencia labaoral
con el MTC.

SISTEMA DE CONTRATACIKON

Precios Unitarios.

PEHALIDADES

La penalidad sera aplicada v descontada del pago mensual gue se realice por cada prestacion. En

caso de retraso njpustficado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto de la
contratacion, la Enfidad be aplica automaticamente wuna penalidad por mora por cada dia de atraso.

La penalidad se aplica automaticamente ¥ se calcula de acuerdo a La siguiente formula

[ SOPUESTO DE RETRASD FORNMULCATE
INJUSTIFICADOD LA
PEMALIDAD

Por la dferencia de dias entre el | Se aplicara la formada:
cumplimiento del plazo de notficacion
y la fecha real de entrega. Penalidad diariz= 0.10 x costo del envio [*)
F x plazo de notificacion **)

Por la diferencia de dias entre | Se aplicara la formada:
la fecha de devolucion de camos y la
fecha real de la dewclucion de los .
MiSmos. Penalidad diaria= 0.10 x costo ded envio

F x plazo de entrega (™)

[*} Preci unifans de cada snvio 02 acuerdd a 3 estrectura tartarla presentata en |3 oferta del proveedor,
[~} Plazo de nobficacion: Son 05 olas Que 52 olorga para |3 entega 06 |3 Comespondenda.

[] Plazo de enfrega: Son los dias Que S8 oiNga para k3 devoluclon de |3 cédula denotificacion (cargo) al
MTC.

Penalidad diaria: Donde F tiene los siguientes valores:
a.1) Para plazos menores. o iguales a sesenta (60) dias
Bienes, senvicios en general y consultorias: F=0.40
a.2) Para plazos mayores a sesenta (80) dias:

Bienes, senvicios en general y consultorias: F=0.25

~
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Tanto &l monto comoe &l plazo se refieren, seqin comesponda, la contratacion o kem gue debio
gjecutarse o, en caso de que estos involucraran obfigaciones de ejecucion periodica, a la prestacion
parcial gue fuera matena de refraso.

Para efectos del calculo de la penalidad diaria se considera el monto de la contratacion.

Die ser el caso, solo se podra aplicar hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento (105
del monto del contrato vigente u Orden de Servicio, asi como de ser el caso, del monto vigente del
tem que debic ejecutarse.

Se considera justificado el reraso, cuando el contratista acredite, de modo objetivamente sustentado,
que &l mayor tiempo transcwerido no le resulta imputable. Esta calificacion del retraso coma justficado
no da kugar al pago de gastos generales de ningln fpo.

En caso se llegue a cuber & monto maxime de la penalidad, el MTC podra resolwer el contrato por
incumpdimiento.

OTRAS PEMALIDADES

N Supuestos de aplicacion de Forma de caleulo
penalidad
Ferdida de un envio {Socumento). Mediante informe de
1 15/ 25.00 x vez x N° de la 'D'ﬁn::na de
documentos. Atencion al
Ciudadano y
— = Gestion Documental
, Perdida de cargo. 52500 x wvez x N® de sustentando el
cargos supuesto de
aplicacion

del

penalidad.

Por no camplir con presentar el

57.1.00 x cada dia de

Mediante informe

informe v la denuncia policial en los refraso x cada la Oficina
plazos establecidos, por casos de docamento Atencion
5 | robo o hurtos de la comespondencia | (comespondencialcargo) | Cludadano y Gestis
o del cargo respective. reportado como Drocumental
denunciado sustentando
sUpUestD
aplicacion de
Hetraso en |3 enirega de los | G5/5.00 x cada dia de | Penalidad.
entregables indicados en &l numeral refraso X reporte
4 | 5del TOR. rmiensual
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Por inasistenca del  personal 51100 x cada
& propueste para NECoger la oCUTENCa
documentacion de acuerdo a los
horarios previstos en el numeral 3.4.1
del TDR.
Reemplazo de personal sin previa
autorizacion de la Oficina  de
7 | Atencion al Ciudadano y Gestion 5/.300.00 x cada
Crocurmental. ocumencia ¥ personal

Mo contar con Equipo de Proteccion
Personal — EFF al momento de

5¢.100.00 x cada
B | recoger yio entregar la P

mn‘espuﬂama en la Sede dd

RESPONMSABILIDAD POR VICIOS QCULTOS

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (1) afo contado a partir de la conformidad
ciorgada por LA ENTIDAD.

OTRAS RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA

El Contratista se obliga a guardar reserva y a no revelar por ningln medio, cualquier informacion a
la que pueda tener acceso como consecuencia del contrato.

El Contratista es responsable de supemnvisar el comecio cumpliméento de |as funciones del personal
encargado de dicho senvicio, asi como tambien de la documentacion entregada para su reparto.

El Contratista asumira la responsabididad iotal de la documentacion entregada con las sanciones
civiles y penales que se fjen por su deterioro, robo, perdida y demora en laentrega de la
comespondenda de acuerdo a la nomatividad vigente.

El Centratista es responsable econdmica, administrativa, civil y penalmente de las multas, sanciones
e infracciones a las normas de transito, la eventual comision de delitos, asi como de los dafos que
sus unidades wehiculares puedan ocasionar a terceros, sean materiales o personales o de cualquier
ofra naturaleza similar y que tenga directa vinculacion con el servicio contratado, siendo tambign de
su cargo la atencion, gesfion y asistencia legal que origine u ocasionen estos actos.

El Centratista asegurara la enfrega de la comespondencia cuyos destinatariosse encuentren fuera
del radio urbano de las ciudades, en caserios, comunidades, asentamientos humanos y olros
destinos requeridos por e MTC.
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NORMAS ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA acepta expresamente que no Bevara a cabo, acciones que estan prohibidas por
las keves locales u ofras leyes anti-comupcion. Sin limitar lo anterior, EL CONTRATISTA s obliga a
no efectuar algin pago, ni offecera o tansferra algo de valor, a wn funcionaro o empleado
qubermamental o a cusbguier tercero relacionado con el servicio agui establecido de manera gue
pudiese violar las leyes locales u otras leyes anti-comupcion, sin resiriccion alguna.

En forma especial, EL CONTRATISTA declara con caracter de declaracion jurada que no s=
encuentra inmerse en ningun procedimients de caracter penal vinculado a presuntos ilicitos penales
contra el Estado Peruano, constituyendo su declaracian, la firma del mismo en la Orden de Servico
de la que estos terminos de referencia forman parte integrante.

NORMAS ANTISOBORNO

EL CONTRATISTA, no debe ofrecer, negociar o efectuar, cuabguier pago, objeto de vakor o cuabguier
dadiva en general, o cuabguier beneficio o incentiwo ilegal en relacion al contrato, que pueden
constituir un ncumpdimiento a la ley, tales coma rebo, fraude, cohecho o trafico de influencias, directa
o indirectaments, o a traveés de socios, integrantes de los drganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas winculadas, en concordancia o a lo
establecido en |3 Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Asimizmo, EL CONTRATISTA =& obliga a conducirse en tode momento, durante la ejecucion del
confrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad v de no cometer actos ilegales o de
comupcion, directa o ndirectamente o a raves de sus socios, accionistas, participantes, integrantes
de los organcs de administracion apoderados, representantss legales, funcionarios, asesores y
personas vinculadas en wirted a ko establecido en los articulos antes citados de la Ley de
Conirataciones del Estado y su Reglamento.

Asmmizmo, EL CONTRATISTA s& compromete a comunicar a las autonidades competentes, de
manera directa v oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o comupta de la que tuviere conocimiento:
asi tambien en adoptar medidas técnicas, practicas, a raveés de los canales dispuestos por el MTC.
O |la mi=ma manera, el provesdor es conscients que, de no cumplir con ko anteriommente expuesto,

m;mteﬁala reschucian del contrato v a las acciones civiles yio penales que & MTC pusda
accionar.

CUMPLIMIENTO DE PROTOCOLOS SANITARNDS

EL CONTRATISTA se compromete a cumplir y observar los “Lineamientos para la wiglancia de la
salud de los trabajadores con riesgo de exposicion al COVID 197, establecidos en la Resolucion
Ministerial M* 87 2-2020-MINSA y sus modificatorias; asimismo se compromete a mplementar los
profocolos  sanitanios necesanios y disposiciones que dicten los seclores ¥ autoridades
competentss, asi como toda nommativa vinculada a la ejecucion de las prestaciones a su cango.

EL CONTRATISTA, se compromete a cumplir con el Plan de Viglancia, Prevencion y Confrol
COVID-18 en & Trabapo del MTC, que tiene como objetvo minimizar los resgos existentes que
pusden gensrar ka transmision del COVID-19. Asimismio, debe cumplir con bos protocolos sanitanios
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v medidas dispuestas por kos sectores competentes en relacion al objeto de la contratacion.

De acuerdo a lo establecido en el Decreto Supremo No 103-2020-EF y la Resclucion Ministerial N°
0258-2020-MTCH1, el CONTRATISTA debera curmplir con el "Profocolo Sanitario Sectorial para la
prewencion del COVID-13, para los servicios de telecomunicaciones” inchuida en dicha resclucion.

Asimismo, de conformidad con el numeral 3.2 del Decreto Supremo W® 0B0-2020-PCM, EL
CONTRATISTA debera contar con el registro y autorizacion respecio al "Plan para la viglancia,
prevencion y control de COWVID-12 en & trabajo” en & Sistema Infegrado para COVID-18
(SHZOVID-19) del Ministerio de Salud.

REGUISITOS DE CALIFICACION

A

CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Reguisitos:
Contrato de concesion postal vigente en el ambite de operacion requerido
{nacional & intemacional) aprobado por la Direccion General de Concesiones en

Comunicaciones del Ministeric de Transportes y Comunicaciones o entidad
competents.

Importante

De conformidad con la Opinion N° 156-2016T TN, Iz habilfacion de un postor,
esta relacionads con cierls afribucion con la cual debe confar &l proveedor para
poder fievar a cabo I3 acfividad maferia de confrafacion, esfe es & caso de [as
Fotividades reguladas por normas en 55 cusles se esfablecen deferminados
requisitos gue las empresas deben cumplir 5 efecios de esfar habiltadas para la
gfecucion de deferminado servicio o estar autorzadss pava la comercializacion de
cieros bienes en el mercado.

Acreditacion:

Copia del confrato de concesion para la prestacion del servicio postal y de la
Resolucion Directoral aprobando la concesion postal expedida por la Direccion
General de Concesiones en Comumicaciones del Ministeno de Transportes y
Comunicaciones o entidad competente.

Importante
En & caso de consorcios, cads mniegranfe del consorcio que s hublers

compromefido a ejecufar ias obigaciones wincwladas direcfamente al objeio de
[z convocalona debe acredifar esfe requisio.
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B CAPACIDAD TECHICA Y PROFESIONAL
B1 | EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO
Requisitos:
Contar con al menos una central telefonica con no menos de dos (02) lineas o
con dos (02 lineas telefonicas directas.
Contar con un (D1} sistema informatico que pemmita efectuar wia web el
seguimiento v confrol de todos los envios de mensajeria que el MTC encargue.
Contar con al menos dos (02) celulares con red privada mavil de gama media
para uso exclusivo del personal de la Oficina de Atencion al Ciudadano y Gestion
Documental, para las coordinaciones directas durante ks ejecucion del senvicio.
—-
Copia de documentos que sustenten |a propiedad, la posesion, el compromiso de
compra wenta o alquiler u octro documentc gue acredite la disponibilidad del
equipamiento estratégico requerido.
Importante
En &l caso que of postor 523 un consoreio los documentos de acredifacion de
esfe reguisito puedean esfar 3 nombre del consorcio o de uno de sus infegrandes.
B2 |INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA
Requisitos:
Contar con oficings o agencias fisicas en los departanenttrsdeﬁmaz:rnas.ﬁmuam.
Apurimac, Areguipa, Ayacucho, Cajamarca, Cusco, Huancawelica, Huanuco, lca,
Junin, La Libertad, Lambayeque, Lima, Loreto, Madre de Dios, Moguegua, Pasco,
Piura, Puno, San Martin, Tacna, Tumbes vy Ucayali.
Acreditzcion:
Copia de documentos que sustenten la propiedad, |la posesion, el compromiso de
compra venta o alquier u otro documento gque acredite la dispenibilidad de la
infraestructura estratégica requerida.
Importante
En el caso que of postor 583 un consoroio los documentos de acreditacion de
esfe reguisito puedean esfar 3 nombre del consorcio o de uno de sus infegrantes.
B.2 | EXPERIENCIA DEL PERSOMNAL CLAVE
Reguisitos:
ol e,
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- Minimo cinco (05) anos de experiencia encargado de onganizar la operatividad de
las prestaciones del senvicio de mensajeria local, nacional e intemacional del
personal clave requendo como “Un (01} Jefe o Gerente de operaciones”.

- Minimo dos (02} anos de experencia supenisando e complimients del personal
encargado de efectuar ka prestacion de servicios de mensajeria local, nacional &
intemacional de bos perscnales claves reguenidos como "Dos (02) supenisores
del servicio”.

tiempo de dicha experiencia solo se considerara una vez el periodo fraslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de kos siguientes
documentos: (i) copia simple de confratos y su respectva conformidad o (i)
constancias o (i) certficados o (v) cualguier otra documentacion que, de manera
fehaciente demuesire |a experiencia del personal propuesio.

Imiportante

= Los documenfos que scredifan i3 expensncia deben incluir los nombras y
apeiiidos del personal clave, el cargo desampefiado, e piazo de fa prestacion
indicando &f diz, mes y afio de inicio ¥ cuiminacidn, & nombre de la Entidad
U organizacion que emie & documendo, ka fecha de emision ¥ nombres y
apeiiidos de guien suscrbe of documenio

= En caso los documenfos para scrediar [3 experiencia establezean f plazo
de |3 experencia sdquinds por el personal clave en meses sin especiicar los
dias se debe considerar & mes complefo.

» Se considerara aguella experencis que no lengs wna antigiiedad mayor a
veinficings (23) anos anteriores a ka fecha de ia presentacion de oferfas.

= Al calificar la expenencia del personal, se debe valorar de maners indegral los
documsandes preseniados por el posior pars acrediar dicha experencia. En
tal senfido, sun cusnds en los documenfos presentsdos la denominacicn del
cango o puesto no concida iteralmente con aquells previsia en las bases, se
debera validar la experiencia i 135 acfividades que realizo ef personal
comesponden con ia funcién propia del cargo o puesto requeridc en las
bases.

Die presentarse experiencia ejecutada paralelaments (raslape), para el computo del

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

st ilia
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Requisitos:

El postor debe acreditar un montoe fachwado acumulado eguivalente a 572 000
000,00 {Dos millones y 00/100 soles), por la confratacion de senvicios iguales o
similares al objeto de la convocatoria, durante kos ocho (8) afios anteriores a la fecha
de la presentacion de ofertas que se computaran desde & fecha de la conformidad

o emision del comprobante de pago, segun comesponda.

Se consideran servicios simllares 3 los siguientes: Servicio de mensajeria yio
courier kocal, nacional & intemacional.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia smple de (i)
contratos u ordenes de senvicios, ¥ su respectiva conformidad o constancia de
prestacion; o {il) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y
fehacientemente, con voucher de deposito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualguier otro documento emitido por Entdad del sistema financier que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago .
comespondientes a un maximo de veinte (20) confrataciones.

En caso los postores presenten vanos comprobantes de pago para acreditar una
sola contratacion, se debe acreditar que comesponden a dicha confratacion; de ko
contrario, se asumira que los comprobantes acreditan  contrataciones
independientas, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte
(20} primeras contrataciones indicadas en el Anexo N® T refendo a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En & caso de servicios de ejecucion penodica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante kos ocho (B) anos
antericres a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las

conformidades comespondientes a tal parte o los respectvos comprobanies de
pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirkda en consorcio, debe presentarse
la promesa de consorcic o & contrato de consorcic del cual se desprenda
fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumid en el confrato
presentado; de lo confrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho
contrato.

Asimismio, cuando se presenten confratos derivados de procesos de seleccion
convocados antes del 20.09.2012, la calficacion se cefiira al método descrito en la
Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Confrataciones del
Estado”, debendo presumirse gue = porcentaje de las obfigaciones equivale al
porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del confrato de consorcio.

'l:;‘: l"i!.l{.ﬂ’"d'




MINISTERIO DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES
CONCURSO PUBLICO N° 008-2021-MTC/10 - SERVICIO MENSAJERIA A NIVEL LOCAL PERIFERICO,
NACIONAL E INTERNACIONAL PARA EL MINISTERIO DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES

Orbema da A s al
wireil

“Umosnio de = lposlkdad ds Dpoh parm bl §
“Efic del Hicanisrerio ds Fe mmﬁlﬂ'

En caso que en dichos documentos no se consigne & porcentaje de participacion
s& presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el tiular de la experiencia no es el postor, consignar =i dicha experiencia
comesponde a |a matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue ransmitida por
recrganizacion societaria, debiendo acompafiar la documentacion sustentaboria

comespondiente.

Si el postor acredita experiencia de ofra persona juridica como consecuencia de
una recrganizacion societara, debe presentar adicionalments el Anexo N* 8.

Cuande en los contratos, ordenes de senvicios o comprobantes de pago el monto
facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse &l tipo de
cambio wventa publicade por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
comespondients a la fecha de suscripcicn del confrato, de emisicn de La onden de
senvicios o de cancelacion del comprobante de pago, segin comesponda

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N® T
referide a la Expenencia del Postor en la Especialidad.

Imporiante

= Al calficar [3 experencia del posor, se debe valorar de maners infegral
fxs documenifos presenisdos por & posfor para ascredilar dicha
expenencis. En fal sentido, sun cuando en los documendas presenisdos
fa denominacicn del objefo confractual mo coincida [eradments con ef
previsto en las bases, se debera vaiidar la experiencia s las actividades

gue gjecudd el posfor cormesponden a la expenencia requerida.

= [En &l caso de consorcios, solo 5o considera la expenencia de aguellas
infegrantes gue se hayan comprometide, segun la promesa de consorcio,
a giecuiar el objelo maleria de |5 comvocalona, confome a la Directiva
*Participacion de Proveedores en Gonsorcio en las Confradaciones del
Ex=fada”.
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ANEXO N"1

PLAZO DE ENTREGA DE DOCUMENTOS Y DEVOLUCION DE CARGOS A NIVEL
LOCAL PERIFERICO, NACIONAL E INTERNACIONAL

PLAZD DE DEVOLUCION
PLAZO DE DELCARGO EN DIAS
PR TIFD DE ENTREGA DEL CALENDARIO
ol Ll ACCESD DOCUMENTO | (Contade a partir del dia
=l siguiente habil de la
CALENDARIO | npotificacionrealizada)
A NIVEL LOCAL PERIFERICO
URGENTE FACIL ACCESO 1) i
NORMAL FACIL ACCESO 7 7 2
A NIVEL NACIONAL
FACIL ACCESO 37 3
MEDIAND )
ACCESO 40) 4
NORMAL DIFICIL ACCESO B (") B
MUY DIFICIL .
ACCESD 10() 10
FACIL ACCESO 317 2
MEDIAND )
ACCESO 300 3
URGENTE DIFICIL ACCESD 5 ) 5
MUY DIFICIL . -
ACCESD )

i*} El plazo == contabiliza a partir del dia habil siguiente del recojo de la documentacion en el horario
establecido para el recojo de la comespondencia en = MTC.
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ANNVEL INTERNACIOMAL
PLAZO DE ENTREGA
DEL DOCUMENTO EN
{cgntad ir ded
cniago 3 partr
dia habil te
POR PRIORIDAD |  AMBITO DE SERVICIO siol seecis o a ”E”"m DEL
docurmentacion en el
horario establecido
para &l recojo de la
&n
el MTC)
América dal S 2 3& considera como
,E_nm =7 "Caango” la impresion yo
America del Nore 2 rastren web de |3
URGEMNTE . E] diligencia {informacion d
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Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccién incorpora los requisitos de calificacién previstos por el area usuaria
en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitos:

Contrato de concesion postal vigente en el &mbito de operacion requerido (nacional e internacional)
aprobado por la Direccion General de Concesiones en Comunicaciones del Ministerio de Transportes
y Comunicaciones o entidad competente.

Importante

De conformidad con la Opinién N° 186-2016/DTN, la habilitacion de un postor, esta relacionada
con cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad
materia de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales
se establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar
habilitadas para la ejecucion de determinado servicio o estar autorizadas para la
comercializacion de ciertos bienes en el mercado.

Acreditacion:
Copia del contrato de concesion para la prestacion del servicio postal y de la Resolucién Directoral

aprobando la concesion postal expedida por la Direccién General de Concesiones en Comunicaciones
del Ministerio de Transportes y Comunicaciones o entidad competente.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a

ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.1 EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

Requisitos:

- Contar con al menos una central telefonica con no menos de dos (02) lineas o con dos (02) lineas
telefénicas directas.

- Contar con un (01) sistema informatico que permita efectuar via web el seguimiento y control de
todos los envios de mensajeria que el MTC encargue.

- Contar con al menos dos (02) celulares con red privada moévil de gama media para uso exclusivo
del personal de la Oficina de Atencion al Ciudadano y Gestion Documental, para las
coordinaciones directas durante la ejecucién del servicio.

Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesién, el compromiso de compra venta o
alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico requerido.

Importante

En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito
pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

B.2 INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA
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Requisitos:

Contar con oficinas o agencias fisicas en los departamentos de Amazonas, Ancash, Apurimac,
Arequipa, Ayacucho, Cajamarca, Cusco, Huancavelica, Huanuco, Ica, Junin, La Libertad,
Lambayeque, Lima, Loreto, Madre de Dios, Moquegua, Pasco, Piura, Puno, San Martin, Tacna,
Tumbes y Ucayali.

Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o
alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad de la infraestructura estratégica requerida.

Importante

En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito
pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

B.3

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

- Minimo cinco (05) afios de experiencia encargado de organizar la operatividad de las
prestaciones del servicio de mensajeria local, nacional e internacional del personal clave
requerido como “Un (01) Jefe o Gerente de operaciones”.

- Minimo dos (02) afios de experiencia supervisando el cumplimiento del personal encargado de
efectuar la prestacion de servicios de mensajeria local, nacional e internacional de los personales
claves requeridos como “Dos (02) supervisores del servicio”.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacién:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier
otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la
fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiledad mayor a veinticinco (25)
afios anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizo el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

~
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Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente S/ 2’ 000 000,00 (Dos millones y
00/100 soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante
los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la
fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segin corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de mensajeria y/o courier local, nacional
e internacional.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago
cuya cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago®, correspondientes a un

maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 7 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumird que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompafar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 8.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato,
de emision de la orden de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 7 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

8 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:
“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser

considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relaciéon a que se encuentra cancelado. Admitir ello

equivaldria a considerar como valida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido

cancelado”

(.-)

“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o

‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera

reconocerse la validez de la experiencia’.

~
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Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacién del objeto
contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la
experiencia si las actividades que ejecutd el postor corresponden a la experiencia
requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes
que se hayan comprometido, segln la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto
materia de la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobd6 el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracioén jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.

~
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
2 PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
FACTOR DE EVALUACION SU ASIGNACION
A. |PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistira en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. mas bajo y otorgar a las deméas ofertas
puntajes inversamente proporcionales
Acreditacién: a sus respectivos precios, segun la

siguiente formula:
Se acreditara mediante registro en el SEACE o el documento que

Oi

i = Oferta

Oi = Precio i

contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segun corresponda. | Pi = Omx PMP

Pi = Puntaje de la oferta a evaluar

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del SERVICIO DE MENSAJERIA A NIVEL
LOCAL PERIFERICO, NACIONAL E INTERNACIONAL PARA EL MINISTERIO DE
TRANSPORTES Y COMUNICACIONES, que celebra de una parte el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20131379944, con domicilio legal en Jr.
Zorritos N° 1203, Cercado de Lima, representada [oo] o FTRRURIII ], identificado con DNIN°[......... 1
y de otra parte [... . .., con RUC N° [................ ], con domicilio legal en

: ] mscrlta en Ia F|cha N K ] Asiento N° [................]
del Reglstro de Personas Jurldlcas de la ciudad de [ .................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [... . ., con DNIN°® [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [ ............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [...cccocoveennnnne ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 008-2021-MTC/10 para la contratacion del SERVICIO DE MENSAJERIA A NIVEL
LOCAL PERIFERICO, NACIONAL E INTERNACIONAL PARA EL MINISTERIO DE
TRANSPORTES Y COMUNICACIONES, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA
PROQ], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto el SERVICIO DE MENSAJERIA A NIVEL LOCAL
PERIFERICO, NACIONAL E INTERNACIONAL PARA EL MINISTERIO DE TRANSPORTES Y
COMUNICACIONES.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO?®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en SOLES, en PAGOS
MENSUALES, luego de la recepciéon formal y completa de la documentacion correspondiente,
segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA

9 En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente a

@ efectos de generar el pago.
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dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago dehié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucidn del presente contrato es de 365 dias calendario o hasta agotar el monto total
contratado, lo que ocurra primero, contado a partir del dia siguiente de suscrito el contrato.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccidon que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTQO], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nUmero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por la Oficina
de Atencion al Ciudadano y Gestiébn Documental en el plazo maximo de SIETE (7) dias de
producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
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por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA
EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones

derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (1) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del

contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente

Penalidad Diaria = - .
F x plazo vigente en dias

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningln

tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

OTRAS PENALIDADES:

N° SIBUESIES O apllc_acmn Forma de calculo Procedimiento
depenalidad
Pérdida de un envio (documento). Mediante informe de la
S/.25.00 x vez x N° de Oficina de Atencion al
1 documentos. Ciudadano y Gestién
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Pérdida de cargo.

S/.25.00 x vez x N° de
cargos

Documental sustentando
el supuesto de
aplicacion de
penalidad.

Por no cumplir con presentar el
informe y la denuncia policial en
los plazos establecidos, por casos
de robo o hurtos de la
correspondencia o del cargo
respectivo.

S/.1.00 x cada dia de
retraso x cada documento
(correspondencia/cargo)
reportado como
denunciado

Retraso en la entrega de
losentregables
indicados en el numeral 5 del TDR.

S/.5.00 x cada dia de
retraso x reporte mensual

Por inasistencia del personal
propuesto para recoger la
documentacion de acuerdo a los
horarios previstos en el numeral
3.4.1 del TDR.

S/.100 x cada ocurrencia

Mediante informe de la
Oficina de Atencién al
Ciudadano y Gestién

Documental sustentando
el supuesto de
aplicacion de

penalidad.

Reemplazo de personal sin previa
autorizacion de la Oficina de

Atencién al Ciudadano y Gestion S/.300.00 x cada

Documental. ocurrencia x personal
No contar con Equipo de
Proteccién Personal — EPP al
momento de recoger y/o entregar S/.100.00 x cada
8 la correspondencia en la Sede del ocurrencia

MTC.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

o/
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Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, serdn de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS®
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliaciéon dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacién, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucidn del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [1eeeicveeeiieeeiveeennnes ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA.

10 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100

@ soles (S/ 5 000 000,00).

~
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“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”

~
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 008-2021-MTC/10
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE! Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupd el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios'?

6. Los actos referidos a la ejecucién contractual.

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcidn, en el plazo méximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

Esta informacion seréa verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos peridédicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
Servicios.

©/
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La notificacién dirigida a la direcciéon de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 008-2021-MTC/10
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE®R Si | No |

Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE Si | No |

Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPEZ5 Si | No |

Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio: |

. [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes

En los contratos periodicos de prestacion de servicios, esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segin
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

Ibidem.

Ibidem.
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actuaciones:

1.
2.
3

4,
5.
6

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios'®

Los actos referidos a la ejecucion contractual.

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcidn, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

16

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.

©/
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 008-2021-MTC/10
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccién.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 008-2021-MTC/10
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el SERVICIO DE
MENSAJERIA A NIVEL LOCAL PERIFERICO, NACIONAL E INTERNACIONAL PARA EL
MINISTERIO DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES, de conformidad con los Términos de
Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la seccidn especifica de las bases y los
documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccién de las bases.

©/
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Seﬁores: )
COMITE DE SE'LECCION
CONCURSO PUBLICO N° 008-2021-MTC/10

Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccién en el plazo de 365 dias calendario o hasta agotar el monto total contratado, lo que ocurra
primero, contado a partir del dia siguiente de suscrito el contrato.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 008-2021-MTC/10
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO

N° 008-2021-MTC/10.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del

Estado, bajo las siguientes condiciones:
a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcién y

ejecucién del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,

inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comin en [........cccceeviieenienns 1

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

L CONSORCIADO 1]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

CONSORCIADO 2]

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

(%17

[%]18

100%?°

7 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales.

18 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

19 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio. @

~
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 008-2021-MTC/10
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

~

CANTIDAD ESTIMADA DE
ENVIOS POR EL PLAZO DE PRECIO
POR POR TIPO EJECUCION DE 365 DIAS UNITARIO PRECIO
POR AMBITO DE CALENDARIO TOTAL
PRIORIDAD POR CADA
ACCESO ERVIO (9 s/
CANTIDAD
PESO (%) ESTIMADA
DE ENVIOS
>0 gr=<500gr. 5000
Facil > 500 gr < 1 kg. 2000
Urgente A
cceso | >1kg<5Kkg. 500
>5kg <10 kg. 100
Local periférico
>0gr=<500gr. 5000
Facil > 500 gr < 1 kg. 900
Normal
acceso > 1kg <5 kg. 400
>5kg <10 kg. 100
>0gr=<500gr. 5000
F&cil > 500 gr < 1 kg. 900
>5kg <10 kg. 100
>0gr=<500qgr. 500
Mediano | > 500 gr<1kg. 150
acceso > 1kg <5kg. 500
> 5 kg = 10 kg. 100
Urgente
>0gr=<500qgr. 1000
Dificil > 500 gr < 1 kg. 800
acceso > 1kg <5 kg. 100
> 5 kg < 10 kg. 100
>0gr<500qgr. 900
Muy dificil | > 500 gr <1 kg. 500
acceso > 1kg <5 kg. 100
>5kg <10 kg. 900
Facil >0gr=500gr. 3000
Normal
acceso | > 500 gr < 1 kg. 900
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~

> 1 kg < 5kg. 100
Nacional > 5 kg < 10 kg. 90
>0gr=<500gr. 300
Mediano > 500 gar <1 kg 100
acceso > 1kg < 5kg. 80
> 5 kg < 10 kg. 30
>0gr=<500qgr. 1000
Dificil > 500 gr < 1 kg. 200
acceso > 1 kg < 5kg. 150
> 5 kg < 10 kg. 90
>0gr=<500qgr. 300
Muy dificil | > 900 gr= 1 kg. 100
acceso > 1 kg < 5kg. 90
>5kg <10 kg. 30
>0gr<500qgr. 20
América > 500 gr < 1 kg.
del Sur Urgente
> 1kg < 5kg.
>5kg <10 kg.
>0 gr=<500gr. 10
América > 500 gr < 1 kg.
del Norte Urgente
> 1 kg <5Kkg.
> 5 kg < 10 kg.
>0gr=<500gr. 10
América > 500 gr =1 kg.
Urgente
Central > 1 kg <5 kg.
>5kg <10 kg.
>0gr=<500gr. 10
Europa, > 500 gr < 1 kg.
. Asia, Africa| Urgente
Internacional | y oceania > 1 kg < 5kg.
>5kg <10 kg.
>0gr=<500qgr. 10
América > 500 gr < 1 kg.
del Sur Normal > 1 kg < 5 kg.
> 5 kg < 10 kg. 3
>0gr<500qgr. 10
América > 500 gr < 1 kg. >
Normal
del Norte > 1 kg < 5 Kg. 5
>5kg <10 kg. 3
>0 gr=<500gr. 5
América > 500 gr < 1 kg. 3
Normal
Central > 1 kg < 5Kkg. 3
>5kg <10 kg. 3
Normal >0 gr<500gr. 5
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Europa, > 500 gr < 1 kg. 3

Asia, Africa > 1kg <5Kkg. 3

y Oceania > 5 kg < 10 kg. 3
PRECIO TOTAL S/

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante
e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".
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ANEXO N° 7

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 008-2021-MTC/10
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO / O/S / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD|  EXPERIENCIA FACTURADO
[s] 23
N CLIENTE CONTRATO | COMPROBANTEDE | ™ 'cp20 | pESEREL | PROVENIENTE? DE: | MONEDA | IMPORTE® | CAMBIO )~y ADO
PAGO e VENTA e
1
2
3
4

20

21

22

23

24

25

Se refiere a la fecha de suscripcién del contrato, de la emisién de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompafiar la documentacién sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinion N° 010-2013/DTN, “... en una operacion de reorganizacion societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusién;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacién societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cuenre | OBJEIOOEL | CoupromaNte e |COQTEATO CONFORMIDAD  SXPERIENCIA | vioneoa | mpoRTen | CAVBIQ |"ACTURADD
GO CASO2 VENTA %
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda
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Seﬁores: )
COMITE DE SELECCION

ANEXO N° 8

DECLARApION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

CONCURSO PUBLICO N° 008-2021-MTC/10

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcion de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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