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APÉNDICE N° 05 – CUMPLIMIENTO DE MEDIDAS Y CONTROLES DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL CONTRA COVID-19 

 

Instalación de PETROPERÚ: Nombre de la instalación         
Fecha de 

Actualización: Fecha 

                  

Nº Norma Control 
¿Implementado? Comentario/Acci

ones Responsables 
Fecha 

Objetivo Sí No N/A 

I TRANSPORTE 
0% 0% 0%       
0 0 0       

1.1 
¿Los medios de transporte se desinfectan antes y después de cada uso? ¿cuentan con su programa de 
mantenimiento e inspecciones técnicas al día? 

            

1.2 
¿Los pasajeros y tripulación de un medio de transporte emplean protectores respiratorios y lentes de 
seguridad? 

            

1.3 ¿Se respeta el aforo reducido de los medios de transporte, correspondiente al 50% de su capacidad?             
1.4 ¿Se provee alcohol en gel al abordar y descender del medio de transporte?             

1.5 
¿Los medios de transporte cuentan con stock de protectores respiratorios para recambio de su 
tripulación (conductor, copiloto, ayudante) en caso necesario? 

            

1.6 
Para viajes de transporte de personal de tipo terrestre (mayor a dos horas), fluvial, marítimo y aéreo, ¿se 
mide la temperatura corporal de las personas antes del abordaje? ¿se desinfectan las suelas de los 
zapatos? 

            

1.7 
¿El personal de salud efectúa entrevistas a los pasajeros previo al viaje respecto a la sintomatología del 
COVID-19 (viajes mayores a dos horas)? 

            

1.8 
¿Los medios de transporte cuentan con medios para difundir las medidas de prevención y control del 
COVID-19: afiches y/o videos? En caso de viajes mayores a dos horas, ¿el conductor/responsable del 
medio de transporte realiza una charla de prevención COVID-19? 

            

1.9 
¿Se indica a los pasajeros el orden de embarque y desembarque del medio de transporte? (mediante 
afiches por ejemplo) 

            

1.10 
¿La Gerencia Nivel 2 aprueba los viajes interprovinciales en caso sea requerido? (con excepción del 
Oleoducto Nor Peruano) 

            

II CONTROL DE INGRESO 
0% 0% 0%       
0 0 0       

2.1 
¿Se revisa que el personal emplee su equipo de protección respiratorio, así como, lentes de seguridad y 
otros EPPs complementarios exigidos en la instalación, respete el distanciamiento social, no emplee 
anillos, relojes, pulseras u otros adornos en las manos, y cuente con autorización para ingresar? 

            

2.2 

¿Se controla la temperatura corporal menor a 37.5 ºC de todas las personas al ingresar y salir de las 
instalaciones empleando pistolas térmicas u otra tecnología de similar o mayor eficacia? Si los puestos 
son de muy alto riesgo (R.M. 239-2020-MINSA), ¿se efectúa un tercer monitoreo a la mitad de la 
jornada? 

            

2.3 ¿Existe un protocolo de desinfección de personas en ingresos y salidas peatonales a través de             
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pediluvios (suelas) y alcohol en gel (manos), incluyendo los ingreso/salidas de edificios internos? ¿Se 
desinfectan externamente las mochilas, carteras o bolsos? 

2.4 
¿Se ejecuta un protocolo de desinfección de vehículos en ingresos y salidas mediante la pulverización de 
solución desinfectante en llantas y parte baja? 

            

2.5 
¿Se controla la presentación de las declaraciones juradas de salud COVID-19 en los ingresos a la 
instalación? Validez de la declaración 7 días. 

            

2.6 
¿El uso de equipos biométricos para control de accesos y los alcohotests electrónicos están 
deshabilitados? ¿El control de asistencia lo realiza cada Gerencia de forma manual, y el control de 
alcoholemia mediante pruebas físicas? 

            

2.7 
En la medida de la capacidad de los estacionamientos, ¿se brindan facilidades para que el personal 
acuda al trabajo en su vehículo particular? 

            

2.8 
¿Se verifica la desinfección, por parte del conductor, de mercaderías y cargas que ingresan a las 
instalaciones en vehículo? 

            

III ATENCIÓN DE VISITAS Y CLIENTES 
0% 0% 0%       
0 0 0       

3.1 
¿Las visitas están prohibidas a menos que sean necesarias para la continuidad del negocio o proyecto 
clave, y son autorizadas por el nivel 2 de la organización (hasta fase 1 de retorno a labores)? 

            

3.2 
¿En lugares de atención de clientes y visitas se emplea protección respiratoria, se mantiene el 
distanciamiento social, existe provisión de alcohol en gel, se usan caretas faciales de protección y lentes 
de seguridad? 

            

3.3 
¿Trámite documentario trabaja sólo hasta el mediodía (hasta fase 1 de retorno), emplean EPP completo: 
guantes desechables, careta facial, protector respiratorio, lentes de seguridad? 

            

3.4 ¿Se instalaron pantallas de separación transparentes en las zonas de atención al público?             

IV ALOJAMIENTO, ESPACIOS SOCIALES Y ALIMENTACIÓN 
0% 0% 0%       
0 0 0       

4.1 
¿Las personas se alojan en habitaciones personales (mín. 6 m2) y debidamente aisladas. Tienen acceso 
a servicios higiénicos individuales o múltiples con las adecuaciones necesarias para mantener el 
distanciamiento social (ejemplo: bloqueo de urinarios o lavabos contiguos)? 

            

4.2 
¿Existe un protocolo para la lavandería de la ropa, desde que se acopia en bolsas hasta que se devuelve 
al huésped (Oleoducto Nor Peruano)? 

            

4.3 
En el caso del Oleoducto Nor Peruano y Condominio Punta Arenas, ¿existen ambientes aislados para 
recibir temporalmente a personas  con sospechas de portar el COVID-19? 

            

4.4 
¿Existen facilidades para que los comensales en los comedores mantengan la distancia social de 
1.5.metros: señalización (stickers), separación de sillas y mesas, actualización de aforos? 

            

4.5 
¿Se evaluó en coordinación con la dependencia médica de la operación, la viabilidad que el servicio de 
comedor se realice por entrega a domicilio/campamento u oficina? 

            

4.6 
¿Se adecuaron los horarios de atención de los comedores para poder respetar el distanciamiento social 
de los comensales? 

            

4.7 
Al ingreso de los comedores, ¿existe un protocolo de desinfección de comensales y trabajadores de la 
instalación, consistente en forma mínima de pediluvios, estación de alcohol en gel? ¿Se exige el uso 
obligatorio del protector respiratorio y lentes de seguridad? 
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4.8 
Al servirse algún líquido (café, agua, infusión) o pan, ¿los comensales desinfectan sus manos con 
alcohol en gel, el cual estará ubicado próximo? 

            

4.9 
¿El registro de los comensales en los comedores se efectúa por la empresa concesionaria a través del 
dictado del número de DNI o ficha? 

            

4.10 
¿El personal del comedor – cocina emplea equipos de protección respiratoria, caretas faciales, guantes, 
así como, mallas para el cabello y otros equipos exigidos por puesto?. 

            

4.11 ¿Las mesas son limpiadas y desinfectadas luego que cada comensal culmine sus alimentos?             

4.12 
¿Los utensilios se desinfectan con agua caliente, detergente y jabón? ¿Se evaluó el uso de utensilios 
descartables y en caso positivo, fueron implementados? ¿Se han publicado carteles sobre prohibiciones 
de compartir vasos y utensilios en refrigerios o al beber agua? 

            

4.13 
¿Los alimentos están debidamente protegidos de la exposición del ambiente externo, además son 
cocidos? Asimismo, ¿el personal que sirve los alimentos está debidamente protegido para evitar 
contaminación? 

            

4.14 ¿Los carritos repartidores de ventas están suspendidos hasta la fase 3 de retorno a labores?             

4.15 
¿Los trabajadores de lavandería, cuarteleros, limpieza, cocineros, mozos, recepción, llevan su EPP 
completo, que incluye: careta facial, lentes de seguridad, protector respiratorio, guantes, mallas para el 
cabello según corresponda, otros? 

            

4.16 
¿El uso de ambientes de recreación o congregación social: clubes, plataformas deportivas, piscinas, etc. 
está prohibido? 

            

V TRÁNSITO, LABORES Y REUNIONES 
0% 0% 0%       
0 0 0       

5.1 
¿Las matrices IPERC fueron actualizadas para incluir el riesgo de contagio COVID-19? ¿Se considera 
este riesgo en los ATS? 

            

5.2 
¿El uso de ascensores está restringido? (cantidad de usuarios, sólo para movilizarse más de 3 pisos y 
mirando hacia afuera) ¿Se han señalizado y marcado la ubicación de los usuarios?  

            

5.3 ¿Se procura la ventilación natural en las oficinas y áreas de trabajo?             

5.4 
¿Se emplea protección respiratoria y lentes de seguridad durante la jornada laboral, en el 
desplazamiento, en comisiones externas de trabajo, y cuando se dirija del trabajo a su domicilio y 
viceversa? ¿Se mantiene el distanciamiento social de 1.5 metros? 

            

5.5 ¿Están prohibidas conversaciones en pasillos, y se mantiene siempre distancia social entre personas?             

5.6 
¿Existe un plan de comunicaciones internas y externas referido a la prevención y control del COVID-19, 
incluye: afiches, emisión de mensajes audibles, mailing, etc.?¿El Comité o Sub-Comité de SST participó 
de su elaboración y aprobación? 

            

5.7 
¿Se implementaron estaciones de lavado de manos cerca a puntos de trabajo del personal de campo e 
ingresos, con abastecimiento continuo de jabón líquido y agua? 

            

5.8 
Donde es aplicable, ¿las puertas permanecen abiertas para evitar el contacto frecuente de las manijas y 
pomos de las mismas? 

            

5.9 
¿El plan de emergencias de la instalación está actualizado de acuerdo con las medidas de prevención y 
protección contra el COVID-19, por ejemplo: distanciamiento social y uso de protector respiratorio 
durante evacuación? 

            

5.10 ¿Las reuniones presenciales están restringidas a sólo las estrictamente necesarias para la continuidad             
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de las operaciones (ejemplo: charlas de 5 minutos antes del trabajo), y se respeta el distanciamiento 
social? ¿Se incentiva el uso de los medios de comunicación remota? 

5.11 
¿Se han tomado las medidas preventivas y alternativas técnicas del caso para continuar con el desarrollo 
de los programas de Seguridad y Salud en el Trabajo, como: PASST, mantenimiento del SIG-C, 
otros.(capacitaciones y reuniones virtuales)?  

            

5.12 
¿El uso de guantes es obligatorio en las actividades de recepción de mercadería, paquetes y mensajería, 
así como las actividades de campo? 

            

5.13 ¿Se supervisa diariamente que el personal use los equipos de protección personal requeridos?             
5.14 ¿Las capacitaciones se efectúan de manera virtual?             
5.15 ¿Los trabajadores de la instalación conocen los medios y canales para reportar síntomas del COVID-19?             

5.16 
¿Los profesionales de salud evalúan aleatoriamente la sintomatología COVID-19 de los trabajadores 
durante el transcurso de la jornada, especialmente, personal de cocina, limpieza, atención al público, 
comedor, vigilantes, lavanderos, y otros puestos de riesgo? 

            

VI PROTECCIÓN E HIGIENE PERSONAL 
0% 0% 0%       
0 0 0       

6.1 

¿Se difunden las medidas de higiene y protección personal: lavado de manos, uso de alcohol en gel, 
distanciamiento social, no-contacto de rostro con las manos, método de estornudo, sintomatología 
COVID-19, números de emergencia, desinfección objetos personales, uso y mantenimiento de protector 
respiratorio, medias de higiene al llegar a casa (ropa), uso seguro del alcohol en gel, protocolo de manejo 
de la ropa de trabajo, etc.? 

            

6.2 
¿Se abastece continuamente de jabón líquido, papel higiénico y papel toalla en todos los servicios 
higiénicos o puntos de lavado de manos? 

            

6.3 

¿Existen dispensadores/frascos de alcohol en gel en las áreas críticas para la higiene de las manos y 
donde existe gran afluencia de personal (recepción, comedores, trámite documentario, puntos de 
atención de personal, medios de transporte, área de manejo de gran cantidad de documentos, etc.)? ¿El 
recipiente muestra el rombo de seguridad NFPA y está disponible la hoja de seguridad para consulta en 
idioma español? 

            

6.4 
¿Se verifica el uso de ropa de trabajo con mangas largas, no empleo de anillos, pulseras, relojes de 
muñeca u otros adornos? ¿Personal no viste ropa que no pueda o no sea lavada diariamente en casa, 
como por ejemplos: ternos, corbatas, trajes sastre, etc.? 

            

6.5 
¿Se controla la entrega de Equipos de Protección Personal y se verifica la disposición de los equipos 
utilizados?  ¿Se instalaron puntos estratégicos para acopio de EPPs utilizados y material que pudiera 
estar contaminado? ¿Estos residuos se tratan como biocontaminados? 

            

6.6 
¿Los equipos de protección personal se limpian diariamente mediante agua y jabón u otro producto 
aprobado por el fabricante? 

            

6.7 
¿Personal operativo se asea y ducha antes de abandonar las instalaciones de la Empresa, la ropa usada 
se almacena en bolsas separadas y cerradas? 

            

6.8 
¿Se ha capacitado a los trabajadores sobre el procedimiento para usar y mantener adecuadamente sus 
equipos de protección personal, así como, el protocolo para retiro de la ropa de trabajo (en la instalación 
y al llegar a su casa)? 

            

VII INSTALACIONES PORTUARIAS Y EXTERNAS 0% 0% 0%       
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0 0 0       

7.1 

Cuando sea requerido tener contacto con trabajadores extranjeros, tripulantes de buques de transporte 
de hidrocarburos, o se deba abordar dichas embarcaciones, ¿se solicita información a las Autoridades 
Portuarias y Sanitarias sobre las condiciones de salud de dicha tripulación y se restringe el contacto a lo 
estrictamente necesario? Antes de la llegada de la nave, ¿se coordinan vía remota, las medidas de 
seguridad y salud necesarias contra el COVID-19?. 

            

7.2 
En la instalación portuaria, ¿se verificó el cumplimiento de la Resolución de Presidencia de Directorio Nº 
0007-2020-APN-PD “Lineamientos Obligatorios para Desarrollar Procedimientos y Protocolos para 
Prevenir el Contagio del Coronavirus COVID-19 en las Instalaciones Portuarias”? 

            

7.3 
¿El personal cumple como mínimo todas las medidas de seguridad y salud establecidas por 
PETROPERÚ cuando deba realizar comisiones de trabajo fuera de las instalaciones? y adicionalmente 
cumple las medidas de seguridad establecidas en las instalaciones externas. 

            

7.4 

En los casos que resulta necesario por razones operativas que trabajadores pernocten en el interior de 
buques o naves marítimas, ¿el Administrador de Contrato coordina que la embarcación contratada 
provea las garantías y cumpla las medidas preventivas del caso para que el trabajador no resulte 
contagiado del COVID-19? En adición, ¿dicho trabajador cumple como mínimo las medidas de seguridad 
y salud establecidas por PETROPERÚ? 

            

VIII LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN, ADECUACIÓN DE INSTALACIONES 
0% 0% 0%       
0 0 0       

8.1 ¿Se implementaron tachos de basura con pedal y bolsa en el interior?             

8.2 
¿Se aplica una solución desinfectante al exterior de las bolsas de basura antes de su acopio? ¿El 
personal de limpieza emplea todo su EPP completo: careta facial, lentes de seguridad, guantes de nitrilo, 
traje de protección biológica, protector respiratorio, botas o zapatos de seguridad? 

            

8.3 
¿Las instalaciones se encuentran señalizadas (stickers), bloqueadas y modificadas para cumplir el 
distanciamiento social de 1.5 metros en: ascensores, áreas de espera, servicios higiénicos, vestidores, 
colas, comedores, salas de control, etc.? 

            

8.4 

¿Los ambientes de trabajo en general (industriales y no industriales), así como las superficies de alto 
contacto (oficinas, vestuarios, baños, comedores, escaleras, ascensores, recepción, vehículos, naves, 
barandas, sillas, mesas, manijas de puertas, etc.) son limpiados, desinfectados y fumigados de acuerdo 
con el método y frecuencia del procedimiento PROA1-359 "PROTOCOLO CORPORATIVO DE 
LIMPIEZA, SANITIZACIÓN, DESINFECCIÓN Y FUMIGACIÓN EN PETROPERÚ ANTE EL COVID-19"? 
¿Existe un cronograma para estos fines? 

            

8.5 
¿Los ambientes, instalaciones y medios de transporte cuentan con un registro que permite verificar su 
limpieza y desinfección? 

            

8.6 

¿Personal de limpieza cumple los procedimientos normados en el procedimiento PROA1-359, la Guía 
para Limpieza y Desinfección de Superficies de INACAL, u otra aprobada por MINSA, OMS? Asimismo, 
¿emplea su equipo de protección personal completo: careta facial, lentes de seguridad, protector 
respiratorio, guantes, traje tipo "tyvek", botas de jebe o con protección? 

            

8.7 
¿Los aforos de los ambientes de trabajo se redujeron al 50% de su capacidad y se actualizaron los 
letreros? Asimismo, ¿se definió un solo sentido de tránsito, un ingreso y una salida en los ambientes 
donde sea posible? 
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8.8 
¿Se asegura la calidad del agua mediante: verificación que los proveedores cumplan el D.S. Nº 031-
2010-SA, limpieza y desinfección de los tanques cisterna para almacenar agua, análisis de laboratorio en 
puntos finales de consumo? 

            

8.9 
¿Cumple un programa de mantenimiento y desinfección de sistemas de aire acondicionado HVAC y 
filtros en las oficinas? 

            

8.10 
¿Los ambientes de trabajo en general (industriales y no industriales), cuentan con afiches, carteles, 
periódicos murales que difundan las medidas de prevención e información sobre el COVID-19? 

            

IX PLANIFICACIÓN PARA RETORNO A LABORES 
0% 0% 0%       

0 0 0       

9.1 
¿Cuenta con el cronograma aprobado de retorno a labores de los trabajadores por fases? ¿Fue remitido 
a Servicios Médicos para que pueda efectuar las entrevistas de evaluación requeridas previo al retorno al 
trabajo en las instalaciones? 

            

9.2 
¿Conoce la clasificación por riesgo de exposición a COVID-19 de sus trabajadores? ¿Coordinó con 
Servicios Médicos la aplicación de pruebas serológicas o moleculares para descarte del COVID-19, 
según corresponda? 

            

9.3 
¿Los contratistas, concesionarios o inquilinos cumplieron con la evaluación médica previa al retorno? 
¿Aplicaron pruebas de descarte COVID-19 (serológicas o moleculares) de acuerdo con lo normado? 
¿Todo su personal está clasificado por exposición a riesgo COVID-19 (R.M. 239-2020-MINSA)? 

            

9.4 
¿Los trabajadores llevaron la capacitación en "Medidas de Prevención y Control del COVID-19" antes de 
retornar a las labores? De igual forma, ¿los contratistas, concesionarios e inquilinos llevaron una 
capacitación equivalente? 

            

9.5 

¿Se ha coordinado con Servicios Médicos cuidados especiales con trabajadores con IMC mayor a 30, 
promoviendo medidas orientadas a reducir el riesgo, tales como, control de peso, alimentación saludable, 
actividad física, entre otras? ¿Los administradores de contrato han verificado medidas similares para su 
personal contratista, concesionario o inquilino? 

            

9.6 
¿Se entregó copia digital y se cuenta con constancia de recepción del procedimiento de seguridad y 
salud para retorno a labores a cada persona que labora en la instalación (PROA1-350)? 

            

9.7 
Para Oleoducto Nor Peruano, ¿se coordinó y se ejecuta un periodo de cuarentena previo al inicio del 
régimen de trabajo en ruta? 

            

9.8 

Para poder trabajar, ¿los contratistas, inquilinos y concesionarios entregaron un plan de prevención y 
control del COVID-19 antes de retornar al trabajo que es revisado por su administrador de contrato? 
¿Este plan incluye como mínimo las medidas de seguridad y salud, y las fases de retorno a labores 
establecidas por PETROPERÚ?  

            

9.9 
Los contratistas del PMRT en sus áreas liberadas, ¿han elaborado y cumplen el plan de vigilancia, 
prevención y control del COVID-19, según R.M. 239-2020-MINSA? 

            

9.10 
¿Se realizaron adendas a los contratos u órdenes de trabajo que involucren la movilización de personal a 
nuestras instalaciones, con el objeto de incluir cláusulas relativas al cumplimiento de las medidas de 
prevención y protección contra el COVID-19, así como penalidades en caso de incumplimiento? 

            

X SEGUIMIENTO Y CONTROL 
0% 0% 0%       
0 0 0       
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10.1 
¿Administradores de contrato efectúan inspecciones diarias de los medios de transporte y comedores 
mediante formatos aprobados en el procedimiento PROA1-350? 

            

10.2 
¿Se realizó auditoría de comedores y cocinas de acuerdo con considerando de la norma técnica Nº NTS-
142-MINSA/2018/DIGESA "Norma Sanitaria para Restaurantes y Servicios Afines"? 

            

10.3 
¿Se efectúa seguimiento al cumplimiento de los planes de prevención y control del COVID-19 de las 
empresas terceras? 

            

10.4 
¿Se verificó que empresas terceras tengan sus protocolos para vigilancia y respuesta ante casos 
sospechosos COVID-19? ¿Así como medios para reporte de sintomatología COVID-19 y para consultas 
en la materia? 

            

10.5 
¿Gerentes nivel 2 y 3 realizan verificaciones en campo del cumplimiento del procedimiento PROA1-350, 
para detectar oportunidades de mejora? 

            

10.6 
¿Las distintas dependencias y dueños de área inspeccionan el cumplimiento del protocolo PROA1-350 
haciendo uso de los formatos de inspección de bioseguridad para: comedores, medios de transporte, 
puntos de ingreso, higiene en ambientes., conductor y unidad de transporte de hidrocarburos? 

            

10.7 
¿El personal de salud conoce claramente el protocolo de respuesta ante un caso sospechoso del 
COVID-19? 

            

Promedio General de Avance en Implementación de Medidas y Controles COVID-19: 
0% 0% 0%       
0 0 0       
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