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los mismos, a través de un formato de solicitud de materiales23• El plazo de solicitud de materiales será de 
diez (10) dias calendarios previos al inicio de los trabajos de campo. 

Para efectos de las coordinaciones, la Entidad designará a un Coordinador Técnico (profesional de la 
Dirección de Calidad y Evaluación de Recursos Hídricos (DCERH), quien se encargará de todos los 
aspectos que implica dicha coordinación como son: solicitud de envio de materiales, envío (retorno) de 
cajas térmicas contiendo las muestras colectadas por personal de la ANA hacia la ciudad de Lima, recojo y
recepción de cajas térmicas contiendo las muestras colectadas, desde las agencias de transporte terrestre 
y/o aérea hacia las instalaciones del laboratorio, revisión de valorizaciones, apoyo en la revisión informes 
de ensayo y elaboración de los informes de conformidad. Asimismo, se designará a un Coordinador 
Administrativo (profesional de la DCERH), quien se encargará de realizar el trámite de las facturas 
presentadas por el laboratorio, previo informe de conformidad del Coordinador Técnico de la DCERH. 

4.3 Proyección de monitoreos de calidad de agua 

La Entidad y el Laboratorio deberán llevar a cabo una reunión de coordinación dentro de los primeros 
quince (15) días calendarios, contabilizados a partir de la firma del contrato, a fin de definir la metodología 
de trabajo a realizarse durante el tiempo de ejecución del servicio. La Entidad remitirá vía correo 
electrónico la proyección de monitoreos de calidad de agua superficial a ejecutarse cada año, el cual 
incluirá los puntos de muestreo y parámetros a analizarse. 

4.4 Recursos a ser provistos por el proveedor

a. El Laboratorio deberá contar con métodos de ensayo acreditados, equipamiento idóneo, personal
analista competente y capacidad de carga para el desarrollo del servicio. Para tal efecto, presentará
copia de documentos que sustenten la propiedad, posesión, el compromiso de compra venta o alquiler
u otro documento que acredite disponibilidad y/o cumplimiento de equipos y materiales relevantes para
el análisis de los parámetros (químico, orgánicos, inorgánicos, microbiológico, parasitológico e

hidrobiológico), su conservación y almacenamiento respectivo.

b. El laboratorio, además de tener sede en la ciudad de Lima, debe contar con sedes desconcentradas
en por lo menos tres ciudades donde tienen su sede las Autoridades Administrativas de Agua de la
ANA o cercanas a éstas.

c. Otro de los recursos que debe ser provisto por el laboratorio, será contar con la Logistica para el envio
de los materiales para la toma y el recojo de las muestras (hasta y desde las agencias de transporte
terrestre o aéreo), durante las 24 horas del día y mientras dure la ejecución del servicio. Asimismo,
deberá contar con la Logística para el retorno de las cajas térmicas con las muestras colectadas en
campo, cuyos costos serán asumidos por el proveedor.

d. El Laboratorio enviará setenta y dos (72) cajas térmicas (de 48 QT = 45,4L), con materiales de
muestreo para mantenerlos en stock en los Órganos Desconcentrados, en las ciudades que se definan
en la reunión de coordinación entre la Entidad y el Laboratorio. Los costos serán asumidos por el
proveedor.

e. En caso de que, al término del contrato, la Enlidad contara con materiales de muestreo en stock
proporcionado por el Laboratorio, su devolución no incurrirá en costo alguno por parte de la Entidad.
La Entidad se compromete a devolver los materiales de muestreo proporcionados en calidad de
préstamo.

f. Cabe indicar, que la cantidad de análisis del Cuadro Nº01, está sujeta a variación de acuerdo a la
necesidad de la Entidad.

23 El fom,ato de solicitud de envio de materiales será proporcionado por la Entidad. 
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* Una (1) visita técnica programada y una (1) visita técnica no programada a las instalaciones del laboratorio
contratado, coordinadas por la Dirección de Calidad y Evaluación de Recursos Hidricos. La visita técnica
incluirá a profesionales de la Entidad y/o personas naturales para lo cual se coordinará con la debida
anticipación, la fecha y número de participantes.

* Dos (2) visitas de supervisión inopinadas a las instalaciones del laboratorio contratado, a cargo de un equipo
técnico de profesionales de la Entidad con experiencia de trabajo en laboratorios de ensayo, con el fin de
verificar el cumplimiento de la prestación del servicio.

IX. FORMA DE PAGO

X. 

La Autoridad Nacional del Agua realizará el pago de la contraprestación pactada a favor del contratista en
pagos parciales según el avance de análisis de muestras. Para efectos del pago de las contraprestaciones 
ejecutadas por el contratista, la Entidad debe contar con la siguiente documentación: 

* Informe de Conformidad del Coordinador Técnico designado por la Dirección de Calidad y Evaluación
de Recursos Hidricos (DCERH).

* Comprobante de pagos entregado a la Unidad de Abastecimiento y Patrimonio (UAP). Se precisa, que
el comprobante de pago es la factura.

* Informes de Ensayo oficiales en físico y los digitales en sus diversos formatos.

La documentación solicitada deberá ser presentada en Calle Diecisiete Nº 355, Urbanización El Palomar, 
San Isidro. 

PLAZO PARA EL PAGO 

La Entidad debe pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10) días 
calendario siguiente a la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones 
establecidas en el contrato. 

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS 

Se establece que el plazo máximo de responsabilidad del laboratorio de ensayo es por un (01) año, contado a 
partir de la finalización del contrato. 

XII. PENALIDAD

Si el proveedor incurre en retraso injustificado en la ejecución del servicio, se le aplicará una penalidad por
cada dia de atraso hasta por un monto máximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto contratado. La
penalidad se aplicará automáticamente y se calculará de acuerdo a la siguiente fórmula:

Penalidad Diaria= 0.10 x monto 

0.40 x plazo en días 

REQUISITOS DE CALIFICACIÓN 

A CAPACIDAD LEGAL 

HABILITACIÓN 

Requisitos: 

• El postor deberá acreditar por lo menos quince (15) parámetros en el tipo de agua natural indicadas en el
Cuadro Nº 3 y cinco (5) parámetros en el tipo de agua salina del mismo cuadro de los Términos de
Referencia, acreditados por el INACAL bajo la normativa: NTP-1S0/IEC 17025:2017 - Requisitos
Generales para la competencia de los Laboratorios de Ensayo y Calibración y/o por cualquier otro
Or anismo de Acreditación Internacional como la lnter American Accreditation Coo eration IAAC la
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c. 

mínima de cinco (5) años en la supervisión y/o coordinación de servicios de análisis y/o monitoreos de 
aguas. Grado Titulado. 

• Un (1) analista químico, con experiencia mínima de tres (3) años en análisis químico de aguas por
método instrumental (ICP, cromatografía de gases). Grado Titulado.

• Un (1) analista biólogo, microbiólogo o hidrobiólogo, con experiencia mínima de tres (3) años en análisis
microbiológico, parasitológico y/o hidrobiológico. Titulado.

• Un (1) analista químico, con experiencia mínima de tres (3) años en análisis físico químico de aguas.
Titulado.

Para el inicio del serv1c10 necesariamente el personal propuesto deberá acreditar la condición de 
COLEGIADO y HABILITADO, de corresponder. 

Acreditación: 

Presentación de los siguientes documentos: 

• La experiencia del personal clave se acreditará con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentación que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Si el personal propuesto, no permanece durante el tiempo de ejecución del servicio deberá ser reemplazado 
por otro que cumpla el mismo perfil, y comunicarlo a la Entidad adjuntando los documentos respectivos que 
acrediten su experiencia. 

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD 

Requisito: 

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 28´000,000.00, por la 
contratación de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (08) años 
anteriores a la fecha de la presentación de ofertas que se computarán desde la fecha de la conformidad o 
emisión del comprobante de pago, según corresponda. 

Se considerará como similar los servicios relacionados a los análisis de agua superficial, salina, natural, de 
mar, de consumo, residual doméstica e industrial. 

Acreditación: 

La experiencia del postor en la especialidad se acreditará con copia simple de (i) contratos u órdenes de 
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestación; o (ii) comprobantes de pago cuya 
cancelación se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depósito, nota de abono, reporte de 
estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono 
o mediante cancelación en el mismo comprobante de pago36

, correspondientes a un máximo de veinte (20)
contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratación, se debe 
acreditar ue corres onden a dicha contratación; de lo contrario, se asumirá ue los com robantes acreditan 

16 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolución N
º 

0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del 

Estado: 

" ... el solo sello de cancelado en el comprobante. cuando ha sida colocado por el propio postor, no puede ser considerado como una 
acreditación que produzca fehaciencia en relación a que se encuentro cancelado. Admitir ello equivaldría a considerar como válido 
la sola decloracián del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido cancelado" 

( ... ) 

"Situación diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del pastor {sea utilizando el término "cancelodo" o "pagado¡ 

supuesto en el cual si se contaría con la declaración de un tercero que brinde certeza, onte la cual debiera reconocerse la validez de 
la experiencia". 
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ANEXO 

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERIDAS AL COVID -19 

El contratista se compromete a  cumplir y a observar los  “Lineamientos para la vigilancia de la salud de los 

trabajadores con riesgo de exposición al COVID 19”, establecidos en la Resolución Ministerial N° 239-2020- 

MINSA y sus modificatorias; asimismo se compromete a implementar los protocolos sanitarios necesarios, 

disposiciones que dicten los sectores y autoridades competentes, así como toda normativa vinculada a la 

ejecución de las prestaciones a su cargo, debiendo presentar la documentación que acredite su cumplimiento, 

previo al inicio del servicio, el mismo que será validado por la Autoridad Nacional del Agua. 

Presentar el Plan de Vigilancia, Prevención y Control COVID-19 y demás protocolos sanitarios necesarios, lso 

cuales tienen como objetivo minimizar los riesgos existentes que pueden generar la transmisión del COVID-19 

en la actividad que desarrolla el personal del contratista, por lo que su cumplimiento es de carácter obligatorio, 

bajo apercibimiento de resolver el contrato en el supuesto que incumpla lo dispuesto por la normatividad 

correspondiente. 




