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ANEXO “A”
TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS, DESINFECCION Y CONSERVACION DE
" AREAS VERDES DEL MINISTERIO DE AGRICULTURA Y RIEGO

1. DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO

Oficina General de Administracién — Oficina de Abastecimiento y Patrimonio del
MINAGRI.

2. OBJETO DE LA CONTRATACION

Contratacién del servicio de limpieza, mantenimiento, furigacion, desinfeccion
y conservacion de areas verdes para los locales def Ministerio de Agricuifura y
Riego (MINAGRI).

3. FINALIDAD PUBLICA

El presente servicio se requiere para ser prestado en los locales institucionales
del MINAGR], a fin de'mantener en 6ptimo estado la limpieza, mantenimiento y
conservacion de los ambientes de los diversos locales de la Entidad, y de esa
manera salvaguardar la salud e integridad fisica de los colaboradores Y personas
que frecuentan a las Sedes del MINAGRI.

4. OBETIVOS DE LA CONTRA-TACI_ON:
4.1. OBJETIVO GENERAL:

Contratar el servicio de limpieza, mantenimiento, fumigacion, _desinféccién
y conservacion de dreas verdes, para los locales. det MINAGRI, a fin de
mantener todos los ambientes en condiciones-ambientales y de salubridad.

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

« Mantener en buenas condiciones de higiene y.cuidado los ambigéntes de cada
local del MINAGR! para brindar un adecuado y saludable ambiente: laboral,
garantizando ambientes de trabajo en optimo estado, libre de polvo y
desperdicios.

« Reducir la cantidad de microorganismos presentes en el ambiente, mediante
las actividades de limpieza, fumigacrén desinfeccién.y conservacion de las
instalaciones, reas verdes y patrimonio del MINAGRL

s Prevenir riesgos sanitarios, promover y proteger la calidad ambiental, salud
y bienestar de los trabajadores de la entidad y de los usuarios de los servicios
‘que brinda la entidad.

» Garantizar la sostenibilidad de las medidas de vigilancia, prevencién y control
adoptadas por los protocolos y lineamientos del Ministerio de Agricultura y
Riego para evitar la propagaclén del SARS-COV-2 (COVID 19).
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5. ALCANCE DE LA CONTRATACION
5.1. LUGAR DE EJECUCION DE LA PRESTACION:

A continuacién, se detalla los locales donde se brindara el servicio;

- UBICACIONDEL | AREA CONST, | NIVELES ,
DENOMINACION NMUEBLE APROX. (MT2) DISTRITO
' AV. LA 35.184.63(Area de
e on UNIVERSIDADN® | lameno)2,000m2 | Inivel | LAMOLINA
200 1 (Area Construida)
SEDE AV. AUAMEDA DEL | 14,985.10 (Area do: _
ADMINISTRACION | CORREGIDORN® | ferrenc}-5,600m2 | 3 niveles | LA MOLINA
CENTRAL -OGPP.__ {155 .da Area construida)
1,150.00({Area da
SEDE YAUYOS — B VA .S terteno) 5.425.00 11 niveles |{CERCADO
LIMA-DGAA! JR.YAUYOS N° 258 matAren DE LA
Construida)
SEDE ARCHIVO .
CENTRAL LA ':‘,_‘;’8 1'-"‘ MOLINA N 4,000 1fivel | LA MOLINA
MOLINAJMPRENTA?
- AV. GUILLERMO N
SEDE DGIAR PRESCOTT N° 480 - 450.00 3 niveles | SAN ISIDRO
492 . .
SEDE AV.ALFREDO T T _
& - f) :
PROGURADURIA ?SES%AVIDES N 2,000 $nivetes | MIRAFLORES
. A : . PUEBLO
ALMACEN BOLIVAR | AV. BOLIVAR N°344 7.094.75 fnivel | LiBRE
CENTRO JR. SINCHI ROCA Y 247665 JESUS
EDUCATIVO INICIAL | CAHUIDE 1701 (H0.59 riiveles | MARIA .

NOTA: La ubicacién de los locales mencionados en él cuadro prececiente
comrespenden a las actuales direcciones de las sedes -del MINAGR{ sin
embargo, podrian modificarse durante la ejecueion -coritractual én caso las
Sedes arrendadas cambien.de ubicacion.

Asimismo, estd en consfruccion la nueva Sede Institucional del MINAGRI, fa
misma que podria modificar la necésidad del servicio eri los locales registrados
en el cuadro precedente.

En dichos supuestos se le estard comunicando AL CONTRATISTA Ios locales.
dénde se prestara el servicio.

5.2. DESCRIPCION DEL SERVICIO:

e EL CONTRATISTA, previo al iniéio del sérvicio dentro de los 10 primeros
dias de la instalacién de! servicio, deberd presentar el Documento Técnico:
“Lineamientos para lavigilancia de la salud de los trabajadores con riesgo
de exposicién a COVID-19", establecido en la Resolucion Ministerial N° 448-

- 2020-MINSA, para revision y visto bueno del servicio de Seguridad y Salud
en el Trabajo - SSST del MINAGRI.

+ Lacontratacién del presénte servicio sera a todo costo, el que incluira, entre
otros conceplos, la prestacion del servicio, el suministro de insumos de
limpieza, equ;pos. materiales e implementos necesarios para la ejecucion
del serv:cno

! Absolucién a la consulta N 17 fcrmulada por.el participante DINAMICA QUTSOURCING SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA
* Absolucin a'la consulta N 16 formulada pot €l participante: DINAMICA OUTSQURCING SOCIEDAD
ANONIMA GERRADA
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El servicio de limpieza y mantenimiento se efectuara de lunes a sabado;
asimismo, la distribucién para cada turno la efectuara el Contratista en
coordinacién con la Oficina de Abastecimiento y Patrimonio del MINAGRI,
teniendo en cuenta el volumen de trabajo.

EL MINAGRI, de acuerdo a la necesidad podra modificar horarios,
rotaciones y la asignacion del nimero de personal por sede.

EL CONTRATISTA, proveera de los medios de comunicacién (teléfono
celular) e informaticos (Tablet y/o- laptop) necesarios a su personal
{Supervisores) para &! control, seguimiento y supervision del servicio, a fin,
de mantener una comunicacién fluida y permanente.

El personal propuesto por EL CONTRATISTA deberan estar correctamente
uniformados portando el fotocheck durante la jornada de trabajo de la
prestacion del servicie, lo cual sera verificado permanentemente por la
Oficina de Abastecirhiento y Patrimonio del MINAGRI.

EL CONTRATISTA proveera de uniforme e indumentaria al personal
propuesto ‘para que realice el servicio, dos (2) veces al afio; uniformes de
verano {mes de diciembre) y uniforme de invierno (mes de junio); que seran
proporcionados antes del inicio de la estacidn; asimismo dichos uniformes.
deberan encontrarse petmanentemente en buen estado. El uniforme debera
estar dotado. segun las funciones -asignadas; incluyendo los trabajos de
riesgo y lo dispuesto por la Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo vigente. '

La enfrega del uniforme debe estar compuesto de:
Supervisores

Uniforme de Verano _
Camisa o blusa manga corta, pantaldn con bolsillos, zapatos de planta de
goma.

Uniforme de Invierno . , .
Camisa o blusa manga larga, pantalén con bolsillos, zapatos planta de goma
antideslizarite, casaca acolchada.

Operarios
Uniforme de Verano

Polo manga corta, pantalén con bolsillos, gorro con visera (operarios), gorro
tipo legionario (jardinero), zapatos de pianta de goma {(tipo botines)
antideslizante para operarios y botas de jebe para los jardineros.

BOTAS DE JEBE, estas seran requeridas al personal que realice labores de
lavado, jardineria sefialada en las rutinas de frecuencia semanal, quincenal,
mensual y trimestral.

Uniforme de Invierno

Polo manga larga, pantalon cen bolsillos, gorro con visera (operarios), gorro
tipo legionario (jardinero), zapatos planta de goma (lipo botines) para
operarios y botas de jebe para los jardineros, mascarilla para el polvo,
poncho de plastico en temporada de luvia.

Indumentarias e Implementos de Seguridad
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Cuando corresponda y segin el trabajo que reatice el operario, debera
contar con lo siguiente: mascaritla para el polvo, cascos, sogas, arnés, faja
lumbar, protectores de ojos, mascarilla antigases, etc {para las actividades
de desinfeccidn, desratizacion, fumigacion) y demas implementos de
seguridad cuando realicen trabajos de riesgo. (Limpieza de fachadas y
ventanas, limpieza de cisterna y tanque- elevado).

Es preciso indicar que es de entera responsabilidad del contratista dotar de
los equipos de proteccion personal en cantidad y calidad necesaria segan la
naturaleza de los trabajos a realizar por sus trabajadores de acuerdo a las
normativas vigentes: y en concordancia con el Plan para la Vigilancia,
Prevencién y Control de la salud de los trabajadores con riesgo de
exposicion a COVID-19" presentado por la Empresa contratista. -

En caso el personal propuesto (supervisores y operarios) presente alguna
limitacion de salud para el uso completo del uniforme, este debera estar
sustentado a través de una justificacion emitida por un profesional de la
salud (Médico); debiendo comunicar con ta debida -anticipacién a la Oficina
de Abastecimiento y Patrimonio del MINAGRI, debiendo prever el reemplazo
del personal de manera inmediata.

Asimismo, el un'ifo’r”r‘ne; de los supervisores debe diferenciarse en color del
uniforme de los operarios de limpieza; asi como de los operarios de
jardineria.

EL CONTRATISTA, debe considerar que los operarios, con fines de
proteccion y de acuerdo a las labores que realicen, usaran
permanentemente mascarillas desechables, o mascarillas comunitarias ‘o
respirador segin corresponda de atuerdo al riesga de expasnc;én,
proteccién.ocular y guantes. El uso del equipo de proteccion personal (EPP)
durante procedimientos es obligatorio. EI EPP para actividades de
contaminacién consta de guantes, mameluco protecc;én ocular y
mascarillas, en caso el personal no cuente con los equipos e implementos:
de proteccnén necesarios, no podré realizar sus labofas en el dia, bajo
responsabilidad del contratista.

Es preciso indicar'que es de entera responsabilidad del contratista dotar de
los équipos de proteccién pérsonal en cantidad y calidad necesaria seginfa
naturaleza de los trabajos a realizar por sus trabajadores de acuerdo a las
normativas vigentes 'y en concordancia con el Plah para la Vigilancia,
Prevencién y Control de la salud de ios trabajadores con riesgo de
exposicion a COVID-19" presentado por la Empresa contratista.

EL CONTRATISTA proporcionara al personal y por su cuenta y riesgo todo el

-equipamiento necesario y en perfectas condiciones de funcionamiento

(aspiradoras, lustradoras, lava alfombras industriales y otros requerido para

el servicio) asi como los materiales (ceras, desinfectantes, detergentes,

pulidores, ambientadores, y demas materiales requeridos), implementos de
limpieza (éscobas, escobillas, trapeadc_)res sacudidores, baldes,
recogedores, y demasimplementos requendos) insumos para mantenimiento
de, insumos para mantenimiento de dreas: verdes, equipo para trabajos de
altura (andamios de 04 cuerpos, escaleras, y demas equipas requeridos), asi
como demas. implementos en Segundad y Salud en el Trabajo que requiere.
el trabajador de limpieza, segun lo estipulado en la Ley N° 29783 Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo y Resolucién Ministerial N° 448-2020-
MINSA, que aprueba el Documento Técnico: “Lineamientos para la vigilancia

4
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Prevencién y control de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion
a COVID-19".

EL MINAGRI proveera de un ambiente en cada Sede, destinado para que EL
CONTRATISTA, lo emplee como, Almacén y Dep6sito de materiales,
implementos, equipos, herramientas e insumos; debiendo tener presente que
fuera del horario del servicio los materiales, insumos, implementos yfo
equipos, no podran permanecer fuera del ambiente asignado.

Durante el desarrollo del trabajo de limpieza, l10s operarios deberan trasladar
sus implementos de limpieza en los cochecitos o carritos de limpieza,
quedando prohibido que en lps pasiflos u oficinas se observen baldes,
escobillones, rociadores etc. sueltos y en el piso.

El servicio a realizar en las diferentes Sedes del MINAGRI por parte del
CONTRATISTA, es dé naturaleza temporal y complementaria.

FRECUENCIA DEL SERVICIO

La prestacién del servicio se efectuara en dos (02) turnos, debiendo EL
CONTRATISTA considerar rulinas diarias;, semanales, qu:ncenaies
mensuales y trimestrales, las mismas que se deberan coordinar con la Ofi icina
de Abastecimiento y Patrimonio de! MINAGRY, a través de un cronograma de
trabajo que sera entregado por la empresa para el perfecclonamlento del
contrato para su verificacion y aprobacion, previo al inicio del servicio.

Este cronograma sera remitido al Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo
SSST del MINAGRI para su revisién en cancordancia con el Plan Para la
vigilancia, Prevericion y Control de la Salud de los Trabajadores de! Ministefio
de Agricultura y Riego.

El proceso de limpieza y.desinfeccién abarca a todas las sedes del MINAGRI,
ambientes de trabajo comunes y no comunes, mobiliario, herramientas,
equipos, pediluvios, Gtiles de escritorio, por lo que la Oficina de
Abastecimiento y Patrimonio a través de Sennc:os Generales supervisara el
cumplimienfo de los procedimientos y lineamientos establecidos en el
contexto de la Emergencia Sanitaria por COVID -19. En el caso de los
vehiculos de la Institucion aplica: la desinfeccién.

En-él caso.especifico de ALMACEN y OACID, elpersonal de limpieza brindara.
desinfeccion y aseo minimo 2 veces al dia de los escritorios, sillas, teclado,
mouse, PG, laptop, teléfono y todo objeto y superficie que use para el trabajo,
asi como interruptores:de luz, manijas de puertas, etc.

Los pediluvios deberan ser trasladados por medio de un coche manual para
su lavado y desinfeccién con ayuda de 2 personas, este se realizard de
manera didria.

Las labores minimas a realizar serén las siguientes:

RUTINAS DIARIAS (LUNES A VIERNES):

Barrido, trapeado y lustrado de todos los pisos de las oficinas, escaleras,
pasadizos, zo6calos, ventanas y barandas veredas perimetrales, playa de
estacionamiento vehicular, y en general todas las 4reas interiores y exteriores
de los locales del MINAGRIL.

Aspirado general diario de fodas las dreas que cuenten con tapizones y

alfombras; a continuacion se detalla las sedes que cuentan con alfombras y/o
tapizones:
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- Sede Alta Direccién: Av. La Universidad N° 200 La Molina.

- Sede Administracion Central: Av. Alameda del Corregidor N° 155 La Molina
- Sede Yauyos: Jr. Yauyos N° 258 — 262, Lima

- Sede Procuraduria: Av. Alfredo Benavides N° 1535 Miraflores

- Sede DGIAR: Av. Guillermo Prescott N° 490-492 San Isidro

- Sede Centro Educacién Inicial: Calle Sinchi Roca N° 1701 Jesis Maria

« Sacudir, limpiar y desinfectar los escritorios, credenzas, archivadores,
mostradorés y todo el mobiliario en.general, que $e encuentre ubicado en las
diferentes areas del edificio.

* Limpieza y desinfeccion de lavatorios portatiles, €l cual incluye vaceado de
tanque de agua residual y Henado de tanque de agua.

* Limpieza de vidrios, mostradores de atencion al publico, asi.como de cristales
y mamparas ubicados en lugares que requieran atencion diaria.

o Limpieza de gabinetes y equipos contra incendios, surtideres de agua,
ventiladores, tableros eléctricos, asi como de acrilicos de sefializacién.

» Limpieza de papeleras (colocar bolsas para los residuos), y basureros {03
veces al dia).

« Limpieza externa de aparatos telefénicos, equipos de computo y maquinas de
oficina.

*« Aspirado de muebles tapizados en tela, asi como de cortinas y.cuadros.

e Limpieza permanente de bafios, -que incluya sanitarios, maydlicas, muros,
griferia, espejos, trapeado, desinfeccitn y secado de pisos.

« Recoger en forma constante y permanente de los pisos: papeles, desperdicios
y demas restos de basura, especiaimente de los bafios, patios, areas verdes,
pasadizos; asimismo la zona destinada a los. tachos de basura deberan

. permangcer impecables.

» Lavado y desinfeccion de tachos.de basura u ofros recipientes de-desechos;
asi como la colocacion de ias respectivas bolsas de basura en los tachos.

» Limpieza y conservacidn de macelas interiores (donde sea requerido,
eliminando desperdsclos) adornos de oficinas u ofros.

« Limpieza, poda y riego de areas verdes, forestacién y reforestacién de
plantas. Cantidad aproximada de arboles cien (100)

» Eliminacion total de la basura en bofsas plésticas negras, hasta el punto de
acopio de basura, la evacuacion de desechos es obligatorio en horarios qlie
establezcan las mumcupahdades de cada local. Para dicha actividad los
operarios de limpieza deberan aplicar practicas laborales de Eco eficientia en
manejo de residuos sdlidos, ubicando los désechos en los contenedores.
debidamente identificados

o Colocar jab6én liquido; papei toalla, papel higiénico en sus respectivos
dispensadores instalados en los servicios higiénicos, debiendo verificar de
manera permanente su existencia; asimismo controlando el consumo de los
mismos. a través de un reporte escrito diario, que para el efecto debera
presentar el Supervisor de limpieza a Ia Oficina de Abastecimientd y
Patrimonio de! MINAGRI, el Glitimo dia habil de la semana.

o Para el prepatado de la solucidon del -pediluvio verificar fa solucidn
recomendada por MINSA (agua fria con hipoclorito de sodio), y protocolo
establecido en el Plan de Lineamieritos por Seguridad y Salud én el Trabajo
del MINAGRI. _

Para el llenado de Ia bandeja completa de la solucion, se recomienda 2 litros
de agua y 10 cucharaditas de lejfa.
No exceder las cantidades recomendadas en la preparacién de la solucion.
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No se lograra mas desinfeccién con mayor concentracion, pero si acelerara
el deterioro de la bandeja.

RUTINAS SEMANALES: (sabados)

Limpieza, desinfeccion y pulido total de toda superficie decerativa, de bronce,
manijas, pasamanos y perillas de metal, mamparas de aluminio, superficies
cromadas o de acabados que requieran pulidos frecuentes.

Lavado de pisos de los halls y pasadizos, asi como los pisos de todas las
oficinas que no sean madera, tapizén o aifombras.

Encerado y lustrado de pisos.

Lavado de paredes, tabiques, zdcalos, filos y ranuras de ventanas, molduras
y aleros. )

Lavado de sillones tapizados en Mamroquin u otro material.

Limpieza y desinfeccidn integral de bafios, se debe considerar el lavado con
abundante agua y detergente de las paredes enchapadas (en maydlica o
ceramica); la desinfeccion, de los baiios serd con materiat desinfectante como
lejia u otro tipo de desinfectante permitido); de ser necesario para ia limpieza
de inodoros y lavaderos debera utilizarse quita sarros. _
Para Limpieza de griferias se usara esponjas y detergentes adecuados; asi
mismo los aparatos sanitarios deberan ser limpiados y desinfectados (con
lejia u otro desinfectante permitido)

Limpieza de persianas.{aproximadamente 330 persianas)

Regar las plantas de 10§ maceteros ubicados en as oficinas.

¢ Lavado con deterge_nt'_,_e' y desinfeccion de las veredas perimetfrales y

estacionamientos. _

Lavado y desmanchado de paredes, zocalos, puertas y ventanas.

Limpieza exterior de venlitadores y equipos de aire: acondicionado.

Limpieza y mantenimiento de todas las areas verdes del Ministerio de
Agricultura y Riego.

Limpieza y aspirado de piscinas del Ministerio de. Agricultura y Riego.
Limpieza y desinfeccion del ambiente interior de los ascensores ubicados en
la Sede Yauyos.

Limpieza integral del punto de.acopio én cada sede institucional

RUTINAS QUINCENALES:

Colocar en cada inodoro y urinario pastillas desodorizantes en cantidad
suficiente.

Limpieza y lubricacion general de rejas, puerias y ventanas de fierro.
Limpieza de azotea, falsos techos y rejillas de salida de aire acondicionado.
Limpieza de aparatos de iluminacion.

Limpieza con detergente y maquinas, de pisos de terrazo, granito, maydlicas.

RUTINAS MENSUALES:

Limpieza general de toda el area perimetral exterior.

Limpieza general de azoteas y tragaluces.

Lavado y desmanche de alfombras y tapizones (se programara por pisc de
acuerdo a la.disponibilidad de los usuarios)'.

! Absolucién a la observaciém N'9 formulada por el participante DINAMICA OUTSOURCING SOCIEDAD
ANONIMA-CERRADA
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Sede Alta Direccldn Ay, La Universidad N° 200 La Molina 1,644.00 m2 aprox
Sade Administracidn Central  JAv. Aameda del Comegidor N° 155 La Molina 848.00 aprox.
Sede Yauyos Jr. Yauyos N° 258 - 262, Lima. 50m2 aprox
Sade Pocuradyria 1Av. Afredo Benavides N° 1535 Miraflores 200.00m2 aprox.
Sede DGIAR Av. Guillermo Prescolt N°490-492 San lsidro 500.00m2 aprox
Sede Centro Educacidn Inicial Jr. Sinchi Roca yCahuide 1701, Jesus Maria 80.00m2 aprox

- Limpieza de techos, paredes y/o toldos con escobillén (se programara por

piso de acuerdo a la disponibilidad de los usuarios).

Lavado de sillas y muebles tapizados, con korofén o similar (se programara
por piso de-acuerdo a ia disponibilidad de los usuarios). _

Limpieza integral de ambientes especiales como: archives, depdésitos,
almacenes y ofros ambientes existentes en los locales de las sedes {se
programara por piso de acuerdo a la disponibilidad de los usuarios).

Desinfeccion de locales, para lo cual deberd entregar el ceitificado
correspondiente a los tres (03) dias de finalizado el servicio.

El certificado de los trabajos realizados, debera ser entregado urio por cada
seéde, debiendo contener como minimo la siguiente informacion: N° de
Registro de saneamiento ambiental, nombre de la Entidad, ubicacion, area

tratada, fecha y deberd estar firmado por Ingeniero sanitario, Ingéniero de

Higiene y Seguridad Industrial o de un ingeniero Industrial colegiado

EL MINAGRI se reserva el derecho de modificar las fechas de acuerdo a la
disponibilidad de los usuarios. La fecha de la desinfecciébn debe ser
previamente coordinada con la Oficina de Abastecimiento y Patrimonio del
MINAGRI, debiéndose establecer una programacion de l0s trabajos, los
cuales se efectuaran I0s dias: viernes en la tarde, noche, sédbado, domingo
y/o feriado, la desinfeccion a fin de no mterrump;r las labores diarias de
trabajo.

‘Para la desinfeccion de locales debera emplearse productos autorizados por

Entidad competenfe y los procedimientos utilizados o deben ¢ausar dafio a
fa salud o malestar al personal de ia Entidad, personal de la empresa que
realizara los trabajos y a terceros, asimismo miaterial y eqmpos

Los productos a utilizar deben tener accion frente a virus hepatitis B, HIV,

influenza, coronavirus, bacterias Gran positivo, bacterias Gran negativo,
levaduras, coronavirus ascciado al SARS, hongos, mohos entfe otros, no

debera dejar oleres desagradables; ni residuos nocivos para la salud,
debiendo estar autorizado sutiso por el Organisme Internacional de la salud
y cumplir can 12 normas de proteccion ambiental

Asimismo se requiere que EL CONTRATISTA realice el trabajo de

desinfeccién con personal técnico especidlizado en saneamiento bajo la

direccién del profesicnal competente y debera contar con el equipo de
proteccion personal (EPP) e indumentarida apropiada para este tipo de
actividades.

RUTINAS TRIMESTRALES:

Limpieza: general de la fachada (en cada una delas sedes), incluyendo muros,
vidrios y réjas; asi como la fachada perimeiral intema, se realizara con
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frecuencia TRIMESTRAL, el meftraje de fachada aproximado es de
2,500.00m2 ’

En caso debidamente sustentado por el contratista que determine que los
lugares de trabajo para la ejecucidn de estas actividades no brindan las
condiciones de seguridad apropiadas poniendo en riesgo la vida, 1a salud y el
bienestar de los trabajadores, estas seran evaluadas por {a Entidad, y de ser
el ¢taso, se procederd a reprogramar las actividades, la misma que sera
comuriicada de manera formal al Contratista, para el desarrollo de dichas
actividades.

« Desratizacién de locales, para lo cual debera entregar el certifi cado
correspondiente a los tres (03) dias de finalizado el servicio y un cronograma
al inicio del contrato.

El certificado de los trabajos realizados, debera ser entregado uno per cada
sede, debiendo contener como minimo la siguiente informacién: N° de
Registro de saneamiento ambiental, nombre de la Entidad, ubicacién, area
tratada, fecha y debera estar. firmado por Ingeniero sanitario, Ingeniero de
Higiene y Seguridad Industrial o de un Ihgeniero Industrial colegiado.

EL MINISTERIO se reserva el derecho de modificar Ias fechas de-acuerdo a
la disponibilidad de los usuarios y si fuera necesario. La fecha de Ia
desratizacion debe ser previamente coordinada con la Oficina de.
Abastecimiento y Patrimonio del MINAGRI, debiéndose establecer una
‘programacién de los trabajos, ios cuales se efectuaran los dias: viernes por
ja tarde ¢ noche, sabados, deminge,’y/o feriado (segln disponibiiidad) a fin
de rio ifiterrumpir ias lebores diarias de trabajo

Para la desratizacién deberan emplearse raticidas de reconocida marca en el
mercado, que no dejen olores desagradables, ni residuos nocivos. para la
salud.

Para la desratizacion EL. CONTRATISTA debera considerar tres fases: -

1.- Determinacion de los:puntos criticos

2.- Plan de.colocacion de cebos:sélidos.

3.- Coritrol de calidad, efecfividad y limpieza permanente de los cebos.

La preparacion de los cebos debe réalizarse-en el lugar a ser fratados.

Se deberd inspeccionar Ios cebos como.minimo a los 2 dias de ser colacados
y se efectuara el rociado de insecticida para la eliminacion de. pulgas:

 Fumigacion de locales, para fo cual debera entregar el :certificado
correspondiente a 08 fres. (03) dias de finalizado el serviéio y Uh croriograma
al inicio del contrato.
El certificado de los trabajos realizados, debera ser entregado uno, por cada
sede, debiendo contener como minimo la siguiente. informacion: N° de
Registro de sangamiento ambiental; nombre de la Entidad, ubicacion, drea
tratada, fecha y debera estar firmado por Ingeniéro sanitario,. Ingeniero. de
nglene y Segundad industrial o de un Ingeniero Industrial colegiado
EL MINAGRI se reserva el derechio de madificar las fechas de acuerdo.a la
disponibilidad de los usuarios, de ser necesario. La fecha de. la fumigacion
debe ser previamente coordlnada con la Oficina de Abastecimiento y
Patrimaonio del MINAGRY, debiéndose establecer una programacién de los
trabajos, los cuales se efectuardn los dias: viernes por la noche, sabados,
domingos o feriados, a fin. de no interrumpir las labores diarias dé trabajo;
asimismo se requiere que EL CONTRATISTA realice el trabajo de fumigacién

' Absolucin a la.observacién N 1Q formulada por el participante DINAMICA OUTSOURCING SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA '
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con personal técnico especializado que cuente con el equipo & indumentaria
apropiada para la fumigacion.

Para la fumigacion deberdan emplearse insecticidas de buena calidad,
bicdegradables, que no dejen olores desagradables, ni residuos nocivos para
la salud, debiendo estar auterizado su uso por €l Organismo Intemacional de
la salud y cumplir con la normas de proteccion ambiental.

Asimismo se requiere que EL CONTRATISTA realice el frabajo de fumigacion
con personal técnico espemallzado bajo la direccién del profesional
competente y debera contar con el equipo de proteccién personal (EPP) e
indumentaria apropiada para este tipo de actividades

» Aplicar preservantes para los ambientes enchapados.en madera.

Podado integral de areas verdes y drboles en el MINAGRI, se realizaran con
frecuencia TRIMESTRAL. '

* lavado de cortinas. (Aproximadamente 50 cortinas).

« Limpieza y desinfeccion de cistemas y tanques se realizaran con frecuencia
TRIMESTRAL, para lo.cual debera entregar el certificado correspondiente. EL
MINAGRI se reserva el derecho de modificar las fechas de acuerdo a la
dtspomblltdad de los usuarios. La fecha de la limpieza y desinfeccion sera
previamente coordinada con la Oficina de Abastecimiento y Patrimonio del
MINAGRI, debiéndose establecer una programacién de los frabajos, los
cuales se efectuardn los dias: viernes en la tarde, noche, sabado, domirigo
y/o feriado, la desinfeccion a fin de no interrumpir tas labores diarias: de
trabajo, segin detalle:

1 | SEDE - ADMINISTRACION 5 ;2:3‘3;{:“’";933 ;’2“ ;‘L&Zﬁl‘g‘" LA MOLINA
2 |SEDE-ALTADIRECCION e e A e e o dluno LAMOLINA
3 |SEDE-YAUYOS ‘31 g':tgms ngggﬂrigg: de i?cr::tros clibicos 'CERE?“?\Q DE
4 |SEDE - ALMACEN DE BOLIVAR 01 Tandue de agua de-1100 litros PUEBLO LIBRE
[seoe—ce e s JEsus MARIA

'SEDE ~ ARCHIVO CENTRAL LA MOLINA {01 Cistema da 6 metros ciibicos. LA MOLINA

El servicio a prestarse deberd contar con los implementos y materiales
necesarios para desarroliar un eficiente trabajo y con la seguridad que
corfresponde, tal es el caso-en trabajos de altura, se debe emplear materiales e
. implementos como andamios, andamio aéreo con canastilla los cuales deberdn

estar CERTIFICADOS, escalera, sogas nuevas, poleas, ganchos de anclaje,
ameses de seguridad, ¢ascos, guantes, protectores de ojos, mascarillas, entre
otros implementos que requiera para el cumplimiento del servicio.

RUTINAS EVENTUALES

. Operatlvos de limpieza y ofros segun requerlmientos, dentro del horario de
trabajo. -
¢ Servicios especiales de i:mp;eza previos y posteriores a inspecciones,

visitas, inauguraciones, aniversario o cualquier otro evento que realice EL
MINAGRI.

10
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Prestar el apoyo necesario del personal, para algunos aspectos vinculados a
la prestacién del servicio que pudieran surgir durante Ia jornada de trabajo,
segin requerimiento de la Oficina de Abastecimiento y Patrimonio del
MINAGRI.

Prestar apoyo eventua! en el traslado de muebles, para reubicacion y/o
adecuacion de un ambiente.

£l mantenimiento de las piscinas lo realizard-la-empresa—contratada; serad
fealizado por persona natural o juridica contratada’ por el Contratista, con
personal espec:ahzado -en limpieza de piscinas debiendo garantizar la calidad
del agua de las mismas, esta se realizard con los materiales e insumos
hecesarios proporcionados por el CONTRATISTA; previa coordinacion conla
Oficina de Abastecimiento y Patrimonio del MINAGRI.

. MEDIDAS DE SEGURIDAD

Previo al inicio de las. actividades y/o labores en el MINAGRI el

CONTRATISTA, debera informar 72 horas antes, mediante un documento

certificado por el médico ocupacional de la empresa ‘CONTRATISTA, que e!
personal (operarios)'se encuentren en buen estado de saludy no presenten
ningtin sintoma o que: hayan tenido contacto.con personas con la enfermedad
COVID -19,, el cual sera remitido al drea de Seguridad y Salud en él trabajo
para conocrmtento yfi fines pertinentes:

EL CONTRATISTA dara cumplimiento a la. Normatividad de Seguridad y
Salud en el Trabajo la Ley N° 29783, debiendo suministrar el equipamiento-de

seguridad necesario para su personat yademasespetando las disposiciones
.Sobre seguridad interna; asimismo debera implementar la ‘séfializacion de las

zonas de trabajo a fin de prevenir accidentes a los usuarios de EL MINAGRI
y de su personal.

Cuando se efectien labores que constituyan riesgo para las personas, ello,

debera ser advertido por EL CONTRATISTA, exhibiendo.avisos de segundad
— en idioma Espariol — de su propiedad, y en’ ta cantidad necesaria,.asimismo
se debera delimitar el o las &reas:'de traba;o a fin de prevenir posibles
accidentes. De ho. cumplir cor lo sefialado, Se levantara el Acta respectiva,
sefialando el incumplimiento, procediendo a la penalizacion respectiva.

El postor ganador de la buena pro, parael perfeccionamiento del contrato

Nebera presentar:

1) Lista de Equipos de Proteccion Personal (EPP) para prevencion
de COVID 19 (guantes, mascarillas, lentes), -adjuntando las
especrﬁcacrones técnicas de las EPPs que utilizan los operarios
con'las certificaciones respectivas en caso.amerite, el cual debera
ser remitido al ared de Seguridad y Salud en el Trabajo para su

~ evaluacién. ' o

2} La lista de Equipos de Proteccion Personal (EPPs) con que
contard cada operario debera ser entregado indicando Ila
frecuencia en que se cambian estos implementos, fecha y firma
de recepcidn por parte del operario.

3) Plan de “Lineamientos para la vigilancia Prevencién y control
de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion a
COVID-19", establecido en la Resolucion Ministerial N> 448-
2020- MINSA, debidamiente acreditada su présentacion al

1 Absolucién ala Observacién N* 13 formulada por él participante DINAMICA GUTSOUREING SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA
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MINSA, a fin de ser revisado y contar con el visto bueno del
Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo del MINAGRI.

5.5. MEDIDAS DE ECOEFICIENCIA Y ELIMINACION DE RESIDUOS

Durante la ejecucion del servicio, el personal de limpieza realizara las
siguientes medidas de eco eficiencia:

5.5.1. AHORRO DE ENERGIA:

¢ Ejecutar su labor en lo posible con luz natural, encendiendo la luz artificial
(energia eléctrica) cuando sea necesario, para la éptima realizacién del
servicio '

¢« No tener encendido innecesariamente las maquinarias y equipos
utilizades para el servicio ,

« Siencontraran ambientes iluminados innecesariamente con luz ‘artificial
(energia eléctrica), proceder a apagarlos de inmediato.

¢ Si encontraran equipos (aire acondicionado, ventiladores, extractores,
-enfre ofros) prendldos innecesariamente, proceder a apagar y
desenchufar la corriente.

5.5.2. AHORRO DE AGUA:

» De ernicontrarfugas de agua que no pudiera ser controlado con facilidad,
informar inmediatamente-a la Oficina de: Abastecimiento'y Patrimonio del
MINAGRIL. _

« En caso de observar alguna averia en las instalgciones sanitarias, asi’
como cualquier forma.de pérdida del agua, se comunicara de inmediato
con la Oficina de Abastecimiento y Patrimonio del MINAGRI.

5.5:3. SEGREGACION DE RESIDUOS SOLIDOS;

+ Traslado dé desperdicios én bolsas cerradas, las mismas que .seran
proporcionadas por el contratista, fuera del local de cada sede del
MINAGRI hasta el punto de acopio mas tercano a los locales
institucionales © hdsta el camién municipal recolector de residuos sélidos.

o Agrupar los residuos con caracteristicas y propledades similares 'y
realizando como minimo la segregaci6n de papeles; plasticos; cartuchos
de tinta, t6ner de- :mpres:én aluminio y otros metales, vidrios entre ofros
debidamente rotulados para su disposicidn final.

5.6. JORNADAS Y TURNOS DE TRABAJO

5.6:1. DE LA JORNADA DE TRABAJO

EL CONTRATISTA adecuara-su jornada de.trabajo a las necesidades de
EL MINAGRI, estableciéndose turnos de lunes a sabado, tomando en
consideracion lo siguiente;

Todo el personal debe estar corectamente uniformado, limpio y aseado.
Portar en forma visible el fotocheck, de acuerdo a Ia relacién de! personal
autorizado por EL MINAGRI.

e Usar mascarillas protectoras, guantes resistentes, lentes, zapatos de
goma antidesliZante. y botas dé jebe, cuando corresponda, para evitar
accidentes que atenten contra la seguridad y salud de las personas, las
mismas que deberan ser renovadas oportunarmente.

12
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5.6.2. DE LOS TURNOS

Los turnos seran coordinados y aprobados por la Oficina de Abastecimiento y
Patrimonio del MINAGRI; asi como los supervisores que seran designados
por EL CONTRATISTA.

Horario de los Operarios:

« Primer Turno:
Se encargara de la limpieza y mantenimiento de los locales segln las rutinas
establecidas, asi como ofras tareas que no afecten las labores normales del
personal de EL MINAGRI.
El horario de trabajo para todo el personal sera entre 06:00 a 14:00 horas
de lunes a viernes.

¢ Segundo Turno:
Se encargara de la limpieza total de las oficinas segun las rutinas
establecidas, asi como otras tareas que. no afecten [as labores normales del
personal de EL MINAGRI.
El horario de trabajo serd de 13:00 a'21:00 horas de lunes a viernes.

e Turno de los dias sabados:
Los sabados se programaran los operativos de limpieza general con tédo el
personal (65 operarios) encargado del servicio. El horario de trabajo sera de
07:00 a 15:00 horas.

Nota: Por ningin motivo el personal ofertadd podra realizar doble tumo,
siendo causal de penalidad.

Horario de los Jardineros:

e Turnos de lunes a'Sabado:
El horario de trabajo sera de 08:00 a 16:00 horas de lunes a sabado, para
realizar trabajos de rutina.

Horarios de los Supervisores

Sede Ia Molina (SEDE — ADMINISTRACION — OGPP, SEDE - ALTA DIRECCION v
SEDE - ARCHIVO CENTRAL) {01 Supervisor)

Turnos de lunes a viernes (12 horas}

+ De06:00 ama 18:00 horas

Turnos de Sabado (08 horas)

s De 07:00 am a 15:00 horas

Bastara con el registro de la asistencia en cualquiera de las sedes que tenga a
su cargo, dentro de! horario establecido para {al fin.

Sede Bolivar (SEDE — CEl) y Yauyos {SEDE — PROCURADURIA y SEDE — DGIAR)
(02 Supervisores)

Tumos de lunes a viernes (08 horas)
e De 06:00 ama 14:00 horas
Turnos de Sabado (08 horas}

¢ De 07:00 am a 15:00 horas

Para la aplicacién de penalidad, se debera consignar que bastara con el ingreso
a cualquiera de las sedes que abarca la sede BOLIVAR o YAUYQOS, dentro del
horario establecido.

13
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Los horarios previstos para los supervisores, Incluye las rutinas de limpieza
SEMANALES y QUINCENALES establecidas.

Nota: Los turnos previstos para los operarios asi como para los supervisores
podran ser modificados por EL MINAGRI de acuerdo a las necesidades del
servicio, los mismos que seran coordinados con LA EMPRESA de manera
oportuna.

5.7. CONSIDERACIONES DEL PERSONAL ASIGNADO PARA LA
PRESTACION

EL CONTRATISTA, designara al personal (Supervisores y Operarios)
debidamente’ calificado y entrenado para la ejecucién del servicio, con la
finalidad de cumplir de manera.éptima la prestacion del servicio, para lo cual
se debera tener las siguientes consideraciones:

+ Del total de los Operarios designados, e! 30% deberan ser de sexo masculino
(varones) ¥ el otro 70% deberén ser de sexo femenino (mujeres), los cuales
deberan estar en un rango de edad de 18 a 65 afios y seran asignados
proporcionalmerite en los diferentes locales:de las sedes del MINAGRI.

» EL CONTRATISTA debe coritar con Personal de Contingencia, como minimo
tres (3) operarios para cada una de las siguientes sedes: administracion
central, sede Yauyos y Sede Bolivar, a fin de remplazar de forma inmediata
al personal que por algin motive, debidamente justificado, haya faltado a
prestar el servicio de limpieza en el turno y sede aSIgnada Dicho personal
debe contar con las mismas caracteristicas o superiores al personal de
remplazo. Para tal fin EL CONTRATISTA al momento dé la suscripcién del
contrato deberd presentar la relacion del Personal de Contingencia con sus
datos personales y documentacion respectiva. El mismo. gue 5erd enviado
cuando se presente la ausencia de un trabajador Todo €l personal de limpieza
asignado debe conocer y practicar la corfesia, para con el personal del
MINAGRI y/o-publico usuario en general

» Los operarios y supervisores deberan estar correctamente uniformado con el
LOGOTIPO del CONTRATISTA y tener el fotocheck visible.

» Llsvar a cabo las indicaciones o disposiciones que enianhen del responsable
encargado de coordinar la administracién del servicio.

é Pamcipar en los planes y/o programas de seguridad que formule EL
MINAGRI,

* No estara permitido que el personal reaﬂce tareas ajenas a lo estipulado en
el presente termino de referencia durante las horas de trabajo, quedando.bajo
cuenta y fiesgo del CONTRATISTA el incumplimiento del presente
requerimiento.

« Los operarios efectuaran labores de limpieza y apoyo, desarrollando su
-actividad dentro de las instalaciones de EL MINAGRI, segtn las disposiciones
que le seran impartidas.

« El personal de limpieza asignado para la prestacion del servicio de limpieza,
debera contar con un Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo —SCTR
{salud y pensién), a fin de atenderse de inmediato en caso de enfermedad y/o

14
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accidente durante las horas de trabajo; y debera estar vigente durante todo el
plazo de la prestacion del servicio.

» El personal de limpieza (supervisores y operarios) por EL CONTRATISTA,
debera contar con Carnet de Sanidad vigente, durante el tiempo que dure la
prestacion del servicio.

e EL CONTRATISTA a través de. los supervisores efectuara labores de
monitoreo de las actividades de furno de los operdrios debiendo atender
cualquier reciamo que se presente. Asimismo, deberdn coordinar con la
Oficina de Abastecimiento y Patrimonio del MINAGRI, cualquier reemplazo
que se requiera para el oportuno cumplimiento de las labores diarias, previo
sustento.

* Uno de los supervisores designados por EL. CONTRATISTA sera encargado
de ejecutar la supervisién de todos los locales anexos de la Sede
Administracion Central de El MINAGRI correspandiente a ios dos (2) turnos.
Dicha supervision serd realizada en coordinacién con la Oficina de
Abastecimiento y Patrimonio det MINAGRI.

« Cualquier cambio definitive por motivos debidamente justificados y
acreditados (renuncia, despido justificado por falta grave, caso fortuito o
fuerza mayor) del personal destacado que presta el servicio de’ limpieza, EL
CONTRATISTA debera comunicarlo formalmente y de inmediato a la Oficina
de Abastecimientoy Patrimonio del MINAGR! y présentar efi el plazo méaximo
de cinco (05) dias calendario la documentacidn necesaria del personal de
reemplazo para que sea evaluado, aprobado y-comunicado por la Oficina de
Abastecimiento y Patrimonio det MINAGRI en. el plazo de cinco (05) dias
calendario. El personal de reemplazo -deberd cumplir con igual o superior
requisito con la cual fue evaluado ef personal saliente. EL MINAGRI evaluara

. que las situaciones que motivaron dicho reemplazo constituyan caso fortuito,
o fuerza mayor o cuando dicho personal dejé de laborar con EL
) CONTRATISTA, a fin de que amerite su autorizacion.
Si el personal de reemplaze propuesto no cumple los requisitos exigidos, se
le concedera al Contratista un plazo adicional de tres (03) dias para subsanar
las observaciones que se le comuniquen o de propaner otro reemplazo con la
documentacion exigida de dicho reemplazo. La demora del Contratista en la
presentacion de los documentos del reemplazo o de ‘subsanar las
observaciones enlos plazos sefialados serdan materia de penalidad.

» EL MINAGRI no asumird hinguna responsabilidad por las obligaciones
faborales que le comesponden al CONTRATISTA con relacién al personal
destacado.

5.8. CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DEL SERVICIO

5.8.1 DEL POSTOR:
ePersona natural o juridica. El postor debe acreditar un mionto

facturado acumulado equivalente a S/ 7.000 000.00 (siete millones y 00/100
Soles) ‘por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computaran desde lafecha de Ia conformidad
0 emision del comprobante de pago, segan corresponda.
Se consideran_ servicios. similares a los siguientes; Servicio de limpieza de
oficinas, Servicio de limpieza de locales, instituciones, sedes.

¢ Con inscripcién vigente en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que
realizan actividades de intermediacién ldaboral (RENEEIL) en la ciudad de
Lima, emitida por el Ministerio de Trabajo y Promocion Social del Empleo; de

DEIC;
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conformidad con la Ley N° 27626. Dicho documento debe detallar la (s)
actividad (es) de limpieza solicitada por el MINAGRI.

5.8.2. DEL PERSONAL PROPUESTO:

El personal propuesto para la prestacion del servicio de limpieza debera cumplir
los siguientes requisitos:

SUPERVISORES - PERSONAL CLAVE:

Es el responsable de realizar acciones de supervision y coordinacién necesaria
para garantizar la calidad del servicio, quien debera ejecutar las actividades
asignadas a su cargo, aplicando conocimientos sobre seguridad y salud en el
trabajo, primeros auxilios, manejo de residuos sélidos. Asimismo, debera
reportar al MINAGRI cualquier hecho relacionado con la calidad del servicio,
tiene a su cargo a los operarios de limpieza, segin corresponda; siendo sus
actividades las siguientes:

Actividades:

» Elaborar el Pian de Trabajo.de limpieza, la distribucion del personal por tumos
y areas de trabajo de-acuerdo a lo dispuesto por la Oficina de: Abastecimiento-
y Patrimonic del MINAGRI.

» Elaborar el Cronograma de Trabajo considerandoe las frecuencias y los tipos
de limpieza que se requiere segin previa inspeccién y evaluacién de las
instalaciones del local en coordinacién con la Oficina de Abastecimiento y
Patrimonio det MINAGRI.

-+ Capacitar al personal en la aplicacién de. procedimiento de limpieza, uso y
manipulacion de materiales de limpieza, manejo y mantenimiento de
maéquinas de limpieza.

+ Capacitar al personal en el conocimiento y cumplimiento de las Politicas de
Trabajo, Reglamento de Trabajo y medidas de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

» Seleccionar y determinar la dotacién de los productos, implementos y
maquinas de limpieza m4s adecuados para los diferentes tipos de suelo yde
superficies, de mobiliario, bienes y equipos. _

¢ Mantener en almacén el inventario y stock de materiales e implementos de
limpieza, asf como mantener operativos y limpios las maquinas de limpieza.

« Llevar el control de asistencia del personal.

« Supervisar el desarrollo y término de los trabajos de limpieza, efectuando
rondas o recorridos de inspeccién por todas y cada una de areas de frabajo
durante.o al final de cada fase del proceso de limpieza.

* Reportar el cumplimiento de cobertura del servicio de limpieza, asi como la
aplicacion de los procedimientos de limpieza, adoptando medidas correctivas
y complementarias para la optimizacion de los servicios.

o Asegurar el cumplimiento de los estandares de seguridad y satud laborales,
asf.como los estdndares técnicos y de higiene y presentacion personal.

» Reportar el cuadro de Incidencias del servicio en forma mensual.

» Determinar necesidades de limpieza general y programar trabajos operativos
en coordinacion con la Oficina de Abastecimiento y Patrimonio del MINAGRI

+ Organizar equipos de trabgjos para ejecucién de trabajos operativos de
limpieza general programados, preparar dotacidon de materiales. y maquinas
para ejecucion de los trabajos especiales.
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Revisar las maquinas de limpieza para asegurarse que estan operativas y
encargarse de coordinar el mantenimiento y reparacién de estos, de ser el
caso.

Elaborar los informes en forma mensual de gestién del servicio, cuadros de
consumo de insumos de aseo de personal, reporte de asistencia.

Atender la solicitud de trabajos especiales y de apoyo de los ysuarios, previa
programacién y coordinacién con la Oficina de Abastecimiento y Patrimonio
del MINAGRI.

Aplicar las medidas preventivas dispuestas por el Gobiemo para evitar la
propagacion del COVID 19 (Temperatura, lavado de manos, uso de
implementos, entre otros)

El Supervisor de la Empresa Contratista deberd entregar un reporte diario.
sobre la situacion del estado de salud del personal de limpieza en las sedes
del MINAGRI.

Los reportes y/o documentacion sera controlada por el supervisor de limpieza
y reportado al area de Seguridad y Salud en el Trabajo del MINAGRI
(semanalmente), para acreditar el cumplimiento.

Requisitos:

b).

d)

presentacién—de—la—propuesta.’ No reglstrar antecedentes penaies ni
policiales. (Original o Copia s;mple de los certificados de antecedentes
penales y policiales vigentes, los mismos que deberan ser presentados sclo
por el ganador del proceso para la suscripcion del contrato).

Formacién académica: Estudios técnicos o formacion profesional técnica.
Acreditar mediante copia simple de certificado, diploma y/o constancia de
estudio.

Capacitacion minima de doce (12) horas lectivas en materia de salubridad
ambiental y/o, limpieza e higiene y/o limpieza publica yfo manejo adecuado
de los. Residuos Sélidos.

Capacitacion con un minimo de dos (02) horas lectlvas en uso de extintores
y/o primeros auxilios (12 horas).

Acreditar las capacitaciones mediarite fa presentacion de certificados o
constancias. emitidas por Instituciones especializadas del MINSA ylo
ESSALUD u Hospitales de las fuerzas armadas o compaiiias de seguro, o
entidades privadas que brindan capacitaciones segtin sea el caso, se
acreditard con copias de constancias, certificados.

Experiencia como Supervisor del servicio de limpieza y/o Gestion y Manejo
de Residuos Sdlidos de dos (02) afios como minimo; se acreditara con
cualquiera de los. siguientes documentos: (i) copia simple de contratos y su
respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados, o (iv) cualquier
otra documeéntacion que, de manera fehaciente demuestre [a experiencia del

personal propuesto.

Nota: El perfil del supervisor debera ser acreditado para la firma de contrato.

! Absolucién ala observacion N 1, I8 y 44 y Consultas N 45 y 46 formuladas por los participantes OL
SERVICIOS GENERALES:S.R.L. , DINAMICA OUTSOURCING SOCIEDAD ANONIMA CERRADA, GRUPO
GERENCIAL ASESORIA Y SERYV, INT SRLy MULTISERVICIOS DE LIMPIEZA V & C5.A.C.
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OPERARIOS:

a) Formacion Académica: minimo educacion primaria. Acreditar mediante copia
simple de certificado y/o constancia de estudio y/o ficha RENIEC y/o
Certificado de Inscripcion C-4 emitido por RENIEC, la cual se presentara para
la suscnpmon del contrato!

i = No registrar antecedentes penales ni
pohcna[es (Original o Copia simple de los certificados de antecedentes
penales y policiales vigentes, los. mismos que deberan ser presentados solo
~ por el ganador del proceso para la suscripcién del contrato).

c} Contar con carnet sanitario vigente, emitido por un centro de salud publico y/o
emitido por Municipalidades. Presentar copia del carnet sanitario vigente para

~ la firma de contrato.

d) Capacitacién minima de ocho (08) horas lectivas en materia de salubridad
ambiental y/o, limpiéza e higiene y/o limpieza ptblica y/o manejo adecuado
de los. Residuos Sélidos y/o similares. Acreditar mediante la presentacion de
copia de los cerificados o constancias. emitidas por Instituciones
especializadas del MINSA y/o ESSALUD u Hospitales de las fuerzas
armadas; o compamas de seguro o enfidades privadas que brindan
capacntacnones segun sea el caso, se presentara a la suscripcién del contrato.

e) Deberan estar vacunados contra el tétano y la hepatitis “B” (la primera dosis),
Las demas dosis se efectuaran de acuerdo al esquema de vacunacion para
la segunda y tercera dosis. Acreditar mediante la presentacién copia de
cornstancias fespectivas emitidas por cualquier Centro Médico del Ministerio
de Salud, Essalud o una Entidad Privada de Salud, para la suscripcién del
contrato.

f) Experiencia como Operario dél servicio de limpieza de un (01) afio como
minimo; se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i)-copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (i)
certificados; o (iv) cualquier ofra documentacién que, de manera fehaciente:
demuestre la experiencia del personal propuesto, para la suscripcion del
contrato. '

@) El personal de limpieza de todas las Sedes del MINAGRI debe efectuar sus

labores utifizando obligatoriamente las mascarillas, guantes, lentes y alcohol

en ge! o.solucién, para su uso permanente durante el tiempo de emergencia

Sanitaria por COVID 19 y/o de acuerdo a disposiciones que determine el

Gobierno. )

Nota: El perfil de los operarios se acreditara para la suscripcion de contrato.

JARDINERO:

Debera de cumplir con los requisitos a, b, ¢ v e, indicados en “personal propuesto
Operarios™; asi-como con experiencia en servicios de jardineria de un (01) afio
como minimo la cual se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos:
(i) copia simple de contratos'y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii)
certificados, o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente
demuestre la experiencia del personal propuesto, para la suscripcion del
contrato.

! Absoluciénala observacién N 20, 22 y consultas N 53 formulada por los participantes GRUPO GERENCIAL
ASESORIA Y SERV.INT.SRL y BARAM CLEAN SAC

2 Absolucibn a las observaciones y-consultas N 1, 18, 44,45 y 46 formuladas por los participantes OL SERVICIOS
GENERALES S.R.L, , DINAMICA OUTSOURCING SOCIEDAD ANONIMA CERRADA, GRUPO GERENCIAL.
ASESORIA Y.SERV.INT.SRL y MULTISERVICIOS DE LIMPIEZA V & CS:A.C

* Absolucién a la consulta N 21 formulada por el participante GRUPO GERENCIAL ASESORIA Y SERV.INT.SRL
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO

Entregar el PLAN PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE LA
SALUD DE LOS TRABAJADORES CON RIESGO DE EXPOSICION A
COVID-19 hecho por EL CONTRATISTA, aprobado por SICOVID-19(MINSA).
Una sola vez de forma documentada dentro de los 10 primeros dias previos a
la instalacion del servicio. El cual sera remitido al area de Seguridad y Salud
en el Trabajo del MINAGRI para su evaluacién, opinién y visto bueno
correspondiente.

[.a Empresa CONTRATISTA a través de su rea de Seguridad-y Salud en el
trabajo debera remitir al MINAGRI semanalmente el monitoreo que realizaa
sus operarios a nivel de salud (presencial, via felefénica yfo virtual), con
evidencias y certificado por su meédico ocupacional de la empresa
CONTRATISTA, &l cual débera ser remitido al siguiente correo electronico
clazaro@mminagri.gob.pe para que sea derivado al Servicio de Seguridad y.
Salud en €l trabajo del MINAGRI

Contar con autorizacidn vigente del Ministerio de Salud como empresa
autorizadas para realizar actividades de saneamiento. ambiental{desinfeccién,
desratizacién, desinsectacién, limpieZza. de- ambientes y limpieza y
desinfeccion de resérvorios de agua), de conformidad con el Decreto Supremo
N° 022-2001 — SA, que aprueba el Reglamento Sanitario para las actividades.
de Saneamiento Ambiental en viviendas y Establecimientos comerciales,
Industriales y de Servicios, asi como lo establecido en la Resolucion
Ministerios N° 4498-2001-SA-D. Esta autorizacién deberéa ser presentada a la
suscripcion del contrato.

Efectuar-el servicio de limpieza con el debido cuidado del mobiliarie, equipoe
infraestructura durante ia ejecucion del servicio, debiendo dejarlos
diariamente ordenados. ‘
Procurar que, las labores que realiza el personal asignado al servicio no
interrunipa las actividades normalés:del personal de la ENTIDAD. Las labores
programadas que impliquen ruido o interrupcién serén programadas. en
horario nocturno y/o fines de semana.

Solicitar los permisos para €l acceso a dreas yiu oficinas restringidas por
razones de seguridad.

Lievar a cabo las indicaciones o disposiciones que emanen de la Oficina de
Abastecimiento y Patrimonio. )

Entregar a todo el personal de limpieza las ascarillas de proteccidn, cuya

frecuencia estara de acuerdo al material de la mascarilla, siendo las

descartables de forma diaria y textiles cada 15 dias; las mascarillas textiles
deben cumplir las especificaciones técnicas establecidas por el MINSA.
En tanto sigan vigentes las medidas de proteccion para evitar la propagacién

del COVID 19, deberan realizar en forma diaria: toma de temperatura del a los

operarios y supervisores de limpieza, capacitaciones sobre medidas de
proteccién y protocolos. aprebades en su Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo. ‘

ta Entidad evaluara periédicamente, dentro de sus atribuciones, e
desempefio del contratista y de ser el caso, se notificaran mediante correo
electrénico las observaciones acerca del servicio, las mismas que deberan ser

subsanadas, en un periodo prudencial. Estas serdn puestas en conocimiento

a los supervisores.
informar ebligatoriamente al Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi
como a la Oficina de Abastecimiento y Patrimonio en caso se presenten casos
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sospechosos y/o positivos de COVID-19, para praceder con la Vigilancia
Epidemiolégica por parte del CONTRATISTA.

5.10. DISTRIBUCION DEL PERSONAL DESTACADO

La distribucion del personal destacado estard a cargo de ia Oficina de
Abastecimiento y Patrimonio del MINAGRI, teniendo en cuenta las
necesidades de cada local de ias sedes del MINAGRI; se estima la siguiente

distribucion:
" SEDE — ADMINISTRACION - |
1 | ogpe 14 4 1
2 | SEDE - ALTA DIRECCION 7 1 4 1 supervisor
3 | SEDE — ARCHIVO CENTRAL 3 1 -
4 | SEDE —~VAUYOS 1M .| s - ,
. ) _ 1.supervisor

5 | SEDE - CE| 2 2 -
6 | SEDE — DGIAR 3 1 -
7 | SEDE = PROCURADURIA 2 1 = 1 supervisor
g | SEDE - ALMACEN DE 5 5 _

BOLIVAR ‘

SUB.TOTAL 47 18 05 3
TOTAL GENERAL 73

Es potestad del MINAGRI, modificar la distribucion efectuada m;caalmente segln
necesidad de cada sede institucional con el objeto de cumplir Ia finalidad del
contrato, dicha decisién serd comunicada previamente por la Oficina de
Abastecimiento.y Patrimonio del MINAGRI.

5.11. DE LOS REEMPLAZOS Y FALTAS AL SERVICIO

iy 'i’.a_td ]
o % Los operarios gue reemplacen al pefso‘nal destacado, solo podran ser aquéllos
A\ Brags & que previamente hayan sido considerados dentro del contingente de reserva
£ ;fﬁ}/ previa conformidad de EL MINAGRI a través de la Oficina de Abastecirniento y

Patrimonio del MINAGRI, los cuales seran informados con la debida anticipacion
a través del Supervisor General de la Empresa a fin de tomar las medidds de
seguridad corfespondientes, y previa conformidad de la Oficina de
Abastecimiento y Patrimonio del MINAGRI. El lapso de tiempo para el reemplazo,
sera no mayor a dos (02) horads de evidenciada la inasistencia en el horario de
ingreso del turno del operario titular. Siendo que si el reemplazo no se efectia
enel lapso de dos (02) tioras de iniciado el turno del Operario la inasistencia sera
considerada como Falta al Servicio.

Es atribucion de la Oficina de Abastecimiento y Patrimonio del MINAGRI del
MINAGRI, solicitar la sustitucion de los trabajadores destacados por la Empresa,
cuando no cumplan cori las tareas encomendadas o que afecten la calidad de
servicio. Asimismo, EL CONTRATISTA contara con personal de contingencia,
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los que permitan cubrir las inasistencias, tardanzas, enfermedades, u otras
contingencias que se pudieran presentar.

5.12. SEGUROS A CARGO DEL CONTRATISTA:

EL POSTOR ganador de la buena pro, debera presentar para la suscripcién del
confrato, Polizas de Segurc de Responsabilidad Civil Extracontractual, Poliza de
Deshonestidad y Pdliza de Seguro Complementario de Riesgo por Salud y
Pension, vigentes por todo el periodo contractual, a fin que cubra dafios materiales
frente a terceros y a su personal destacado.

Las pdlizas deberan sefialar al Ministerio de Agricuitura y Riego como beneficiario,
segun corresponda y contaran con vigencia hasta la fecha de vencimiento del
contrato. Los montos de cobertura de las pélizas de seguros en mencion son los
siguientes.

"Vigente por todo el ttempo
dal contrato

1 Responsabilidad Civil Uss 10,000.00 MINAGRI

; e ) Vigente por todo el tiempo
2 Bashonastidad US3.5,000.00 MINAGRI del contrato

De'acuerdo'a lo siguients:
‘PENSION: De scuerdo alo
establecido en Ley 26750, D.8. 003-
98 y demas normmas complementarias,
Muerte.
“Pensidninvalidez.

Segan Planila | o
de'los Vigente por todo el iempo

Seguro Complementario
de Trabajo de Riesgo por
Salud -Pension

*Pensidn de Sobrevivencia.
«Gastos de Sepelio por Accidentes de
Trabajo.

trabajadores
que presten
sevicio. en

del contrato

-Enfermedad Profesional, de acuardo

aley. MINAGR]

SALUD: Gastos de-Curacion al 100%.
por Accidente de Trabajo yo
i . . Enfermedad Profesional.

s La péliza de responsabilidad Civil deberd cubiir los dafios personales ylo matefiales
incluyendo muerte en los siguientes casos:
a} D& sades y Opsraciones, incluyendo rfesponsabilidad civil derivada de ificendio,
explosion, deflagraci6n, ocasionado por el personal del contratista
b} Palronal, cubiiendo a todos los operarios destacados en ef Ministerio de Agricultura y
Riego
¢ En las Pélizas ségun comesponde, .deberdn figurar obligatoriamente los nombres del
parsonal destacado (operarios y supervisores) a preésiar el servicio,

Al MINAGRI, no {e corrésponde ninguna responsabilidad en caso de accidentes,
dafios, mutilaciones, invalidez o muerte de los trabajadores de la empresa
contratada o dafos ocasionados aterceras personas que pudieran ocurrir durante
la ejecucion de! contrato, siendo de exclusiva responsabilidad de EL
CONTRATISTA.

r T

En et caso que los montos de cobertura por cada una de las pdlizas resulten
insuficientes para cubrir los dafios' causados por el pérsonal asignado a EL
MINAGRI, EL. CONTRATISTA asumiré la diferencia no cubierta por la compaiiia
de seguros. Del mismo modo Ios deducibles estipulados en cada pdliza estaran a
cargo de EL CONTRATISTA.

21




e

CONCURSO PUELICO N 0002 2020 MINAGRI - BASES INTEGRADAS

EL CONTRATISTA, es responsable por los percances y/o deterioro que por
negligencia o mal uso, sean ocasionados por el personal destacado en cualquiera
de las dependencias de EL MINAGRI

Cualquier siniestro (PERDIDA, HURTO, ROBO, SUSTRACCION, DETERIORO y
DESTRUCCION) de bienes muebles de El MINAGRI, que sea atribuido por
negligencia del personal de limpieza, serd asumido enteramente por EL
CONTRATISTA, para lo cual el seguro determinara el deducible minimo a pagar;
asimismo, cuando el seguro determine que el hecho no se encuentra cubierto por
la pdliza vigerite por negligencia atribuida al persorial de Ilmpleza iguaimente, la
reposicion del bien estara a cargo EL CONTRATISTA.

Las pdlizas deberan ser presentadas por el contratista para ia suscripcién de-
contrato

5.13. CONDICIONES LABORALES Y REMUNERACIONES DEL PERSONAL DE
LIMPIEZA.

a) EL CONTRATISTA, debera dar cumplimiento zntegral a lo dispuesto por fa Ley
N° 27626 y el Decreto Supremo N° 003-2002:TR que regula I3 actividad de
las empresas especiales de servicios y de las cooperativas de trabajadores,
asi como, normas modificatorias ¥ compleméntarias. En este contexto se
remarca el hecho que los trabajadores.gozaran de los derechos y beneficios
que corresponden a los trabajadores sujetos al régimen laboral de la actividad
privada, por ende déberan estarincliuidos en-su-planilla de sueldos,

b) Adicionalmente El. GONTRATISTA debeia dar cumplimiento a las normas
laborales, previsionales, seguridad social vigentes y toda aquella
normatividad aplicable al servicio de limpieza.

c) EL CONTRATISTA es responsable directo del personal destacado para la
prestacion del servicio, no existiendo ningtn vincuio de dependencia laboral
con-el MINAGRI.

d) Los costos directos e indirectos: en que se incurran para fa prestacion det
servicio, son de responsabilidad y competencia de EL CONTRATISTA,
asimismo es responsable del pago de remuneraciones a su personal
destacado, asi como de todos los importes, que por el pago de tales
remuneraciones pudiera devengarse por concepto de gratificaciones,
dispositivds legalés laborales, beneficios sociales, segure social,
indemnizaciones por tiempo de servicios, asignacion familiar, de:ser el caso,
seguro complementario dé trabajo de riesqo, tributos creados o por crearse,
entre ofres, estando facultado EL MINAGRI a Ia verificacidn correspondiente
al amparo del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, pudiendo solicitar la
inspeccion.de la Autoridad Administrativa de Trabajo.

e) Queda expresamerite establecido que no existe relacién laboral alguna entre
EL MINAGRI y el personal de EL CONTRATISTA, siendo este responsable
del pago de sus remuneraciones, beneficios sociales, compensaciones por
tiempo de servicios, condiciones de trabajo y- cualquier otro derecho que
pudiera corresponderle.

f) EL CONTRATISTA, debera cumplir oportunamente con las obligaciones de
pago (remuneraciones) y beneficios sociales del personal destacado, pago de
sueldos, como gratificaciones y CTS, en estricta observancia de lo dispuesto
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en normmas dictadas por el Gobierno. En diche contexio, la Empresa esta
obligada a efectuar el abono de las remuneraciones maximo dentro de los tres
(03) dias siguientes de cumplido el mes. De no cumplir con dicho plazo estara
sujeto a la aplicacion de penalidades.

5.14. MEDIOS NECESARIOS PARA LA COMUNICACION

ELL CONTRATISTA proporcionara al inicio del servicio y bajo sus costos,
equipos de comunicacion (Teléfono celular) e informaticos (Tablet yfo laptop),
opcional PC y/o impresora, siendo el internet previsto por el contratisia, en
relacion a la energia eléctrica la Entidad brindara las facilidades necesarias al
contratista, los equipos debeh permitir la fluida y rapida comunicacion durante
la prestacion del servicio, de acuerdo al siguiente detalle’:

- Un Equipe de comunicacion (teléfono) e informatico(Tablet y/o laptop), para
el supervisor a cargo de |a sede Central

- Un Equipo de comunicacidn (teléfono) e informatico(Tablet y/o laptop), para
el supervisor a cargo de la sede Bolivar

- Un Equipo de comunicacion (teléfono) e informatico (Tablet y/o laptop), para
el supervisor a.cargo de la Sede Yauyos.

5.15. EQUIPOS, IMPLEMENTOS, MATERIALES E INSUMOS A UTILIZAR

DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

Para el cumplimiento del servicio EL CONTRATISTA dotars al personal
destacado de los materiales, insumos, maquinas, herramientas, umformesy
demas implementos necesarios para la eficiente ejecucion del servicio.

EL CONTRATISTA contara con un stock trimestral de implementss de
limpieza e insumos para mantenimiento de piscinas de buena calidad, el
mismo que se almacenara en las instalaciones de EL MINAGRI.

Asi mismo, EL CONTRATISTA debera tenér én cuenta la utilizacion de
praductos de Empieza que no afecten la ecologia, los mismos que deberan
estar debidamente registrados y autorizados por las autoridades
compétentes. Para lo cual deberan presentar una Declaracién Jurada er-la
oferta para el perfeccionamiento del contrato?, donde manifiesten que los
productos.de limpieza a utilizar no afectan la ecalogia y segiin corresponda
cuentan con registro sanitario.

5.15.1. EQUIPOS DE LIMPIEZA

La Empresa sefialard las caracteristicas técnicas de las maquinas,
materiales e implementos -que utilizara, en forma exclusiva, en la
prestacion del servicio, debiende contar como minimo con los egquipos
descritos en el cuadro siguiente;

! Absoiuc:on a la consulta 7, 47 y 48 formulada por e} participante DINAMICA QUTSOURCING SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA y MULTISERVICIOS DE LIMPIEZA V & C S.A.C. y observacién N 24 formulada por el
participantes GRUPO GERENCIAL ASESORIA Y SERV.INT.SRL

? Absolucidn a la observacién N 1 formulada por el participante OL SERVICIOS GENERALES S.R.L, y consilta N
46-formulada por el participante MULTISERVICIOS DE LIMPIEZA V & CS.A.C.
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s S £
LUSTRADORA
t | LAVADORA unioap | 20 2 z 2 8 [t t] 1 1} 1
INDUSTRIAL
ASPIBADORA . .
2 | INDUSTRIALDEDE 15 | UNIDAD 17 3 3 - 1 1 2 1 1 1 2
LT, 30LY. ylo 6OLT
ASPIRADORA
INDUSTRIAL PARA . . . 3 _ _
3 | MANTENIMIENTO.DE | UNIDAD 1 - - . ' :
GRASS SINTETICO
4 | MOTOGUADARA [} unioro | 2 2z e . - P - - |- -
MOTOSEGADCRA 3 - i 1. X X " N
5 |vpey y UNIDAD 2 2 -
8 | MOTOSIERRA (%} UNIDAD 1 1 - . - - - - - - -
“ESCALERA TIJERA —_— et b .
7 | petoBasos, UNIDAD 4 1 1 1 1
"ESCALERA -
8 |y EScoPIcA. UNIDAD 3 1 1 4 s - f s . - . -
EXTENSION ) -
8 | ELECTRICADE 25 UNIDAD | 16 3 a 1 3 by |t | o1 1] 1
METROS - -
10 | MOGHILA MANUAL UNIDAD | 2 1 - 1 - «| - - . . .
TERMONE - - ‘ -
" | BULIZADORA (%) UNDAD | 1 : 1 - il L I - 4§ -
ESCALERADE THERA - | . _
712« DE'&SPAS_QS UNIDAD 4 1 1 - - 2 - -

1 | LamPa 5
z | TuERA 5
3 | E5CORAMETALICA i 3 5
4 |'BICOTAS junpas | 5 5
5 |'GUANTESDECUERO | UK 5 B
& | RASTRILLOS 5
7 | CARRETRLA 3

8 |FRADENYLONPARN | wr 100 100
5. | aceEDOS TIEMPOS | PSS | 40 16
10 | MAGHETE UNDAD | 6 5

4
s 4 (") Los insumos {aceite multigrado. Gasolina, etc) que sean necesarios para el
5/ correcto funcionamierito de los equipos motosegadora, motoguadafia, motosierra'y
- termonebulizadora seran proveidos por el Contratista, quien garantizard que las
magquinas operen correctamente cada vez que requieran ser utilizadas.




CONCURSOQ PUBLICO N €002 2020 MINAGRI - BASES INTEGRADAS

CARACTERISTICAS MINIMAS DE LOS EQUII’-‘:OS DE LIMPIEZA

ASPRAORA :NuusfFilAl. BARA
MANTENIMIENTO DE GRASS

_ - —ZAPATAS Y
ALUMINIO io PASOS TUERA ESCALONES-
ANTIDESLZANTES

; @‘Eﬁmmﬁ%% @mnﬁm&w

ESCALERA DE THERA DE 08 - ) ’ ZAPATAS Y

basos ALUMINIO 08 PAS_OS THERA ESCALONES,
. - - ANTIDESLIZANTES

Para tal fin el postor durante la presentacion de propuestas debera presentar la
relacién detallada de los equipos descritos en el cuadro, debiendo sefalar la
antigliedad de cada uno de. éllos.

Asi mismo en relacioh a las Lustradoras/Lavadoras industriales y
Aspiradoras industriales, el postor debera acreditar que cuente con una
antigliedad nc mayor de un (01) ano”, contados a partir de la presentacién de
ofertas.

El CONTRATISTA debers ingresar los equipos de limpieza sefialados en el
cuadro precedente, durante la primera semana del inicio del servicio, en forma
completa y sin retrasos. De -no cumplir el plazo estara sujeto a la aplicacion de
penalidades segtn lo establecido en el cuadro de penalidades.

Cuando los equipos de limpieza durante su uso sufran algiin desperfecto en su
funcionalidad y deje de operar; de forma inmediata el Supervisor General
comunicard a EL. CONTRATISTA a‘fin giie proceda a su reparacion yfo cambio
del equipo, por otro de igual caracteristicas en un plazo no mayor a 48 horas, a
fin de continuar con ia rutina del servicio.
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La Oficina de Abastecimiento y Patrimonio del MINAGRI bimestralmente,
supervisara los equipos de limpieza, a efectos de verificar el estado de
aperatividad -y funcionamiento de tos mismos, de conformidad con los términos
de referencia.

5.15.2. MATERIALES E IMPLEMENTOS DE LIMPIEZA

El postor ganador de la buena pro para el perfeccionamiento de contrato debara
presentar la relacion de materiales, implementos e insumos a utilizar en el
servicio a confratar que incluye: :

Relacién de materiales de limpiéza entrega mensual
Implementos de limpieza entrega trimestral

Insumos para mantenimiente de piscina entrega trimestral
Insumos para jardineria entrega trimestral; e
Implementos para la limpieza ingreso anico

L] - L ] * [ 3

Debiendo indicar la marca de cada producto, [os mismos que permitiran due
durante toda la ejecucion del contrato se¢ dote de implementos y materiales
necesarios para la ejecucion del servicio.?

La Oficina de Abastegimiento y Patrimonio del MINAGRI, $egln la necesidad
requerida, podra- modificar la cantidad de materiales, implementos e insumos
considerada por el proveedor para las Sedes, dentro de la cantidad total
considerada.

Los materiales, implementos e insumos que entregue EL CONTRATISTA -al
MINAGRI, debéran ser pioductos nuevos, con efiqueta y encontrarse
debidamente sellados y con fecha vigente.

La Oficina de Abastecimiento y Patrimonio del MINAGRI, verificara
mensualmente el ingreso de la totalidad de materiales, implementos e insumos
entregados por EL CONTRATISTA, asirmismo verificara que dichos productos se
encuentren sellados, con etiqueta, nuevos {de primer uso) y en la mafca que:
oferfo EL. CONTRATISTA. De encontrar algin faltante o producto dafiado,
producto vencido y/o adulterado, de inmediato procedera a la devolucién a
efectos que. EL CONTRATISTA en un plazo no mayor a 24 horas cumpla con
‘entregar y/o canjear el producto.

Los materiales, implementos e insumos recibidos mensualmente, seran
trasladados al ambiente asignado como depésito para su aimacenamiento
temporal de manera ordenada, lo cual estarda a cargo de fa Oficina de
Abastecimiento y Patrimonio del MINAGRI, el stock de materiales seran
entregados el tltimo dia de cada mes.

MATERIALES DE LIMPIEZA (entrega mensual) 2

! Absolucién a la cbservacién N 1 y 15 formuladis por los patticipantes OFL SERVICIOS GENERALES S.R.L. ¥
DINAMICA OUTSOURCING SOCIEDAD ANONIMA CERRADA y consulta N 46 formulada por €] participante
MULTISERVICIOS DE LIMPIEZA V & C.S:A.C.

"Absoludén alss consultas’N 28,29,30,31,32,33 formuladas por el participantes GRUPQ GERENCIAL ASESORIA
Y SERV.INT.SRL
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_ _ MATERIALES DE UMPIEZA MENSUAL PARAEL2021 n
: H ! ; : E

1 CERAPISTAROIA Gl 2 z 3 1|l af n
2 CERARIGRAPASTA G 3 3 1 2 g
3 IABONUBUEDO ANTIEALTIRAL GL¥e 35 15 7 [ 8 6 L]
3 | DoprrcTaNtErancanavsLon | Gy 20 13 3 3 4 41
5 DEGIRFLCTANTE PING G Y] 25 6 g E b P
6 LEIA 6% Gk 20 3% 12 5 H 5 5 107
? PESTILAWE UKD | 20 g | a2 7 15 15 | 238
8 | rowussiraamovEieseray | feo 52 i | o1s % a 2| a| ze
4§ PERTUMADOR DE ALFOMERA 1O 10 1 1] a 16
16 AVOINTADDR UCKI00 Gin | 53 1 g}zl o« | 3 s fal s
1 LMPANETALES o 1 1 1 1 a2 |2 ¥
> SDLEANIDEDS Gy 35 3 ) g 1 3 1
t: THSER SRR Pt t 1 et | 3 | o2 [ eeemey
w REMOVEDON DE Latin B I L f » 5 ¥ if3 28
15, DEARGOD bf ARFONERR Gik 3%, 4 3 E t 1 3],
% DECRIERTE RDUSTRAL i sy ) %) M & % 33 ) o | lids .
i L2HA PARA K ifBd 1 w0 k%] L= i 2} sl @
1 RACER SRS [ae &3 A 30 3 3] . £
BOCEA RE Gk T T g 1 S " -
% kA tlE PITE £ £ )4 % 5 3 3 A%
TERGA NEGLA LT, Gt 3 100 wnd. 3§
2 . Blhdsuratitc e E.] 2] i) 5 3 5 5 &5
SOUSANTCRA J5LT paur & 100 urid, ) j
2] Hinies radubii o5 . &3 4 5 4 2 S % &
' BOLEN RO 7% LT gt & horit )
2 . odkgrdaie Fi it i ;! 2 H 2 1 x ]
" TOAMVIFOL 7501 pok & 100 Wi il
il L2 T FOTE 2 § 3 i 3 1 | 3
| W FrUnpagl e S0 GR. )
b dowgrattie POTE 2 3 g {1 £ H 3.
b3 AT KIS » 4 {2 3 5 L3
25 | ouANTISOOISE OVRSTR KIGRDT | #O0E i 2% 3 & & 2 [ 5.
.. TRASQHERDLISTION B © 5§ = 3 Jalss
23 lusendousiocuoioattucanarnag] 1o $ 8 | g § P o | s
PR el e
k-] LAUA CVARIA X SO ERS (55 - b23 1 4 3 4 5.
bl ALOEHID Jok (<1 3 2} s & s s | e
W ALESROLISCHIIRCD Tl G 1 &t & 3 1 1] 2
o | v eacatorantarsoat | tho ssa amw | o o £t @ | 53
3. AT TOKLA SR G cor 300 a2, WD £53 1o | s £y & i | 62
3 S25EL TOALLA FETLAFOULDG LD 153 e | w S 5 @&} o
| X BEXCIA G AY. 2 2 a2y, =
2 SUTTHALDTEA GiN-1T. 4 3 2 % gy, ferud 2
k1] _ CURNTES AAMARISS GIN A3 E] 4% 4 & ] &
3 GUANTEL QoSS » 200 unididis PR k] ¥ % 3 3 H H
3 CERA K AGUS ELANTD et 5 5 I 1 3
& mw‘mmn& LR 153
3 RENOVELGR CE2A G LT, 8 ST, 5 8 s Tam
g | CERAAMARERA Gin ) % 1 s b1 I
Q8. SULITCN 05 3 2 2 ] ¥
% 1 : t

El CONTRATISTA, deberd entregar MENSUALMENTE a la Oficina de
Abastecimiento y Patrimonio del MINAGRI, los materiales de limpieza
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consignados en su oferta, en las cantidades, presentacion, empaques y marcas
sefialadas. Dicha entrega se realizara en los primeros tres {3) dias Utiles de cada
mes, en horario de oficina de 08:30 a 16:30 horas. De no cumplir el plazo estara
sujeto a la aplicacidn de penalidades segun lo establecido en el cuadro de
penalidades.

IMPLEMENTOS DE LIMPIEZA (Entrega trimestral)

%&; AtTADIAES
_:— ESCOBA DE NYLON UNID A0 24 15 (] 3 4 | s 87
2 ESCOBA DESO CM: D’ 5 1 3 4 1 1 ]a 15
3 SACUDIDOR GETELA 4 tp 10 1 9, 5 3 2 4 34
4 | REPLIESTO DETRAPEADOR 30CM.X500 | UNID: 65 85 50 10 10 30| 18 248
5 DESATORADOR MEDIAND' uND 8 4 4 4 2 2 | 2 2
6 EMBUDO DEPLASTICOMEDIAND . | uNiD 2 1 2 1 1 1 i 9,
7 | . EsCoPILLADEMANG UNID 0 20 9 4 3 4| a 64
ESPATULA UNID 5 2] 8 2 TEERE 23
ESPON!AVERDE UNID 100 80 30 10 10 30 | 30| 340
g HISOPOS PARABARCE ‘b ki 20 20 9 5 3 3 13] e
i1 PLUMILLA LIMPIAVIDRID unp | 7 3 1 3 | 3 20
12 BALDES-DEFLASTICO 151T.. NID 10 12 | 12 4 6 4 | 8 56
13 JALADCRES DEAGUASO{M. UNID 10 .3 5 3 2 4 | 4 31
14 RECOGEDOR BEPUNTADEJEBE | UNID 15 15 | 12 4 3 a | s | sa
ED REPUESTO TRAPEADOR DE FELPA UNID 20 15 4 6 3 515 58

. | ESCOBABARREDORAS DEEXTERIORESDe , .

16 cerdas de hbra da colorriegro UNID 5 1 5 4 14
17 BASEDETRAPEADORDE3OCM. | UNID 10 0 1 10 g 6 9 ] 78
| 1 PULVERIZADOR MANUAL 750 ML: uNiD § . 50 30 16 3 6 8 | -8 126
13 -REPUESTO'DE MOOP PARALUNA URID 8 : 2 2 z | 2 21
20 BASE DE METAL MOOP PARALUNA UNID g8 2 2 4 2 21
21 ESCOBILLON ERIZOCONEXTENSION | UNID 3. 2 1 I 1 ]
22 YUTE DOBLE UNID 12 10 10 10 -4 16

Nota: Se precisa que elyute doble es de 0.80cmx0.80cmy el repuesto moop puede ser de madera’

El CONTRATISTA; Debera entregar TRIMESTRALMENTE a la Oficina de
Abastecimientd y Patritnonio det MINAGRI, los implementos de limpieza
consignados en su oferta, en las cantidades, presentacion, empaques y marcas
sefialadas. Dicha entrega se realizara los tltimos tres (3) dias Gtiles de cada
TRIMESTRE, en horario de oficina de 08:30 a 16:30 heras. De no cumplir el
plazo estara sujeto a la aplicacion de penalidades segun lo establecido en el
cuadro de penalidades. '

La Oficina de Abastecimiento y Patrimonio del MINAGRI, trimestralmente
supervisara el estado de [os implementos de limpieza, a efectos de verificar las
-condiciones de utilidad de los mismos y de ser necesario promover su remplazo
con los implementos nuevos que ingresan cada trimestre.

! Absolucién a la consulta N® 12 formulada por el participante DINAMICA -OUTSOURCING SOCIEDAD 'y
ANQONIMA CERRADA Y consulta N 39 formmilada por el participante GRUPO GERENCIAL ASESORIA Y
SERV.INT.SRL
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INSUMOS PARA MANTENIMIENTO DE PISCINA {entrega trimestral)

pucmsnmmfcbs .\ MEDIDA.
RIPOCLORITO LITRO

1

2 CLORO PASTILLAS KILO

3 SULFATO DE ALUMINIO KILO 100
4 SULFATO DE COBRE KILO 100

El CONTRATISTA; debera entregar TRIMESTRALMENTE a la Oficina de
Abastecimiento y Patrimonio del MINAGRI, los insumos para mantenimiento de
la piscina consignados en-su-ofeda’, en las cantidades, presentacion, empaques
y marcas sefialadas. Dicha entrega se realizara los dltimos tres (3) dias dtiles de
cada TRIMESTRE, en horario de oficina de 08:30 a 16:30 horas. De no cumplir
el plazo estara sujeto a la aplicacién de penalidades segin lo establecido en el
cuadro de penalidades

5.153. INSUMOS PARA JARDINERIA (entrega trimestral)

e

1 FERTILIZANTE x KLG. KLG. 300
2 SACO DE UREA DE 5 KLG. SACOS. 50
3 TIERRA NEGRA (SACO x 5 KLG.) SACO 50
4 DIMETOATO LT. 15

El CONTRATISTA; debera entregar TRIMESTRALMENTE a la Oficina de
Abastecimiento y Patrimonio del MINAGRI, los insumos para jardineria
consignados en su oferta, en las cantidades, presentacion, empagues y marcas
sefialadas. Dicha entrega se realizara los ultimos tres (3) dias (tiles de cada
TRIMESTRE, en horario de oficina. de 08:30 a 16:30 horas. De no cumplir ef
plazo estara sujeto a la aplicacién de penalidades segin 10 establecido en el
cuadro de penalidades.

Se precisa que el metraje aproximado es de Alta Direccion 3,500m2 , Sede
Administracion Central OGPP 600m2 aproximadamente, Sede Centro Educatlvo
Inicial 220m2 aproximadamente?.

5.15.4. !MPLEMENTOS PARA LA LIMPIEZA (mgreso tinico)

ONTENEDOR
N RUEDA DE

STICO 660 UND & 3 1 1 1 0 0 0 &

! Absoluuon a la observacién N 01, 15 formuladas por los pa.rnmpantea OL SERVICIOS GENERALES S.R.L.
DINAMICA OUTSOURCING SOCIE[)AD ANONIMA CERRADA ¥ consulta N-46 formulada por el participante
MULTISERVICIOS DE LIMPIEZA V & CS.A.C.

? Absolucién a la abservacién N 14 formulada por el participante DINAMICA OUTSOURCING SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA
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CARRITO
PORTA UND 6 3
MATERIALES

Especificaciones del Carrito Portamateriales:

El carro de limpieza incluye dos conteriedores removibles de 9.5 litros cada uno.
Contenedores de color amarillo.

Estructura de plastico y aluminio, resistente a la oxidacion, durable y facil de limpiar.
Bolsa de vinilo con capacidad para 20.8 galones y con cierre que permite retirar la
basura faciimente.

Los ganchos organizan equipos, escobas, traperos, recogedores, sostienen cuatro
sefales-de prevencion. _ _

Con estante inferior extendido para baide escurridor de 25 litros.

Foto referencial

El CONTRATISTA debera ingresar fos implementos de limpieza sefalados 'en el
cuadro precedente, durante la primera semana del inicio del servicio, en forma

- completa y sin retrasos. De no cumplir €l plazo estara sujeto a la aplicacion de
penalidades segun fo establecido en el cuadro de penalidades.

6. ANMBIENTE ASIGNADO AL CONTRATISTA

EL MINAGRI, asigniard un arnbiente adecuado pard que EL CONTRATISTA pueda
utiizarlo como vestuario y depdsito de sus materiales, insumos y equipos e
implementos, siendo el personal destacado responsable. de. mantener el orden y
limpieza de dicho ambiente. El Supervisor, sera el fresponsable de portar llaves, abrir
y -cerrar el ambiente asignado por EL MINAGRI, asi como de ligvar el control de!
ingreso y salida diaria de los materialés, insumos e implementos que se utiliza en la
prestacién del servicio.

7. PLAZODE PRESTACION DEL SERVICIO ‘
El plazo del servicio sera de trescientos sesenta y cinco (365) dias calendarios
S computados desde el dia siguiente de Suscrita el Acta de Inicio de Prestacién del
2 Servicio, entre un representante de la empresa y un representante de la Entidad.

/ FORMA Y CONDICIONES DE PAGO
“7 Los pagos por la prestacién dei servicio de limpieza se efectuaran en pagos
PERIODICOS en forma MENSUAL; a la presentacién de la factura, Previo informe
elaborado por ef supervisor del servicio de limpieza de la Entidad y la conformidad del
~ setvicio otorgado por la Oficina de Abastecimiento y Patrimonio det MINAGRI.

para efectos del pago de las contraprestaclones ejecutadas por EL CONTRATISTA ia
Entldad debera contar con la siguiente documentacion:
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s Acta de conformidad, otorgada por fa Oficina de Abastecimiento y
Patrimonio del MINAGRI, previo informe de la Coordinacion de Servicios
Generales.

s Factura original

+ Cddigo de Cuenta Interbancaria-CCl

* Relacion de materiales e insumos y equipos entregados y utilizados durante
el mes.

+ Copia de planilla de pago de los aportes de AFP, ESSALUD y seguro
complementario de riesgo del trabajador destacado en el Ministerio de
Agricultura y Riego. )

¢ Informe de gestion del servicio mensual del Supervisor del Contratista, el
que debera contener cuadros de consumo de insumos de aseo de personal,
reporte de asistencia, enfre otras actividades,

Pago del primer-mes del servicio:

_Adicionalrn'énte, para el pago del ';;rimer mes del servicio, se requerira al
CONTRATISTA la presentacion de los-siguientes documentos:

» Copiasimple de los ¢ontratos suscritos: con los trabajadores destacados a
la ENTIDAD. '

Pago.a partir del sequndo mes del servicio:

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales
por parte det CONTRATISTA en merito a lo establecidoen el D.S. N° 003-2002-
TR, a partir del segundo mes de sérvicio, adicionalmente debera requerirse al
CONTRATISTA, fa siguiente documentacion para el tramite del pago:

 Copia simple de boletas de pago del mes anterior firmadas por todos los:
trabajadores destacados al MINAGRI que presten e! servicio o abono.
electrénico a las cuentas de dichos trabajadores.

» Copia de PDT Pianilla elecirénica cancelado del mes-anterior

« Copia de planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior

» Pago de CTS y grafificaciones, cuando corresponda.

Pago del ditimo mes del servicio::

Para el pago del Gitimo mes de servicio, se requerira al CONTRATISTA copia de
la documentacién que acredite el depdsito de las. remuneraciones y de todos los
derechos previsicnales y laborales de los trabajadores destacados al MINAGRI
que prestan el servicio, tanto del mes anterior como del mes en que se-realiza el
Gltimo pago-del contrato.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO _

La conformidad del servicio estara a cargo del Director (a) de la Oficina de
Abastecimiento y Patrimonio del MINAGRI, previo informe del responsable de la
Supervision del contrato. del equipo de Servicios Generales y sera emitida deritro
del plazo no mayor a diez (10) dias calendarios, de entregada la documentacion
completa para el pago que corresponde al mes. En caso que existan
observaciones, dicho plazo se computara a partir del dia siguiente de subsanada
las observaciones.
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(TABLA DE PENALIDADES)

10. OTRAS PENALIDADES REFERIDAS A LOS TERMINOS DE REFERENCIA

De acuerdo con el articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del

Estado, se establecen las siguientes penalidades:

ND

SUPUESTO DE APLICACION

TEMPORALIDAD

PENALIDAD

ABONO DE REMUNERACIONES

La empresa de no cumplir con el abono de remuneraciones
dentro de:los {rés (03) dias siguiente de cumplido el mes estara
sujeto a la aplicacion de penalidades

{Por persona y por
dia)

3% UIT

Por no presentar el Documento Técnico: “Lineamientos para la
vigilancia de la salud de los trabajadores ¢on riesgo de
exposicion a COVID-19 aprobado por-el MINSA” dentro de los
diez {10) dias siguientes de suscrito el contralc previos al inicio
del servicio

(Por dia)

3% UIT

DEL UNIFORME
Que ef personal de limpieza no cumpla-con.estar bien uhiférmadeo
{operaric o supervisor) con el color correspondiente segln su

funcién,

Asi como por no utiliZar la indumentaria de seguridad cuando
realice trabajos de riesgo, de ser el caso

(Por personay por
dia)

3% UIT

DE LAS EPPs :
Qus el personal de limpieza no cumpld con utifizar las
mascarillas, guantes, lentes, de manera pemmanente durante el

tiempo de emergencia Satitaria por COVID 19.y/o de:acuerdo a

disposiciones que determine el Gobierno, o por reutilizar las
EPPs descartables.

(Por persGnay por
dia)

10% UIT

ASISTENCIAY PUNTUALIDAD

Que- el persongdl de limpieza. Supervisor, operarios y jardinerc no
cumpla con el horario de ingreso (L:a tolerdncia maxima permitida
sera de.quince-(15) minutos, luego.de este plazo, se considerara
tardanza) i

(Por persona 'y por
dia)

3% UIT

DELA ACREDITACION
Que el personal no cuente con el camet de identificacién

personal {operaric 0 supervisor)

{Por persona'y por
.dia)

3% UIT

CAMBIO DE PERSONAL

Par realizar cambios de operarios y supervisofes sin motivo

justificado y sin autorizacién de 12 Oficina de Abastecimiento y

Patrimonic de! MINAGRI

(Por personay per
dia)

5% UIT

CAMBIO DE PERSONAL

Por fetraso en 13 enirégd de documentacidn del personal de
resmplazo o de subsanacitn de las observaciones al reemplazo
propuesto,

{por persona y Por
dfa)

3% T

'ABANDONO'DE PUESTO E INASISTENGIA

Que los operarios designados por EL CONTRATISTA no
permanezcan durante los lumos complefos en los locales
designados por el MINAGRI La tolerancia para cubrir ef pueslo
es de {02} dos horas de reportada laincidencia,

(Por persona)

5% UIT

DE LA ENTREGA DE MATERIALES E INSUMOS

Por cada dia de retraso (segilh é/ plazo previsfo en los:iérminos.

de referencia) en la entrega total de equipos, materiales,
implementos e_insumos requeridos para el servicio de.limpieza.

{Por cada dia)

8% UIT

DEL EQUIPAMIENTO _

Por falta de equipos (que figuran en e! cuadro senalade en el
TDR) en el desarrollo del servicio, que no permitan efectuar de
manera dplima el Servicio de limpleza y mantenimiento.

{Por ¢ada dia)

10%: UIT

| SENALIZACIONES EN ZONAS DE TRABAJG.

Por no. implementar, no colocar la senalizaciones respectivas
{ejeraplo: “Cuidada”, "Pisc Encerado®, “Piso mejado”, entre ofros,
seglin sea el caso} en las zonas de trabajo de riesgo, a fin de
prevenir posiblés accidentes.

Por ocurrencia

5% UIT
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13

DE LOS MATERIALES
Por entregar yfo utilizar rmateriales e insumos distintos en
calidad, marca y cantidad a los consignados en su oferia.

Por ocurrencia

3% UIT

14

DE LAS RUTINAS
Por incumplimiento en las tareas establecidas en las rutinas
diarias, rufinas semanales, rutinas mensuales.

Por ocummencia

6% T

15

DE LAS RUTINAS TRIMESTRALES

Por incumplimiento en las rutinas programadas de fumigacion,
desratizacién y desinfeccion en los locales de las sedes del
MINAGRI

Por ocurrencia

5% UIT

16

DE LA ENTREGA DE CERTIFICADOS

Por incumplimiento en la entrega de certificados de actividades
de fumigacidn, desrafizacion y desinfeccidn de los locales
después de los tres (03) dias.calendario de realizado el servigio.

{Por cada certificado)

5% UIT

17

DE LOS REEMPLAZOS

Por no cumplir con el reemplazo del supervisor, operario y
jardinero luego de transcurrida dos (02) horas de tolerancia, de
producida [a inasistencia o el abandono del servicio sin haberse
efectuado el reemplazo respectivo.

Por ocurrencia

8% UIT

18

HURTO DE BIENES DE LA ENTIDAD O DE SUS
TRABAJADORES

‘Ctiando ¢l personal destacado ha cometido hurto de bienes de la
Entidad o'de sus-trabgjadores

Por ocurrencia y por
bien

8% UIT

El contratista sera notificado por el MINAGRI, mediante carta formal por penalidad
impuesta, exhortandole que no vuelva a incurrir en la falta por la cual ha sido
penatizada.

E! monto de las penalidades impuestas serd descontado de la facturacion
mensual.

PROCEDIMIENTOS PARA LA APLICACION DE PENALIDADES

El-supervisor del servicic de limpieza de la Entidad al momento de emitir el informe
de conformidad respectivo dara cuenta de las ocurrencias habidas durante el mes:
de la prestacidn del servicio, para la respectiva aplicacién de las penalidades. La
verificacion se realizara mediante las siguientes acciones, por cada penalidad
prevista:

Supervisidn in situ, por la Oficina de Abastecimiento y Patrimonio del MINAGR! a
través.de Servicios Generales.

Mediante la verificacion de ingresos y salidas del personal de limpieza.
Mediante la verificacion de los. cuadernos de asistencia y/o relacion de
seguridad.

Mediante la verificacion de las guias de remisién de ingreso de materiales.
Por la verificacion del cronograma de actividades (semanal, mensual y
trimestral).

Por la verificacién del Acta de Entrega — Recepcién de materiales,
insumos, equipos e implementos a utilizar.

o ke N

Las faltas serédn comunicadas al Contratista mediante correo elécirénico para su
respectiva subsanacion

RESPONSABILIDADES

11.1 EIMINAGRI, no asumira ninguna responsabilidad por las obligaciones que por Ley

le correspondan a la Empresa de limpieza con relacién a su personal o terceros,
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originadas en la ejecucién del presente contrato. Queda expresamente establecido
que no existe relacion laboral alguna entre el MINAGRI y el personal de {a Empresa
CONTRATISTA.

11.2 EI MINAGRI esta facultado a verificar en cualquier momento el cumplimiento de las

remuneraciones, beneficios sociales y ofras obligaciones por parte dei
CONTRATISTA, o solicitar una inspeccion especial a la Autoridad Administrativa
de Trabajo de conformidad con el articulo 35° del Reglamento de la Ley General
de inspecciones de Trabajo y Defensa del Trabajador, aprobado por DS N° 0020~
2001-TR

11.3 El pago de las remuneraciones al personal de aseo ¥ I;mpleza que el contratista

13.

destaque a los locales del MINAGRI debera realizarse conforme a la estructura de
costos (rémuneracion total); asimismo, el pago de las gratificaciones por Fiestas
Patrias' y Navidad obligatoriamente las debera efectivizar a més tardar ef 15 de
julio y 15 de diciembre respectivamente conforme a ley; y en lo que respecta.a los
depbsitos por concepto de CTS (Comipensacion por tlempo de servicio) estds se
ejecutaran conforme a Ley, siendo el contratista el tnico responsable del pago de
sus remiuneraciones, beneficios sociales, asignacion familiar, compensaciones por
tiempo de servicios, condiciones deé trabajo, accidentes de trabajo y cualquier otro
derecho que pudiera corresponderle, o que deberd demostrar mediante la
presentacién dei documento de abono de remuneraciones, gratificaciones, CTS
(cargo) en cuenta individua! al banco de su eleccidn y boletas de pago, que
presentara como requisito para la conformidad a la Oficina de Abastecimiento y
Patrimonio,

SUPERVISION DEL SERVICIO

La-supervisién del servicio estard a cargo de Servicios Generales de la Oficina, de
Abastecimiento y Patrimonio a través del funcionario designado para tal fin, quien
verificara:

El cumplifniento de los términas de referencia y términos contractuales

La calidad de los materiales, equipos y personal obedece ala ofertatécnica

aceptada por el MINAGRI.

La calidad de los materiales, implementos, equipos y que el pérsonal sea

el oferfado.

La prestacién del servicio se ajuste al horario, periodicidad, plazos y

lugares fijados aceptados por las partes.

Que el contratista no padra ceder su posicién contractual, subcontratar ni

realizar ninglin acto que implique 1a transferencia total o parcial de la

prestacién a su cargo.

La asistencia del personal dé operarios de limpieza destacado a las todas

las sedes del MINAGRL. _ _

¥ El mantenimiento que el contratista realice a los lugares que en cada sede
el MINAGRI asigne para que el personal de limpieza lo Utilice como
vestuario y depdsito, dicho local estard en buenas condiciones
permanentemente.

v La garantia y el cumplimiento del abastecimienfo de los insumos de

limpieza (jabdn liquido efi los servicios higiénicos, insumos necesarios para

ta timpieza de los mismos, etc.). Esta verificacién se realiza conforme a las

acciones que el drea de Servicios Generales tiene implementada para el

contro! de calfidad del servicio de limpieza.

LN

<.

NORMATIVA ESPECIFICA

- Ley N° 27626 - Ley que regula la actividad de las empresas especiales de
servicios y de las cooperativas de trabajadores.
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14.

15.

- Decreto Supremo N° 003-2002-tr, que establece disposiciones para la
aplicacion de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la Actividad de las
Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en e Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR- Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 009-2009-MINAN- Medidas de Ecoeficiencia para el Sector
Pdblico.

- Contar con autorizacion vigente del Ministerio de Salud como empresa
autorizada para realizar actividades de saneamiento ambiental, de conformidad
con el D.S N° 022-2001-SA y R.M. N° 449-2001-SA/DM, la cual se presentara
como requisito para el perfeccionamiento del contrato.

- Decreto Supremo N° 009-2020-SA que declara en Emergencia Sanitaria a nivel
nacional por 90 dias calendario y dicta medidas de prevencion y control del
COVID-18. 7

- Resolucién Ministerial N° 448 -2020- MINSA, que aprueba el Documento
Técnico: “Lineamientos para la vigilancia Prevencién y Control de la salud de los
trabajadores con riesgo de exposiciona COVID-19".

- Decreto Supremo N° 044-2020-pcm, Decreto Supfemo que declara el Estado de
Emergencia Nacional por graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion
a consecuencia del COVID-19 y establece otras disposiciones, y prorrogas.

ESTRUCTURA DE COSTOS

E! postor que gane la buena pro, debera presentar para la suscripcion del contrato,
la ESTRUCTURA DE COSTOS del servicio a prestar, tomando como referencia
el Anexo N° 01, lo que incluye el costo de supervisocres y operarios propuestos en
su oferta.

&

REAJUSTES POR DISPOSICIONES DEL GOBIERNO

Se reconocera cualquier incremento posterior que implique fa modificacion de la
estructura de costos del postor ganador, siefnpre y cuando sea por disposicidn del
Gobierno mediante la promulgacién y publicacién de una Ley que disponga el
incremento de las remuneraciones, beneficios sociales, leyes sociales y/fo tributos;
teniendo en cuenta la obligatoriedad de su aplicacion, para io cual la Entidad podra
previa verificacién de la disponibilidad presupuestal existente, ajustar la estructura
de costos de la empresa contratista, para cuyo efecto EL CONTRATISTA debera
presentar su nueva estructura de costos, lo que se sometera a la evaluacion
econdmica respectiva.

ANEXOS

Anexo 01. Estructura de costos
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ANEXO 1

SERVICIO DE LIMPIEZA INTEG RAL DE LAS SEDES DEL MINISTERIO DE AGRICULTURA

. CANTIOAD DE|
COSTO DE PERSONAL MENSUAL [ cacwo | OFERARO |[/OPERARIOS:

A. REMUNERACION |
[SALARG BASKO SPERVISOR. j R
[SALARIO BASKO OPERARD w@%@wg
|SALARC BABICO JARDNERD
[ASIGNACION FAMLIARB ONFICACION
OTROS
SUBTOTAL REMUNERAQIONES
TOTAL REMUNERAGIONES , )

@%%%?? -

B BENEFICI0S SOCIALES
03)._.15)00@

VACACIONES

C1s

TOTAL BOEICION SOCIALES
'SUETOTAL TRABAJADOR,

C. LEYES SOCIALES

ESSALUD:

SEGURD COMPLEVMENTARO DETRABAJD Y ﬁ@q
TOTAL APORTACIONES DE LA BAFRESA

TOTAL COST0 DE PERSONAL NENSUAL T I T |

D, COSTO OPERATIVO MENSUAL —QM!IWu.ﬂOm Y. OYROS) .
E (NFORMEEGUPO PERSONAL

¥. MATERALES DELIMPIEZA-

D..Eﬂ_.m-m:.a DE LIMPIEZA

H SUMINSTROS PARA PISCINA

|. DEPREACIACIONALQUILER DE EQUIPOS

J. MANTENIMIENTQ DE BQUIPOS

¥ COMBUSTIELE DE EQUIPOS

L. SERVICIOS COMPLEMENTARIOSFUMIGACION,
DESINFECCIGN, DESRATIZAGION)

M. IMPLEAENTACION DEMEDIDAS SANTARAS
nogmb_. PLAN DELINEAMIENTOS APROBADOS
POR EL MINSA ({prudas werolégicas, toma de
témperatura, mascarilias, n.._-:»uw -_3

...O.-.b—. 8&.._.8 Otﬂg.—._c_ﬁ MENSUAL -

GASTGS ADMINSTRATIVES I | I |

[oTiLIDAD . I | 1 |
TOTAL GEERAL
GV

COSTO MESUAL POR PUESTO DE OFERARD,
SUPERVISOR Y JARDINERA
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17,

REQUISITOS DE CALIFICACION

CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitos:

s Inscripcidn vigente en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan actividades de
intermediacion laboral (RENEEIL) en la ciudad de Lima, emitida por et Ministerio de Trabajo y
Promocién Social del Empleo; de conformidad con la Ley N° 276286. Dicho documento debe detallar
la {s) actividad (es) de limpieza solicitada por el MINAGRI,

Srararees T e e e EE— W e e e = - o e T el T e VaF S,

lmpo;tante

De conformidad con la Opinién N° 186-2016/DTN, la hablfitacién de un postor, estd relacionada con cierta
. atribiicién con. la cual debe contar él proveedor para poder llevar a cabo la actividad materia de .
i contmtac.rén, este es el caso de las aclividades reguladas por nemmas en las ¢ualés se establecen ;
. deferminados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de esfar habilitadas para la ejecucién
. de determinado servicio o estar autorizadas para la comerclalizacion de ciertos bienes en el mercado, !

Acreditacién;

» Copia de la Inscripcion vigente en el Reglstro Nacional de Empresas y Entidades que realizan
actividades de intermediacion Iahoral (RENEEIL)®n la ¢iudad de Lima, emitida por-el Ministerio.de
Trabajo y Promocidn Social det Empleo; de conformidad con la Ley N° 27626.. Dicho documento |
debe detallar la (s) actividad {es) de limpieza solicitada por &l MINAGRI.

, Impéttante

" En el caso de consorcios, cada infegrante dél consorcio que se hublera comprometido & “ejecutar- las’
obligaciones vinculadas directamente af objefo de la convocatoria debe acreditar esie requisito.

O AT TR

P — — e S e e
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B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO
Requisitos:

El postor debera contar con el siguiente equipamiento:

1 LUSTRADORA LAVADORA INDUSTRIAL UNIDAD 20
2 ASPIRADORA INDUSTRIAL DE DE 15LT, 30 LT. yfo 60LY UNIDAD 17
3 ASPIRADORA INDUSTRIAL PARA MANTENIMIENTO. DE UNIDAD 1
GRASS SINTETICO .
4 MOTOGUADARA UKIDAD 2
5 MOTOSEGADORA 3 HP UNIDAD 2
& | MOTOSIERRA UNIDAD 1
7 ESCALERA TIERA' DE 10 PASOS. UNIDAD 4
- ESCALERA TELESCGPICA UNIDAD 3
9 EXTENSION ELECTRICA DE 25 METROS UNIDAD: 16
10 MOCHILA MANUAL ‘ UNIDAD 2
1" TERMONE BULIZADORA UNIDAD 1
12 ESCALERA DE THERA DE 08 PASOS UNIDAD 4

Caracteristicas-m'lnin]gs de los equipos de limpieza
E , v '

Asmmommwmném
MANTEWTAENTO DE GRASS
SNTETT

X EROT e T CAEALTDAD TARGUE 1)
-@%’éﬁf@wﬁ&,. o e e R

NECIEEy proa p I+ ; T T T e
P DY Sipreushiobt Glewacs o FCIAN D [ PR iGiat) | Y einoRAnd iNvioy
f 2 i 453 cC.
g g T RO Y
£
B 7
3, FRERRY
{:, vﬁ,‘/
TS iy

TACATAS ¥ ESCALONES
SNTIDESLIANTES

e
N R N A

A\'.‘ﬂo ERO INOXDABLE
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ESCALEREDETUERADE (7]

‘PASOS TIERA
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El postor durante la presentacion de ofertas debera presentar la relacion detallada de los
equipos descritos en el cuadro, debiendo sefalar la antigliedad de cada uno de ellos.

Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, fa posesién, el compromiso de compra venta o alquiler
u ofro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento. estratégico requerido (no cabe
presentar declaracién jurada).

(Para las lustradora lavadora Industrial y las aspiradoras industriales estas deben tener una antigiiedad no mayor a
01 afio contado a partir de [a presentacion de ofertas)

j Importante

i ‘ . . . . . .
i En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito
i pueden estar a nombre def consorcio o de uno de sus infegrantes.

B.3

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.3.1

FORMACION ACADEMICA

Reguisitos:

SUPERVISORES (3)
+ Estudios Técnico o Formacidn Profesional Técnica
Acreditacién:

Copia del diploma o constancia respectiva a fin de acreditar fa formacidn académica requerida.

. B.3.2

CAPACITACION

Requisitos:
SUPERVISORES (3)

« Capacitacién con un minimo de 12 horas lectivas en materia de salubridad ambienta!.y/o,_lirppieza
e higiene y/a limpieza publica y/o manejo adecuado de los Residios Sélidos.

» Capacitacién con un minimo de 02 horas lectivas en uso de éxtintores y primeros auxilios (12
horas).

Acreditacién:

*  Se acreditara con copia simple de las constancias 6 ceftificados de capacitaciones, emitidas
por Instituciones especializadas de! MINSA 'y/o ESSALUD u Hospitales de las fuerzas
armadas o compafilas de segurd, o entidades privadas que brinden capacitaciones, segln
sea el caso.

% Importante _
§ ‘Se podrd acreditar la capacitacién mediante certificados de estudios de postgrado,
| considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacién equivale a

3 dieciséis horas lectivas, segun la. normativa de la materia.
{
{

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:
SUPERVISORES (3)

i
&%

formulada por el participante MULTISERVICIOS DE LIMPIEZA V & CS.A.C.

%% bsolucion a fa Observacién N* 01 formulada por el participante OL SERVICIOS GENERALES S.R.L y consulta N

i)
AGRY,

19
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Dos (02) afios de experiencia minima como supervisor de] servicio de limpieza yfo Gestién y
Manejo de Residuos Sélidos:

De presentarse experiencia ejecutada paraletamente (traslape), para el computo de! tieripo de
dicha experiencia sdlo se copsiderard una vez el periodo traslapado,

Acreditacién:

» La experienicia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes:
(i)Copia simple de:contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias ¢ (jii) certificados o
(iv) cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal propuesto.

Importanta

*  Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres ¥ epellidos del personal.clave, el
cargo desempeiiado, ¢l plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y, culminacién, & H
nombre de la Entidad 'y organizacién que emite el documento, la.fecha de emisién y nombres y apellidos |
de quien suscribe ef documento.

»  En'casolos déicumentds para acreditar la experiencia ostablezcar el plazo de la expenencia adquinida por
ol pefsonal clave en.meses sin aspécificar Igs diss se débe considerar el mes.completo.

. i !

*  Se considerard aquelfa expeniencia que no tenga uns anligiiedad mayor a veinticinco (25} afos anfériares
a la fecha de ia presentacin de.ofértas.

» Al calificar la experiencia del personal; se debe valorar de manera integral fos documentos prasentados
por ol postor paraacreditar dicha.experiencia. Ental senfido, dun-cuarido-en lo§ doturientos presentados
fa.denominacion del cargo o puesto no éoivicida literalinente con aquella prevista en las bases, se debers,
validar {3 expaiiéncia si las actividades que realizé el personal corresponden. con la funcidn propia del
cango o puesto requerido en las bases

c EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

‘Requisitos:

Ef postor debe acraditar un rfionto facturado acumilado equivalente a siete: millones de: soles
{7 000,00.00 y 00/100 scles) por la contratacion de servicios’ iguales .0 similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho. (B} afios anteriorés a la fecha de la presentacidn de ofertas que se
computaran desde la fecha:de la conformidad o emisién dél comprobante de pago, segtin cofresponda.

.Se ‘consideran sefvicios sirnilares a los sigulentes;
e  Serviciode limpieza de oficinas.

. e Servicio de limpieza de locales, instituciones, sedes
Acreditacién:

Py

La experiencia del postor er la.especialidad se acreditara con copia simple de '(i)= contratos u 6rdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constantia de prestacion; o {ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con'voucher da'depésito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documerito emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago, corresponidientes.a un maximo de
veinite (20) confrataciones.

.

‘ 5
l:"ﬂfﬁ'

En caso los postores presenten varios.comprobantes de pago para acreditar una sola contratacién, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se asumird que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en Guyo caso solo se considerard, para ld evaluacisn, las veinte
{20) primeras contratacionss indicadas en el Anexo-N°'8 referido a la Experiencia del Postor en la
Especialidad,

En el casd de servicios de €jecucidn periddica o.continuada, solo se considera como experiencia la parte
de! contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (08} afios anteriores a la fecha de: presentacion
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de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades oorrespondlentes a tal parte ¢ los respectivos
comprobantes de pago cancelades.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio ¢ el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones qué se asumié en el contrato presentado; de lo contrarig, no se computard ia experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.08.2012, la calificacion se cefiird al método descrito en 1a Directiva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones da! Estado®, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacién de la promesa de consorcio o d&l contrato de consarcio. En caso
que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de parficipacion se presumird que las
obligaciones se ejecutaron en partes iguales. '

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que et postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacidn societaria, debiendo acomipaiiar la
documentacién sustentateria correspondiente.

Si ef postor-acredita experiencia de una pérsona absorbida como consecuéncia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N*9,

Cuando en [os €ontratos, érdénées.de semvicios.o comprobanles ‘de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda exiranjera, debe indicarsé e! tipo de cambio venta publicada por la

‘Superinfendencia de Banga, Saguros y AFP corfespondiente-a ia fecha de suscnpclén del contrato, de

emisién de la orden de servicios o-de cancelacion del comprobante de pago, segin corresponda.

Sin perjuicio de 1o anterior, los postores'deben.ilanar y presentar el Anexo N° 8 referido a'la Experiencia
de! Postor en‘ta Especialidad. _

tmporiante.

PR SN, n i e e e et et oo pr— PR

*  Alcslificarla experfencia del postor; se debe valorar de manera integral fos decumentos presentados

por el postor para acreditar dicha éxpeniencia. En tal sentido, aun cuando en los documentos
. presentados.la denommacmn ‘de! ob_feto contractual nocoincida fiteraimente con el previsic an ias
i bases, se debers validar la expsriencia si las actividades que efecuté of postor corresponden a.1a
N expefiencia.requerida.

En ol caso de conscrcios, sofo se conslderd la experiéncia e aquellos integrantes que so hayan
compromebdo. segun fa promesa dé consorcio, a ejecufar ef objetc matena dé fa convocaror:a.
conforme a la Directiva "Participagiéh de Proveedores en Consorcio .en las. Contrataciones del
Estado”.







